YAYGIN VE SERBEST
OGRENMELERIN DOGRULANMASI
REHBERI

TN

o 3*1"'@. T.C. GALISMA VE v

H x4 A § 2

":;*‘;‘ SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI MYK
b o MESLEKI YETERLILIK

2 %



i 4 T.C. CALISMA VE MYK
o 7 SOSYAL GUVENLIK BAKANLIGI

EEEEEEEEEEEEEEEEE
UUUUUU

) YAYGIN VE SERBEST
OGRENMELERIN DOGRULANMASI
REHBERI

T.C.
MESLEKi YETERLILIK KURUMU
1420. Sokak No:12, Balgat, 06520 GCankaya / ANKARA
Tel: +90(312) 458 20 00 - 09
www.myk.gov.tr

‘.vcv IIkI Av g MMMMMMMMM ; . ’gﬁ:} )./ meurOpass

uuuuuu
vvvvvv




MESLEKi YETERLILIK KURUMU

SUNUS

“Yaygin ve Serbest Ogrenmelerin Dogrulanmasi Rehberi’ Avrupada giderek yayginlasan
dogrulama uygulamalari hakkinda genel yaklasimi sunmak, dogrulamanin temel bilesenlerini ve
kullanilan ydntemleri paylasmak amaciyla hazirlanmistir.

Rehber, dogrulama uygulamalarinin gelistiriimesi ve uygulanmasi girisimlerinde rol alan

paydaslarin kullanimi igin seffaf bir yaklasimla hazirlanmis olup yaygin ve serbest 6grenmelerin
dogrulanmasina iliskin asamalarini, dogrulama ortamlarini ve araglarini agiklamaktadir.
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YONETICi OZETi

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi bireyin yaygin ve serbest 6grenme ortamlarinda
edindigi bilgi, beceri ve yetkinliklerin uygun olgltlere gore dederlendirildiginin yetkili kurum
tarafindan onaylanmasi siireci anlamina gelmektedir. S6z konusu siireg, bireye ileri egitim
firsatlarinin ve yeni is olanaklarinin kapisini agmasi, ayrica her tirli kaynagin etkin kullanimin
tesvik etmesi acisindan son derece kritik bir 5neme sahiptir.

Yaygin ve serbest dgrenmelerin dogrulanmasina yonelik ilk ilkeler, 2009 yilinda Avrupa
Komisyonu ve CEDEFOP tarafindan yayimlanmistir. Gelen olumlu tepkiler sonucunda, Yaygin
ve Serbest Ogrenmelerin Dogrulanmas! ile ilgili 20 Aralik 2012 tarihli Avrupa Birligi (AB) Konseyi
Tavsiye Kararrnda Avrupa Konseyinin Uye Devletler ve paydaslarla istisare ederek ilkeleri diizenli
araliklarla gozden gecirmesi gerektigi belirtilmistir. Tavsiye Karari, serbest ve yaygin 6grenmelerin
dogrulanmasi konusunda Avrupa ilkelerinin ishirligi yapmasi igin saglam bir zemin sunmaktadir.
Uye iilkelerin, egitim - 8gretim kurumlarinin, sosyal ortaklarin ve diger ilgili paydaslarin bu alandaki
calismalarini yogunlastirmalari ve 2018 yilina kadar bireylerin iste, evde, serbest zamanlarinda
ve gonllii faaliyetlerde edindikleri 6grenme kazanimlarina deder veriimesine ve onlarin gorindr
olmasina imkan veren uygun ulusal uygulamalari devreye sokmalari beklenmektedir.

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi dort farkli asamadan olusur: Tanimlama,
Dokiimantasyon, Degerlendirme ve Belgelendirme. Dogrulama sireci bireyin bilgi, beceri ve
yetkinliklerinin tanimlanmasi ile baslar. Dokiimantasyon asamasi ise d6grenme kazanimlarina
ulasildigina dair kanitlarin ortaya konulmasi ile ilgilidir. Degerlendirme bireyin edindigi 6grenme
kazanimlarinin belirli referans noktalarini ve/veya standartlari karsilama diizeyinin belirlenmesi
olarak tanimlanir. Dogrulama slrecinin son asamasi tanimlanan, kanitlari toplanan ve
degerlendirilen 6grenmelerin belgelendiriimesidir. Belgelendirme, resmi bir yeterlilik belgesi
olabilecedi gibi sirketlerde ve ekonomik sektérlerde belirli bir isin yapilmasi igin gerekli olan bir
yetki belgesi seklinde de olabilir.

Her ne kadar tim dogrulama sistemlerinde bu dort asama yer alsa da, dogrulamanin amaci
dogrultusunda sdz konusu asamalarin 6nem derecesi degisebilir. Dogrulama diizenlemelerinin,
asil amaglarini ortaya koyacak ve bireylerin 6zel ihtiyaclarina en uygun dogrulama y6ntemini
se¢cmesine imkan verecek sekilde olusturulmasi ve siiregte bireyin merkeze alinmasi gerekir.

Dogrulama siirecinin olusturulmasi ve uygulanmasinda 6zenle dikkate alinmasi gereken
hususlar sunlardir:

Bilgilendirme, Rehberlik ve Danismanlik

Paydas Esgidimi

Ulusal Yeterlilikler Sistemleri ve Gergeveleriile iliskilendirme
Standartlar ve Ogrenme Kazanimlari

Kalite Glivencesi

Uygulayicilarin Mesleki Yetkinlikleri
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Dogrulamanin yetiskin egitim-6gretimi ve hayat boyu 6grenmeyi desteklemenin bir yolu olmasi
acisindan ayri bir 6nemi vardir. 25-45 yas grubu genellikle dogrulamanin asil faydalanicisidir. Bu
da, isten egitime ve egitimden ise gegislere olanak saglanmasinda bu uygulamalarin 6nemli bir
role sahip oldugu anlamina gelir. Bu baglamda, ozellikle yiiksekogretim kurumlari tarafindan
sunulan acik 6gretim kaynaklari geleneksel egitim 6gretim programlarinin 6nemli tamamlayici
araglari olarak kabul edilir.

isletmelerde de dogrulama siireci gerceklestirilebilir ve bu ortamlarda gergeklestirilen 6grenme
kazanimlari degerlendirmesinin hem birey hem de kurum acisindan biyiik faydalari vardir.
Bu noktada ileriye yonelik dnemli soru bir Kisi is degistirmek veya ileri egitim almak istediginde
isletmelerin i¢ diizenlemeleri ile elde edilen sonuglarin isletme disinda kullaniimasini saglayacak
bir formatta sunulup sunulamayacagidir. Transfer edilebilirlik ve tasinabilirlik bu acidan 6nemli
noktalardir ve isletmelerin 6grenme kazanimlari degerlendirmeleri ile ulusal dogrulama
uygulamalari arasinda daha giicli bir baglantinin kurulmasini saglayabilirler.

Uclinci sektdr olarak da anilan gondillii sektdr yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi
acisindan énemli bir role sahiptir. Genglik 6rgutleri gibi yetiskin egitimi ve hayat boyu 6grenme
ile ilgili galismalar yapan sivil toplum kuruluslari (STK'ler) da génillii sektoriin 6rnedidir. Tim bu
kuruluslar yaygin ve serbest égrenmeyi daha goérinir kiinmasi gereken faaliyetlerinin 6nemli
sonuglari olarak gordr.

issiz ve issizlik riski olan bireylere, belirlenen bir amac dogrultusunda ulusal mevzuata uygun
olarak makul bir siirede bilgi, beceri ve yetkinliklerinin belirlenmesini amagclayan bir “beceri
analizinden” gegme imkani sunulmasi son derece 6nemlidir. Becerianalizlerinin bireysel farklliklari
dikkate almasi gerekir ve bununla standartlastirimis araglarin kullanimi arasinda dengenin
kurulmasi sarttir.

Dogrulama araclari, dogrulama siirecinin ve onun sonuglarinin genel kalitesini (gegerlilik ve
glivenilirlik) etkiledigi icin son derece dnemlidir. Bu araclar, 6§renenlerin dogrulama siirecinde
yasayacaklarini ve deneyimlerinin ortaya konulup konulmayacagini belirler. Degerlendirme amaci
ne olursa olsun her degerlendirme aracinin gegerlilik, glvenilirlik, tarafsizlik, bilissel aralik ve
amaca uygunluk gibi dlgltleri karsilamasi gerekir.

Dogrulamaaraglari, kanitlari ortaya gikarmayayonelik ve kanitlarisunmayayonelik araglar olarak
ikiye ayrilir. Kanitlari ortaya cikarmaya yonelik araclar testler, yazili sinavlar, diyaloga dayanan
yontemler, beyanlar, gozlemler, similasyonlar ve Griin kanitlaridir. Kanitlarin sunumuna yonelik
araclar ise 6zgegmis ve kazanimlarin bireysel beyani, G¢linci taraf raporlari ve portfolyolardir.

Bu iki grup araglar arasindaki ayrim her zaman net degildir. Ornegin bir portfolyonun hazirlanmasi
kendi basina belirli yetkinliklerin kaniti olarak gérilebilir.

Sonug olarak, yaygin ve serbest 6grenme kazanimlarinin dogrulama siireciile gorinir kilinmasi
ve onlara hak ettikleri degerin verilmesi i¢in dogrulama asamalarinin profesyonel bir sekilde ele
alinmasi, bunun igin de kalite glivencesinin sistematik, sirekli ve sirecin ayrilmaz bir pargasi
olmasi gerekir.
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Arka Plan ve Avrupa Birligi Konseyi Tavsiye Karari (2012)

Bu rehber, dogrulama sisteminin baslatiimasindan, gelistiriimesinden, uygulanmasindan ve
isletiimesinden sorumlu kuruluslar ve kisiler igin hazirlanmistir. Bu paydaslar farkli seviyelerde
(Avrupa, ulusal, sektdrel, yerel) ve farkli ortamlarda (kamu, 6zel ve goniillii sektorlerde; egitim-
6gretim ve isglicli piyasasi hizmetlerinde) galisir. Bu Rehberin amaci, paydaslarin dogrulama
stirecinin farkl asamalarinda yapacaklari 6nemli secimlerin altini cizerek dogrulama uygulamasi
icin gerekli olan kosullari agiklamaktir.

Dogrulama diizenlemeleri amaca uygun olmali ve kendilerine 6zel isleyis kosullari dogrultusunda
tasarlanmalidir. Bu nedenle Rehber tek bir “dogru ¢ézim” ortaya koymak yerine sirdrtlebilir
sonuglar yaratmak icin dogru adimlarin belirlenmesine odaklanmaktadir. Amag¢ paydaslarin
dogrulama uygulamalarini hayata gegirirken karsilasacaklari segeneklerin tanimlanmasi ve
atilabilecek olasi adimlarin ve bu adimlarin sonuglarinin belirtiimesidir.

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasina yonelik ilk ilkeler 2009 yilinda Avrupa Komisyonu
ve Avrupa Mesleki Egitimi Gelistirme Merkezi (Cedefop) tarafindan yayimlanmistir. Gelen olumlu
tepkiler sonucunda, Yaygin ve Serbest Ogrenmelerin Dogrulanmasi ile ilgili 20 Aralik 2012 tarihli
AB Konseyi Tavsiye Kararinda' Avrupa Konseyinin Uye Devletler ve paydaslarla istisare ederek
ilkeleri dlizenli araliklarla gdzden gegirmesi gerektigi belirtilmistir. Tavsiye Kararl, yaygin ve serbest
ogrenmelerin dogrulanmasi konusunda Avrupa Ulkelerinin isbirligi yapmasi igin saglam bir zemin
sunmaktadir. Uye ulkelerin, egitim-6gretim kurumlarinin, sosyal ortaklarin ve diger ilgili paydaslarin
bu alandaki ¢alismalarini yogunlastirmalari ve 2018 yilina kadar bireylerin is yerinde, evde, serbest
zamanlarinda ve gonulli faaliyetlerde edindikleri 6grenme kazanimlarina deger verilmesine ve
gorindr kilnmasina imkéan veren uygun ulusal diizenlemeleri devreye sokmalari beklenmektedir.

Tavsiye Karari, dogrulamanin ulusal diizeyde tam anlamiyla biitlinlesik olmasi ve kabul gérmesi
icin ele alinmasi gereken hem politik hem de uygulamaya doniik bazi Gnemli konulara deginmektedir.
Yenilenen ilkeler, Tavsiye Kararini detaylandirmak ve ona deder katmak icin Tavsiye Karar'nin
ortaya koydugu konular dogrultusunda yapilandiriimis ve bu konularin her biri i¢in ayri ayri ilkeler
belirlenmistir.

Tavsiye Kararinda belirtilen konular ayri ayri ele alinmak yerine yapi taslari olarak distintlmelidir.
Bir araya geldiklerinde yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasina yonelik uyumlu bir yaklagim
icin zemin hazirlayabilirler. Her bir konu icin asagidaki sorularin sorulmasi dnemlidir.

Dogrulama sisteminin uygulanmasi ile ilgili sorular:

<7 Dogrulamanin amaci aglk bir sekilde tanimlandi mi? (Bolim 4.1)

<7/ Dogrulama uygulamalari bireylerin ihtiyaclarini nasil karsiliyor? (Bolim 4.2)

<7/ Rehberlik ve danismanlik hizmetleri sunmak ve aralarinda esglidiimii saglamak icin adimlar
atildi mi? (B6lim 5.1)

1 Bundan sonra “Tavsiye Karari".
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<7/ Ayrismanin &nlenmesi ve uyumlu bir yaklasim benimsenmesi igin ilgili paydaslar arasinda
esglidimi saglamak Gizere mekanizmalar var mi? (Bolim 5.2)

<7/ Dogrulama uygulamalari Ulusal Yeterlilik Cerceveleri (UYC) ile baglantili mi ve bu durum
seffaflik ile erisilebilirligi nasil etkiliyor? (Bélim 5.3)

<7/ Dogrulama sonuglari 6rgiin egitimde kullanilan standartlari veya onlara denk standartlari
yansitiyor mu (Boliim 5.4) ve bu durum dogrulamanin dederini ve gecerliligini nasil etkiliyor?

<7/ Dogrulama uygulamalari kalite giivence sistemleri ile baglantili mi ve bu durum givenilirligi
nasil etkiliyor? (Bdlim 5.5)

<7/ Dogrulama siireci uygulayicilarinin mesleki yetkinliklerinin giiglendirilmesi igin hangi adimlar
atildi? (B6lim 5.6)

<7/ Dogrulamanin egitim-6gretim sisteminde (B6lim 6.1), isglici piyasasinda (Bolim 6.2 ve 6.3
ve goniilli sektérde (Bolim 6.4) roli ne?

</ Tanimlama, dokiimantasyon ve degerlendirme asamalarinda hangi arag ve gerecler
kullanilabilir? (B&lim 7)

Dogrulama sisteminin olusturulmasi ve uygulanmasinda gorev alan kisi ve kuruluslar tarafindan
dikkate alinmasi gereken bu konular, ilerleyen bélimlerde daha ayrintili sekilde ele alinmaktadir.

YAYGIN VE SERBEST OGRENMELERIN
DOGRULANMASI NEDIR?

(i) Dogrulama: Bir bireyin 6grenme kazanimlarini edindiginin yetkilendirilmis bir kurulus tara-
findan ilgili standartlar kullanilarak onaylanmasi stirecidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 5)

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi, bireyin yaygin ve serbest 6grenme ortamlarinda
edindigibilgi, becerive yetkinliklerinuygun élgltlere gore degerlendirildiginin yetkilikurum tarafindan
onaylanmasi stireci anlamina gelmektedir. S6z konusu siireg, bireye ileri editim firsatlarinin ve yeni
is olanaklarinin kapisini agmasi, ayrica her tirli kaynagin etkin kullanimini tesvik etmesi agisindan
son derece kritik bir 5neme sahiptir.

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi, bireylerin 6rgiin egitim-6gretim disinda (evde,
iste, serbest zaman faaliyetleriyle) gerceklesen zengin ve ¢ok cesitli 6§renmelerini goriinir kilar.
Bunun arkasinda yatan anlayis, gerceklestigi ortam ne olursa olsun bireylerin 6§grenmelerinin
degerli oldugudur. Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi, genellikle egitim-0gretim
kurumlari tarafindan gerceklestirilse de, isgiict piyasasi kurumlari, mali sektorler, isletmeler ve
gondlli kuruluslar tarafindan da gerceklestirilebilir. Farkli dogrulama sireclerinde elde edilen
sonuglarin bir araya getirilmesi okul ortami disinda gergeklesen yaygin ve serbest dgrenmelerin
gorundrligind ve degerini artirir. Yaygin ve serbest 6grenme ile kazanilan ve gogunlukla goz ardi
edilen bilgi, beceri ve yetkinlikler gegerlilik, giivenilirlik ve kalite glivencesi saglanmis dogrulama
suregleriile giiven uyandirabilir. Bu nedenle dogrulama uygulamalari olusturulurken bu gérindrliik
ve deger unsurlari 6zellikle dikkate alinmalidir.

0 YAYGIN VE SERBEST OGRENMELERIN DOGRULANMASI REHBERI
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YAYGIN VE SERBEST OGRENMELERIN
DOGRULANMASININ ASAMALARI

Tavsiye Karariyla yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi dort farkli asamadan olusacak
sekilde tanimlanmistir:

@ Tanimlama: Bireyin yaygin ve serbest dgrenme yoluyla edindigi grenme kazanimlarinin
tanimlanmasi

Q Dokiimantasyon: Bireyin yaygin ve serbest 6grenme yoluyla edindigi grenme kazanimlarina
iliskin bilgi, belge ve kayitlarin toplanmasi

@ Degerlendirme: Bireyin yaygin ve serbest d§grenme yoluyla edindigi 6grenme kazanimlarinin
degerlendirilmesi
Belgelendirme: Bireyin yaygin ve serbest 6grenme yoluyla edindigi 6grenme kazanimlart ile
ilgili degerlendirme sonuglarinin bir yeterlilik, bir yeterlilige ulastiracak krediler veya baska
uygun bir sekilde belgelendiriimesi (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 2)

Her ne kadar tim dogrulama uygulamalarinda bu dért asama yer alsa da, dogrulamanin amaci
dogrultusunda sz konusu asamalarin nem derecesi degisebilir. Ornegin, resmi bir yeterliligin
amaglandigi bir durumda degderlendirme asamasinin giivenilirligi éne gikarken, gondlli bir galisma
s0z konusu oldugunda tanimlama ve dokiimantasyon asamalari 6ncelikli olabilir.

Belirli bir 6grenmenin tanimlanmasi, dokiimante edilmesi ve degerlendirilmesi tizerinde uzlasiimis
ve seffaf bir referans noktasi veya standart dogrultusunda gerceklestirilmelidir. Resmi yeterliliklere
yonelik dogrulama uygulamalarinda egitim-6gretim sistemi/kurumlari tarafindan kullanilan resmi
standartlar dogrulama sirecinin kosullarini biyiik élctide belirleyecektir.

isletmelerde yetkinliklerin haritalandirimasi gibi diger durumlarda ise kurumsal ve daha az resmi
referans noktalari kullanilabilir. Dogrulama sireci sonuglarinin ne élglide transfer edilebilecegi
ve donustlrilebilecedi, dis ortaklarin ve paydaslarin sonug belgesine, portfolyoya, sertifikaya
veya yeterlilige ne olglide giivendigine oldukca baghdir. Bu acidan dért asamanin tasarlanma ve
uygulanma sekli son derece dnemlidir.

Dogrulama uygulamalarinin, esas amaglarini ortaya koyacak ve bireylerin 6zel ihtiyaclarina en uygun
dogrulama yontemini segmesine imkan verecek sekilde olusturulmasi gerekir. Resmi bir yeterlilige
sahip olmakla ilgilenmeyen bir kisi tanimlama ve dokiimantasyon asamalarina daha fazla odaklanan
bir yontemi secebilmelidir. Dogrulama bireylerin 6z farkindaligini ve 6z saygisini olumlu sekilde
etkiledidi i¢in bireysel tercihler belirleyici olmalidir. Uygulamalar, bireyin resmi bir yeterliligin tamami
yerine olasi bir sinirl doklimantasyonu tercih edebilecegi en disiik maliyetli gdziimleri de sunmalidir.

Dogrulama stirecinin temel ilkeleri ile ilgili sorular:

Dogrulamanin amacinin ve asamalarinin agik bir sekilde ortaya konulmasi 6nemlidir. Asagidaki
sorular bunun icin bir baslangic noktasi sunmaktadir:

<7/ Dogrulamanin amaci acik bir sekilde tanimlandi ve duyuruldu mu?

<7/ Dogrulama stirecinin farkli asamalari agik bir sekilde tanimlandi ve adaylara duyuruldu mu?

YAYGIN VE SERBEST OGRENMELERIN DOGRULANMASI REHBERI o
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2.1 Tanimlama

Dogrulama siireci bireyin bilgi, beceri ve yetkinliklerinin tanimlanmasi ile baslar. Bu asamada
birey dnceden edindigi kazanimlarin da farkina varir. Bu asama, 6grenme kazanimlari kisiden kisiye
dedgistigi ve farkli ortamlarda (iste, evde, géniillii faaliyetlerde) edinildigi igin son derece dnemlidir.
Yeteneklerin ortaya cikarilmasi ve onlarla ilgili farkindaligin artmasi ¢ogu kisi igin strecin degerli
bir sonucudur.

Yaygin ve serbest 6grenmenin standart disi yapisinin tanimlanmasi, bazi ydntemsel zorluklar
da beraberinde getirmektedir. Bu noktada 6nemli olan yontem ve yaklasimlarin “6ngorilemeyene
aclk” olmasi ve dikkate alinabilecek cesitli bilgi, beceri ve yetkinlikleri sinirlandiracak sekilde
tasarlanmamasidir. Bazi Ulkeler tanimlama sirecinde ©zdegerlendirmeye imkan veren
standartlastiriimis bilgi islem teknolojileri (BIT) araglari kullansa da, bu siirecte daha gok danisman
ve rehberlerin adayla diyaloga girebilecedi ve onu uygun segenek ve araglara yonlendirebilecegi
gorismelerin gergeklestiriimesi gerekmektedir. Bu asamada birey dogrulama sirecinin ileri
egitim-0gretime kiyasla maliyeti ve faydalari hakkinda bilgilendiriimelidir. Eder dogrulama
secenedi tercih edilirse, sira dogru yontemin segilmesine gelir.

BiT-tabanli araglar diisiik maliyetli olmasina ve daha gok kisiye ulasiimasina olanak saglamasina
karsin, standartlastiriimis bir yapiya sahip olmalari sebebiyle bireyin edindigi beceri ve yetkinliklerin
farkll bilesimlerini tanimlamak ve degerini belirlemekte yetersiz kalabilir. Gérisme (miilakat)
yonteminin ve diyaloga dayali yaklasimlar kullanilmasi daha yiiksek maliyetli olsa da aday agisindan
daha degerlidir.

Tanimlama ile ilgili sorular:

Tanimlama asamasit ile ilgili olarak asagidaki sorularin sorulmasi gerekir:
</ Tanimlamaya yardimci olan prosediirler ve araglar nelerdir?
<7/ Standartlastiriimis ve diyaloga dayanan tanimlama yaklasimlari bir arada nasil kullaniliyor ve
aralarinda denge nasil saglaniyor?
<7/ Rehberlik ve danismanlik tanimlama asamasina nasil dahil ediliyor ve nasil katki sagliyor?

2.2 Dokiimantasyon

Dokimantasyon asamasi, genellikle tanimlama asamasini izler ve 6grenme kazanimlarinin
edinildigine dair kanitlarin ortaya konulmasi ile ilgilidir. Bu siiregte bireyin 6zgegmisini ve kariyer
gegmisini igeren bir portfolyo (dosya) hazirlanabilir. Bu portfolyoda bireyin 6§renme kazanimlarin
ortaya koyan kanit niteliginde cesitli belgeler ve drin o6rnekleri bulunabilir. Dogrulama
uygulamalarinin yazili belgelerden, Griin drnekleri ve uygulamaya kadar farkl kanit tlrlerine agik
olmasi gerekir ve bu kanitlar edinilen 6grenme kazanimlarina iligkin fikir vermelidir. Sadece gérev
veya pozisyonlarin listelenmesinin 6grenme kazanimlari agisindan yeterli bir kanit olmayacadgi
unutulmamalidir. Ayrica kanitlarin tasinabilirligi son derece 6nemlidir ve ulusal/uluslararasi
diizeyde belirli bir esgiidiim gerektirir.
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Yerel, bolgesel, sektorel, ulusal ve uluslararasi diizeyde faaliyet gdsteren her dogrulama
kurulusunun farkli dokiimantasyon formati kullanmasi bireyin edindigi beceri ve yetkinliklerini
sunmasini ve onay almasini kaginilmaz olarak zorlastiracaktir.

Ogrenme deneyimlerinin sunulmast icin Europass?gibi ortak formatlarin kullaniimasi bu gegisleri
kolaylastirabilir ve elde edilen sonuglarin daha iyi anlasiimasini saglayabilir. Ogrenme kazanimlari
yaklasimi, farkl ekonomik sektdrler ve egitim-6gretim yeterlilikler igin bilgi, beceri ve yetkinliklerin
ifade edilmesinde ortak bir anlayisi tesvik etmek suretiyle seffafligi ve karsilastirilabilirligi
desteklemektedir. Bazi lilkelerde tanimlama ve dokiimantasyon bir dis degerlendirici tarafindan
degerlendirilecek dosyayi olusturmak igin kanitlarin toplandi§i tek bir asama olarak kabul edilir.

Doklimantasyon ile ilgili sorular:

Dokiimantasyon asamasi ile ilgili olarak asagidaki sorularin sorulmasi gerekir:
<7/ Kanitlarin kabul edilmesinde hangi dlgtler kullaniliyor?
<7/ Yaygin ve serbest 6grenmelerin dokiimante edilmesiigin hangi formatlar kullaniliyor?
<7/ Mevcut dokiimantasyon formatlari edinilmis bilgi, beceri ve yetkinliklerin transfer edilebilirligi
ve tasinabilirligini ne dlctide destekliyor?

2.3 Degerlendirme

Degerlendirme, bireyin edindigi 6grenme kazanimlarinin belirli referans noktalarini ve/veya
standartlar karsilama dizeyinin belirlenmesi olarak tanimlanir. Bu gercevede, degerlendirme
yazlli ve belgeye dayanan kanitlar kadar baska kanit tirlerini de icerebilir.

Degerlendirme asamasi, dogrulamanin givenilirligi acgisindan ayri bir éneme sahiptir. Bazi
durumlarda, dogrulama yontemi sonucu diizenlenen sertifikalar geleneksel kurs ve programlar
sonucu diizenlenen sertifikalardan ne yazik ki daha degersiz gorilir. Bu algyi degistirmek ve
dogrulama uygulamalarinin yenilikgi tarafini 6ne gikarmak igin degerlendirme araglari ve stregleri
mimkin oldugu kadar seffaf sekilde sunulmalidir. Karsilikli glvenin tesis edilmesi, dogrulama
surecinin degerlendirme dahil tim asamalarinin elestirel inceleme/denetime agik olmasini
sa@layan saglam kalite glivence diizenlemelerinin hayata gecirilmesine baghdir.

Buasama, kullanilan standartlar ve referans noktalarina dayanmaktadir. 0grenme kazanimlarina
dayall standartlar kullanimasi, dogrulama uygulamalarina katki saglamaktadir. Ogrenme
kazanimlarina dayali bir degerlendirme asamasinda 6grenme yeri ve siiresi gibi belirli girdilerden
ziyade, bireyin neyi bildigine, anladigina ve yapabildigine odaklanilir. Bu da 6grenme kariyerlerindeki
bireysel farkliliklarin ortaya konulmasini ve onlara saygi gosteriimesini kolaylastirir. Aslinda yaygin
ve serbest 6grenmenin degerlendiriimesinde kullanilan gogu arac ve ydntem, orgiin egitim
ogretimde kullanilanlari temel alacak veya onlarin benzerleri olacaktir. Dogrulama, ¢ok cesitli
bireysel 6grenme deneyimlerini tespit etmeye yonelik oldugu icin dederlendirme araglari da her
bireye 6zgli 6grenmeleri ve 6grenmenin gergeklestigi ortami tespit etmeye ve degerlendirmeye
uygun tasarlanmalidir.

2 CEDEFOP: Europass: https://europass.cedefop.europa.eu/tr
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Boylelikle, bu araglar érgiin editim-6gretimde blylk 6grencigruplarinauygulanan ve alt gruplarla
bireylerin ihtiyaglarini fazla dikkate almayan degerlendirme araglarindan farklilagsmaktadir. Qysaki
dogrulama yonteminde 6grenme kazanimlarinin bireysel 6zglnligi yazili sinavlar ve pratik
uygulamalar gibi farkli degerlendirme araclarinin birlikte kullaniimasini gerektirmektedir.

Bu araclar, uygulama performanslarinin, simiilasyonlarin ve geg¢mis calisma kanitlarinin
degerlendirilmesine uygun olmalidir.

Degerlendirme ile ilgili sorular:

Degerlendirme asamasi ile ilgili olarak asagidaki sorularin sorulmasi gerekir:
Degerlendirme araglari bireyin ihtiyaclari ve 6zelliklerine gdre uyarlandi mi?
Degerlendirme araclari ne o6lciide gecerlilik ve/veya givenilirliklerine gore segildi?
Hangi referans noktasi (standart) kullaniliyor ve bu referans noktasi (standart) yaygin ve
serbest 6grenmenin bireysel 6zglnliiklerinin ortaya ¢ikariimasina ne kadar uygun?
Degerlendirme kosullari prosedir, araglar ve dederlendirme standartlari agisindan acik bir
sekilde tanimlandi ve adaylara, isverenlere ve egitim kurumlarina duyuruldu mu?

2.4 Belgelendirme

Dogrulama siirecinin son asamasl, tanimlanan, dokiimante edilen ve degerlendirilen 6grenme
kazanimlarinin belgelendiriimesidir. Belgelendirme, resmi bir tam veya kismi yeterlilik olabilecegi
gibi sirketlerde ve ekonomik sektdrlerde belirli bir isin yapilmasi igin gerekli olan bir yetki belgesi
seklinde de olabilir. Her durumda, dogrulama stirecinde belgelendirme agamasinin tamamlanmasi
icin belirli standartlar temel alinarak 6grenme kazanimlarinin edinildigini resmi olarak onaylayan
bir sonu¢ degerlendirmesi gerekir. Bu siirecin giivenilir bir kurum veya kurulus tarafindan
yuratilmesi hayati 6neme sahiptir. Belgeyi sadece bir kagit parcasi olmaktan ¢ikaran ve ona
deger kazandiran etken de, slreci ylriten kurumun givenilirligi ve mesruiyetidir. Ayrica yaygin
ve serbest 6grenmenin dogrulanmasinda kullanilan sonuc¢ dederlendirmesi yaklasimi, ulusal
yeterlilik sistemiyle glcli sekilde baglantili tercihen bitlnlesik olmalidir. Bazi Ulkelerde yaygin ve
serbest 6grenmeler icin ayri sertifikalar veya yeterlilikler diizenlemektedir. Bu, her ne kadar bazi
durumlarda uygun olsa da, dogrulama yéntemi sonucunda diizenlenen yeterliliklerin ikinci sinif
goriinmesine sebep olacak A ve B yeterlilikleri yaratma riski tasidi§i unutulmamalidir.

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi yonteminin orglin egitim-ogretim kurs ve
programlarini igeren geleneksel ydnteme normal bir alternatif olarak kabul edilmesi, dogrulama
yonteminin yasal bir hak oldugunu vurgulayacaktir. Bu hak da, bazi Avrupa Ulkelerinde oldugu
gibi, dayandigi 6grenme yolundan bagimsiz olarak yeterlilige ulagmayi mimkin kilar. Bu, farkl
sekillerde gerceklesebilir ve ulusal yasal ve politik baglamin kisitlari ve firsatlarina bagl olacaktir.
Belgelendirme ile ilgili sorular:

Belgelendirme asamasi ile ilgili olarak asagidaki sorularin sorulmasi gerekir:

Yetkili kurumun/belgelendirme kurulusunun gtivenilirligi nasil saglaniyor?
Dogrulama siirecinin giktilari(belgeler, portfolyolar, sertifikalar vb.)ileri egitim ve is olanaklari
icin ne olcide kullanilabiliyor?
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BIREYIN MERKEZE ALINMASI

Tavsiye Karari, bireyin dogrulama uygulamalarinin odaginda olmasi gerektigini vurgulamaktadir.
Uye Devletler[...]2018 yilina kadar;

(a) bireylerin yaygin ve serbest 6§renme deneyimleriyle ve uygun durumlarda agik dgretim
kaynaklariyla edindigi bilgi, beceri ve yetkinliklerinin dogrulanmasina

(b) dogrulanmis yaygin ve serbest 6grenmelere dayali olarak tam veya kismi yeterlilik
diizenlenmesine [...]

imkan veren diizenlemeler yapmalidir (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 1).

Dogrulama sistemleri, bireyin belirli bir yeterliligi (veya bir kismini) edinmesini ve/veya sahip
oldugu bilgi, becerive yetkinliklerigoriinir kilmasini saglayacak sekilde olusturulmalidir. Dogrulama
bireyin gii¢lendirilmesini amaglar ve dezavantajli bireylere ikinci bir firsat vermek icin bir arag
gorevi gorlr. Dogrulama streci gondllilik esasina dayanir. Birey tanimlama, dokiimantasyon,
degerlendirme ve belgelendirme slirecine girip girmemeye, girerse hangi asamada siirecin
sonlandirilacadina kendisi karar verir. Bu nedenle bireyin sadece dogrulama asamalarinda dedil,
sirece girip girmeme karariasamasinda da dogru ve yeterli bilgiye ulasmasi ve kendisine rehberlik
yapllmasi gerekir. Ayrica adayin siirecten ne bekleyecegini, kendisinden beklenenleri ve ortaya
konulmasi gereken kanitlari bilmesi sarttir. Bununla birlikte bireyin dogrulama sirecinin maliyeti
ve getirileri hakkinda da bilgilendirilmesi gerekir. Tim bu bilgilendirme ve rehberligin amaci bireyin
bilingli kararlar almasini saglamaktir.

Gvenilirlik agisindan, dogrulama sistemlerinin kisisel bilgilerin korunmasi normlari ve ozel
hayatin gizliligi hakkiile uyumlu olmasi gerekir. Ancak bu sekilde gizlilik ve esit muamele saglanabilir.
Bunun gerceklesmesi ve gikar gatismasinin dnlenmesi iginse gorev ve sorumluluklarin agik bir
sekilde tanimlanmasi zorunludur. Bu nedenle dogrulama siirecinde gorev alan kisiler bireyin
kendisini savunmasiz ve rahatsiz hissetmesine neden olacak 6zel konulara girmemelidir.

Sonug olarak, dogrulama siirecinin esas sahibi ve aktor( olan bireyin mahremiyeti glivence altina
alinmali, korunmali ve ona saygi gosterilmelidir. Dogrulama sirecinin sonuglari normalde bireyin
miilkiyetindedir ancak dogrulama sireci 6zel kurumlar/isletmeler tarafindan yir(tildiginde aksi
durumlar yasanabilmektedir. Aksi durumlarin 6niine gecilmesi igin esitlik, gizlilik ve mahremiyet
ilkeleri benimsenmelidir.

Bireyin haklari ve yikimlUlikleriile ilgili sorular:

Dogrulama stirecinin merkezinde olan bireyin hak ve ytkimliliklerine 6zen ve saygiyla
muamele edilmelidir. Asagidaki sorular bu konuda bir baslangi¢ noktasi sunmaktadir:

</ Dogrulama siireci boyunca adaylarin mahremiyeti ve kisisel biitiinligi korunuyor mu?

<7 Gizliligi glivence altina alan agik prosediirler hayata gegirildi mi?

<7 Etik standartlar gelistirildi ve uygulandi mi?
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<7/ Siire¢ sonunda elde edilen giktilar adayin 6zel milkiyeti mi?
<7/ Eger degilse, bunun olasi sonuglari ne?
<7 Esit muamelenin glivence altina alinmasi igin hangi diizenlemeler hayata gegirildi?

DOGRULAMA SURECININ OLUSTURULMASI
VE UYGULANMASI

Bu bélimde, ylksek kalitede ve guvenilir dogrulama uygulamalari igin temel kosullar
aciklanmaktadir.

4.1Bilgilendirme, Rehberlik ve Danmigsmanlik

Tavsiye Karari, dogrulama uygulamalarinda rehberlik ve danismanligin roliine 6zel dnem
vermektedir. Uye Devletler; [...] dogrulama uygulamalarinda asagidaki ilkeleri benimsemelidir:
(b) Dogrulama uygulamalarinin faydalari, firsatlari ve ilgili prosediirler hakkinda bireylere ve
kuruluslara yonelik bilgilendirme ve rehberlik hizmetleri bulunmaktadir.

(e) Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi uygun rehberlik ve danismanlik hizmetleri ile
desteklenmektedir ve bu hizmetler kolaylikla erisilebilirdir.

(AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 3)

Ulusal deneyimler, dogrulama siirecinin her asamasinda eksiksiz ve kapsamli bilgi, rehberlik ve
danismanlik sunulmasinin ve bu slrecte esgidimin saglanmasinin 6nemini ortaya koymaktadir.
Gerekli bilgi ve tavsiyeler bireyin yasadigi, calistigi, egitim goérdigu yerler yakininda ve ihtiyag
duyduklarinda sunulmalidir. Ayrica, birey dogrulama siirecinin maliyeti ve faydalari, 6zellikle de
sirecin dgrenme ve iste ilerlemeyi nasil etkileyebilecegdi hakkinda bilgilendiriimelidir. Rehberlik
ve danismanlik, bireylerin 6zellikle de dezavantajli olanlarin potansiyellerini ortaya ¢ikarmalari
acisindan son derece 6nemlidir. Bu dogrultuda mevcut rehberlik ydntem ve araglari yas, calisma
durumu, sosyo-ekonomik durum veya gégmen statlstine gore belirlenmis belirli hedef gruplarin
ozel ihtiyaclarina cevap verecek sekilde uyarlanarak dogrulama sirecine dahil edilebilir.
Bireylerin bilgi ve tavsiyeye ihtiya¢ duyacagi konular sunlardir®:

Q Sirec ve sonuca yonelik mevcut alternatif dogrulama segenekleri
Q Dogrulama takvimi

Q Maliyet

Q Prosediir

(/] Ogrenme kazanimlarina iliskin kanitlarin formatlari

Q Kanitlarin sunulmasi

Q Kanitlarin 6zellikleri

@ Kullanilacak standartlar

3 Cedefop & European Commission, 2009
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o Degerlendirme ve sirece yonelik en iyi yaklasim
Q Sunulan destekler

@ itiraz prosediirleri

Q Dogrulama siirecinin sonuglari ve giktilari

Dogrulama siireciileilgilirehberlik ve danismanhigin diger amaglara yonelik saglanan rehberlik ve
danismanlik hizmetleriile ortak &zellikleri bulunur. Ornegin kariyer rehberligi bireylere yasamlarinin
herhangi bir déneminde kapasitelerini, yetkinliklerini ve ilgilerini belirlemelerini saglayan ve
surekliligi olan bir sirectir. Bu rehberlik, bireylerin dogustan gelen kapasite ve potansiyellerini
daha dogru degerlendirerek gelecekteki 6grenmeleri ve isleri hakkinda karar vermelerine yardimci
olur. Bu tiir rehberlik; bilgilendirme, danismanlik, yol gésterme ve kariyer yonetimi becerileri ile
ilgili editim gibi faaliyetleri icerir. Mevcut rehberlik uygulamalari tanimlama ve dokimantasyon
asamalari éncelikli olmak tizere dogrulama siirecinin her asamasinda uygulanabilir.

Mevcut rehberlik ve danismanlik hizmetlerine yonelik uygulamalardan faydalanilmasi mimkiin
olsa da, bu uygulamalarin dogrulama siirecine aktariimasi ileri diizeyde esgiidim gerektirir.
Rehberlik gesitli kurumlar ve paydaslar (egitim-6gretim kurumlari, is ve is¢i bulma kurumlari, yerel
yonetimler, génillii sektdr kuruluslari) tarafindan saglanabilecedi icin sektcrler arasi esgiidiim
énemlidir. Rehberlik ve dogrulama hizmetlerinin iliskilendiriimesi sektérler ve kurumlar, dzellikle
istihdam/sosyal hizmet kurumlarinin sundugu kariyer rehberligi ile egitim-6gretim kurumlarinin
sundugu hayat boyu 6grenme tavsiyeleri arasinda iletisim ve isbirligini gerektirir. Yeterli rehberlik
ve danismanlik hizmetleri, basta tanimlama ve dokiimantasyon agamalari olmak lizere dogrulama
surecinin tim asamalarina odaklanmalidir.

Dogrulama ile rehberlik arasinda baglanti kurmak icin iletisim ve esgiidimin gliclendirilmesi
gerekir. Bu amagla, asagidaki yaklagimlarin farkl bilesimlerinden faydalanilabilir:

a. Dogrulama streciileilgilirehberlik ve danismanligin saglanmasindan sorumlu merkezi bir kurum

b. istihdam, sosyal ve egitim-dgretim hizmetlerini iceren dogrulama odakli rehberlige yonelik
esgidimly aglar

c. Ticaret ve sanayi odalari gibi meslek drgitlerinin sagladigi rehberlik ve danismanlik hizmetleri

d. Genglik ve yaygin egitim gibi konularda calisan gonulli sektorlin sagladigi rehberlik ve
danigmanlik hizmetleri

Heryaklasiminfarkliavantajve dezavantajlarivardir ve bunedenle genellikle birlikte kullaniimalari
gerekir. Ozellikle dogrulamaya yénelik ulusal bir stratejinin gelistirilmesi s6z konusu oldugunda,
bolgesel, yerel ve sektorel aglari harekete gegirecek ve aralarinda esgidimi saglayacak merkezi
tek bir kurumun belirlenmesi 6nemlidir.

Esgiidim konusu ayni zamanda rehberlik ve danismanlik sunulmasi igin kullanilacak yéntem
ile iliskilidir. Ulkeler daha ok web-tabanli ve yiiz yiize gériisme ydntemlerini bir arada kullanma
egilimindedir. Web-tabanli yaklasimlar bireylerin dogrulama sirecine yénelik ilk adimi atmasini
saglayan 6z-degerlendirme araglari da sunabilmektedir. Birebir veya gruplar halinde yiiz yiize
gortsmelerin gergeklestiriimesiise yerel ve bolgesel rehberlik hizmetlerinin ve konu uzmanlarinin
varligina baghdr.
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Dogrulama ile rehberlik arasinda baglanti kurulmasi kaynaklarin dogru kullaniimasini saglar.
Dogrulama ve rehberlik strecine dahil olan kurumlar arasinda kurulan esgiidim ve iletisim, prose-
diir maliyetlerini azaltabilir ve hizmet sunumuna deger katabilir. Ayrica rehberlik ve dogrulamanin
daha esgudimli olmasi, mevcut zihniyetin degismesine ve dogrulamanin katma dedgeri ile ilgili
onyargilarin azalmasina/ortadan kalkmasina katki saglayabilir.

Bireyin haklari ve ylkiamliltGkleriile ilgili sorular:

Asagidaki sorular dogrulama silirecinde saglanacak rehberlik ve danismanlik igin bir baslangic

noktasi sunmaktadir:

Egitim-ogretim, isglicli piyasasi ve sosyal hizmet kurumlari tarafindan sunulan mevcut
kariyer rehberligi ve danismanlik hizmetleri dogrulama sireci ile ilgili bilgi ve tavsiyelerin
sunulmast icin ne dlglide harekete gegirilebiliyor?

Mevcut kariyer rehberligi ve danismanlik hizmetleri agi tiim potansiyel hedef gruplara hizmet
verecek sekilde nasil gelistirilebilir?

Adaylara yasadiklari, egitim gordikleri ve calistiklari yerlerde hizmet vermek igin ne
tiresglidim mekanizmalari kullaniliyor?

Kamu ve 6zel sektdr paydaslari dogrulama sireciile ilgili daha iyi bilgi ve tavsiye sunmak igin
nasil ishirligi yapabilir?

Rehberlik hizmetlerinde dogrulama siirecinin maliyeti ve faydalari hakkinda bilgi veriliyor mu?

4.2 Paydas Esgiidiimii

Tavsiye Karari, dogrulama uygulamalari hakkinda esgiidiimiin ve uygun bilgilendirmenin 6nemine
vurgu yapmaktadir. Uye Devletler;

4. [...] unsurlarin ve ilkelerin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda isverenler, isgi sendikalari,
sanayi, ticaret, esnaf ve sanatkar odalari, mesleki yeterliliklerin taninmasi stirecine dahil olan
ulusal kuruluslar, istihdam kurumlari, genclik orgutleri, genclik calisanlari, editim-6gretim
kurumlari ve sivil toplum kuruluslari gibi tim ilgili paydaslarin katilimini saglamalidir.

5. egitim, dgretim, istihdam ve genclik sektorlerindeki ve diger baglantili politika alanlarindaki
paydaslar arasinda dogrulama sistemlerine iliskin esglidimu saglamalidir.

Dogrulama, farkliamag ve gorevleri olan birgok paydasin katilimini gerektiren karmasik bir siirectir.
Dogrulama stirecini destekleyebilecek rehberlik hizmetlerinin gelistiriimesi ve hayata gegirilmesiigin
iletisim ve esglidiim sarttir. Farkli paydaslarin esgidimli ulusal bir strateji altinda bir araya getirilmesi
ise oldukca guctlr ve bu konu farkl tlkelerde farkli sekilde ele alinir. Bazi tlkeler dogrulama strecini
destekleyen yasalar ¢ikarip yonetim diizenlemelerini hayata gegirirken, bazi Glkeler ise bu konuda
hala ulusal bir strateji gelistirmis degildir. Bu durum da ulusal diizeyde dogrulama uygulamalari
sunmaya istekli paydaslarin belirlenmesini ve harekete gegcirilmesini zorlastirmaktadir.

Her ne kadar durum Ulkeden Ulkeye farklilik gosterse de ana paydaslarin belirlenmesi oldukca
kolaydir. Ulusal, bdlgesel, sektdrel ve yerel diizeyde paydaslarin belirlenmesine yardimci olacak
paydas listesi Tablo-1de yer almaktadir.
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Tablo-1. Dogrulama ve Paydaslar

PAYDASLAR KATKI

Avrupa
Dizeyindeki
Paydaslar

Ulusal Kamu
Paydaslari

Bolgesel ve Yerel
Kamu Paydaslari

Egitim-Ogretim
Kurumlari

is Sektori

Gonlli Sektor

AB Komisyonu ve Konseyi
AB Kuruluslari, Cedefop

ve Avrupa Egitim Kurumu

Avrupa programlari

Avrupa sosyal fonlari

Avrupa sosyal ortak kuruluslari
Avrupaliigverenler

Avrupa projeleri

Avrupa STK'ar

Avrupa genglik érgitleri

Bakanliklar (egitim, calisma, vb.)
Egitim-6gretim ve yeterlilik
kurumlari

Ulusal projeler

Kamu istihdam kurumlari
Sosyal hizmetler

Sosyal ortaklar

Bolgesel kamu kurumlari
(egitimdgretim, calisma ve
sosyal hizmetler vb.)

Yerel kamu kurumlari
(egitimdgretim, calisma ve
sosyal hizmetler vb.)
Bdlgesel ve yerel projeler

Meslek okullari

Universiteler

Ozel 6gretim kurumlari
Degderlendirme merkezleri ve
uzmanlasmis tanima merkezleri
Projeler

isletmeler

Sektor veya meslek kuruluslari
Isci sendikalari

Isveren sendikalari

Ticaret ve sanayi odalari
Projeler

STK'lar
Projeler

.

Ortak yonergelerin saglanmasi

Ortak AB dogrulama araglarinin saglanmasi
Seffafligin ve tasinabilirligin desteklenmesi
Politika dedisiminin desteklenmesi ve iyi
uygulamalarin paylasiimasi

Gerekli yasalarin gikariimasi
Prosediirlerin olusturulmasi

Gorev ve sorumluluklarin belirlenmesi
Kurumsal aktérlerin esgiidimi
Ulusal ilkelerin belirlenmesi

Kalite glivence mekanizmalarinin
olusturulmasi

Kuruluglara destek verilmesi

Prosediirlerin olusturulmasi

Yonergelerin yerel kosullara uygun hale
getirilmesi

Bdlgesel aktorler arasinda esgiidiim saglanmasi
Bilgi ve destek saglanmasi

Tanimlama, dokiimantasyon, degerlendirme ve
belgelendirme asamalarinin gerceklestirilmesi

Degerlendirme ve belgelendirme
asamalarinin gerceklestirilmesi

Tanimlama ve dokiimantasyon asamalarina
destek verilmesi (bilgilendirme ve rehberlik
dahil)

Bireylerin desteklenmesi

Bilgilendirme yapilmasi
Degderlendirme ve belgelendirme
asamalarinin gergeklestirilmesi
Yetkinlikler igin tanimlama ve
dokiimantasyon agsamalarinin
gerceklestiriimesi

Bilgilendirme yapilmasi ve rehberlik
saglanmasi

Degerlendirme ve belgelendirme asamalarinin
gerceklestiriimesi

Yetkinlikler igin tanimlama ve dokiimantasyon
asamalarinin gerceklestiriimesi
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Dogrulama uygulamalarinda daha iyi esgidim sadlanmasi icin belirli konulara dikkat edilmesi
gerekir:

a. Yasal cerceve onemlidir. Farkl, birbiriyle rekabet eden yasal sistemler ilerlemeleri aksatabilir.
Merkezi ¢ozimlerin tercih edildigi durumlarda ise belirli alanlar ve paydaslara yonelik
dlzenlemelerin olusturulmasi ihtiyaci goz ardi ediimemelidir.

b. Ulusal diizeyde esglidime dikkat edilmelidir. Cogu Ulkede dogrulama icin tek bir esglidim
kurulusu yoktur. Bunun yerine birgok bakanlik veya ulusal kurum sorumluluklari paylasir.
Ulkelerin tek bir esgiidiim kurulusunun belirlenmesi konusunu iyi degerlendirmesi gerekir.

c. Dogrulama sisteminin olusturuldugu ve uygulandigi sektdrler arasindaki aga dikkat edilmelidir.
Dogrulama sistemine yonelik ulusal stratejilerde bu ag konusuna agik bir sekilde yer verilmelidir.
Bu noktada dogrulama hizmetlerinin gorindir, bilinir, glvenilir, diisiik maliyetli ve kolay erisilebilir
olmasi (bireylerin yasadigi, egitim gérdligi ve galistigi yerlere yakinlik) hedeflenmelidir.

d. Dogrulama sistemine yonelik diizenlemelerde “denge” konusuna 6zen gosteriimesi énemlidir.
Hali hazirda, dogrulama sistemleri egitim-6gretim kurumlarinin hakimiyetindedir. Bu hakimiyet,
resmi yeterliliklere erisim sunan alternatif bir yol acilmasi agisindan olumlu olsa da, kariyer
gelisimi ve istihdami desteklemek gibi farkli amaclara ulasiimasinda dogrulamanin dnemli
rolinl golgelememelidir.

e. Cogu ulke dogrulama sistemlerini igsizler, vasifsiz bireyler veya gé¢cmenler gibi belirli gruplarin
ihtiyaclarina atif yaparak olusturur veya kisitlar. Her ne kadar bunun yapiimasi son derece
dnemliolsa da, bu sinirlandirma yaklasimi daha biyik kitlelerin yaygin ve serbest 6§grenmelerinin
gortndr kiinmasini ve degerlenmesini engellememelidir.

Paydas esgldimii ile ilgili sorular:

Dogrulama uygulamalarinin esgidimi oncelikle ulusal diizeyde gerceklesmelidir. Gorev
ve sorumluluklarin kamu, gonilli sektér ve o6zel sektdr paydaslari arasinda paylasiimasi
saglanmalidir.

Hangi dogrulama uygulamalari mevcut ve bunlarin yasal ve politik temelleri ne?

Sirece hangi paydaslar dahil ediliyor?

Tek mi yoksa coklu yasal cerceve(ler) mi kullaniliyor?

Hangi yonetsel siirecler isletiliyor (irtibat ve bilgilendirme prosediirleri, siireglerin kaydi ve
izlenmesi, ortak kalite giivence diizenlemeleri)?

Farkl dlizeylerdeki paydaslar arasinda nasil bir baglanti ve ag var?

Dogrulama uygulamalari ne olglide bireylerin yasadigi, editim gordiugl ve calistigi yerlere
ulastyor?

Esglidim mevcut durumu nasil iyilestirebilir?

Bdlgesel ve yerel diizeyde esglidimden kim sorumlu?
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4.3 Ulusal Yeterlilikler Sistemleri ve Gergeveleri ile iliskilendirme

Tavsiye Karar, dogrulama uygulamalarinin ulusal yeterlilik sistemleri ve cergeveleriyle
iliskilendirilmesinin 8nemine vurgu yapmaktadir. Uye Devletler;

(b) bireylerin yaygin ve serbest 6grenmelerinin dogrulanmasi yoluyla tam ve kismi yeterliliklere
ulasmasina imkan veren diizenlemeleri yapmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 1b)

(a) Dogrulama uygulamalari ulusal yeterlilik cerceveleri ile iliskilendiriimeli ve Avrupa Yeterlilikler
Cercevesiile uyumlu olmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 3a)

(j) Dogrulama uygulamalari ile 6rgiin egitim-6gretimde kullanilan ECTS ve ECVET gibi kredi
sistemleri arasinda birliktelik kurulmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 4, madde 3j)

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi uygulamalarinin ve Ulusal Yeterlilik Cercevelerinin
(UYC) olusturulmasinin ortak bir amaci vardir. Bu amag, bireylerin 6grenme kariyerlerinde belirli bir
egitim programinin yeri veya siiresinden ziyade 6grenme kazanimlarina dayali olarak ilerlemelerini
saglamaktir.

“Ulusal yeterlilik sistemi” kavrami ginimiizde 6grenmelerin taninmasi igin bir dlkenin farkl
boyutlarda yaptigi calismalar olarak ele alinmaktadir. Bu sistemler;

Yeterliliklerle ilgili ulusal veya bolgesel politikalar,
Kurumsal diizenlemeler,

Kalite glivence siiregleri,

Degerlendirme ve belgelendirme siirecleri,
Becerilerin taninmasi ve

Egitim-0gretimi isglicl piyasasi ve sivil toplumile iliskilendiren diger mekanizmalari olusturma
ve uygulama yollarini igerir. Dogrulama uygulamalari, ulusal yeterlilik sistemlerinin énemli ve
ayrilmaz bir parcasidir. Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasinin politik ve yasal olarak
ulusal yeterlilik sistemiyle bitiinlestiriimesi sonucu dogrulama uygulamalari daha agik bir yasal
statl, yonetim ve biitge ile daha seffaf hale gelir. En 6nemlisi, dogrulama egitim-dgretimin
farkl diizeyleri ve tlrleri arasinda gegise yardimci olur. Dogrulamanin ulusal yeterlilik sistemiyle
bitdnlestiriimesi iki seyi gerektirir:
(1) Yeterliliklerin daha fazla 6grenme yolu ile erisilebilir olmasi ve
(2) Dogrulama uygulamalarinin belirli bir sertifika veya yeterlilige ulasmanin kabul edilen ve normal
bir yolu olarak olusturulmasi.
Bu da, belirli 6grenme sekilleri ve yaklasimlari yerine 6grenme kazanimlarina odaklanmayi gerektirir.
Artik tiim AB Uye Devletleri kendi ulusal yeterlilik sistemlerini giincellemenin bir parcasi olarak
o6grenme kazanimlarina dayali UYC'ler gelistirmekte, uygulamakta ve ¢ogu da tiim yeterlilik
seviyeleri ve tirlerini iceren kapsaml cergeveler olusturmayi hedeflemektedir. UYC'lerin ve
6grenme kazanimlarina dayali yeterliliklerin tasarlanmasi, dogrulamanin yeterliliklere erismek
icin kabul edilen ve yaygin bir yola doniismesi igin firsat sunmaktadir. Cogu UYC'nin ortak amaci,
ilerlemeye imkan vermek igin farkli yeterlilikler arasinda daha iyi baglanti kurmaktir.

YAYGIN VE SERBEST OGRENMELERIN DOGRULANMASI REHBERI @




MESLEKi YETERLILIK KURUMU

Bu da, 6grenme kazanimlarinin biriktiriimesi ve tasinmasi oniindeki engellerin ortadan
kaldirimasi ile gerceklestirilebilir. Yaygin ve serbest dgrenmeleri dogrulama yontemleri ve
sistemleri de kazanimlara odaklandidi icin dogrudan bu amaca hizmet eder. Sistematik bir
sekilde uygulandiginda, dogrulama sadece yeterlilikleri daha fazla 6grenme deneyimine acik hale
getirmekle kalmayacak, ayni zamanda bireylerin kurumsal, sektérel ve ulusal sinirlar arasinda
ilerlemelerini kolaylastiracaktir.

Dogrulama uygulamalari ile UYC'nin bitinlestiriimesi egitim-0gretimin genel esnekligini de
destekleyecektir. Dogrulamanin bir programin bazi bélimlerinden muaf olmayi saglamasi sonucu
halihazirda edinilmis kazanimlar icin 6grenmenin tekrarlanmasina gerek kalmayacaktir. Bu durum
ilerlemeyi kolaylastiracak ve yaygin ve serbest 6grenmelerin egitim-6gretim kurumlari tarafindan
ciddiye alindiginin bir isareti olacaktir. Yatay (seviyeler arasi) ve dikey (konular ve alanlar arasi)
ilerlemenin 6niniin agilmasi sonucu para ve zaman agisindan ciddi tasarruf edilecektir.

UYC'ler gelistirilirken dogrulama ve kredi transfer uygulamalarinin sistematik bir sekilde nasil
biitiinlestirilecedi iyi degerlendirilmelidir. Mesleki Egitim ve Ogretimde Kredi Transfer Sisteminin
(ECVET)dogrulama ve kredi diizenlemelerindekilerle benzer islevleri(tanimlama, dokiimantasyon,
degerlendirme ve belgelendirme) bulunmaktadir. Dogrulama uygulamalarinin kapsamli ve
uygulamaya doniik diizenlemeleri de kapsadigi diistindldigiinde, kredi sistemine yonelik benzer
diizenlemelerin ayri olusturulmasi anlamli degildir.

Yeni UYC'ler, standartlarin olusturulma ve kullanilma seklini belirlemek igin de kullanilmaktadir.
Yakin zamana kadar ulusal yeterlilik seviyeleri cok acik degildi ve egitimdgretim programlarinin
suresine ve yerine odaklaniyordu. Ancak yeni UYC'lerin hizli bir sekilde gelistiriimesive uygulanmasi,
yaygin ve serbest dgrenme ortamlarinda edinilen 6§grenme kazanimlarini da kapsayan agik, uyumiu
ve 6grenme kazanimlarina dayali standartlarin gelistiriimesini saglamaktadir.

Ulusal yeterlilikler sistemleri ve gerceveleriile ilgili sorular:

Artik tim Avrupada UYC'ler uygulanmaktadir. Bu gerceveler dogrulamanin baslatiimasina ve
ulusal yeterlilikler sistemleri ile bitlnlestiriimesine yardimci olmaktadir. Asagidaki sorular
dikkate alinmasi gereken bazi temel konulari vurgulamaktadir:
<7/ Dogrulama uygulamalarinin tiimii veya bir kismi ulusal yeterlilikler sisteminin ayrilmaz bir
parcasi ve yeterliliklere ulasmak icin normal bir yol olarak gortliiyor mu?
<7/ Dogrulama ve UYC arasindaki iliski nedir?
<7/ Dogrulama UYC'de yer alan tiim yeterlilik tlrleri ve seviyeleri arasinda ilerlemeyi saglamak
icin ne dlciide kullanilabiliyor?
<7/ Dogrulama ve (olasi) kredi transfer ve biriktirme uygulamalari arasinda bir baglanti var mi?
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4.4 Standartlar ve Ogrenme Kazanimlari

Uye Devletler;

(h) Yaygin ve serbest dgrenmelerin dogrulanmasiyla elde edilen tam veya kismi yeterliliklerin
uyumlu oldugu standartlarin 6rgiin egitim programlari ile elde edilen yeterliliklerde kullanilan
standartlarla ayni veya onlara denk oldugundan emin olmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 3)

Yaygin ve serbest 6grenmelere dayali bir belge dizenlenmesi icin Uzerinde uzlasiimis bir
referans noktasi gerekmektedir. Bu referans noktasi, resmi bir yeterlilik standardi, bir meslek
standardi veya onaylanmis bir egitim-6gretim programi olabilir. Dogrulama sirecinin tanimlama
ve dokiimantasyon asamalari resmi bir standarda bagli olmadan yapilabilir. Ancak bir yeterlilik
diizenlemeyi amaglayan bir degerlendirme ve belgelendirmenin tizerinde uzlasiimis ve onaylanmis
bir standarda gdre gerceklestirilmesi gerekir.

Yaygin ve serbest dgrenmelere dayali bir yeterlilik diizenlenmesine yonelik endiselerden biri
orglin editim-6gretim yoluyla sunulan yeterliliklere kiyasla daha dislk kalitede olacagidir. Bu
suiphe, bir él¢lide dogrulama siirecinde kullanilan standartlarin rolGyle ilgilidir:

a. Gorlinlr standartlarin olmamasi (hangi standardin kullanildiginin agik olmamasi)

b. Yetersiz standartlar (ana paydaslarin standartlarin belirlenmesi siirecine katilmamasi)

c. Eskistandartlar (Uygun gériinmemeleri)

d. Orgiin egitim-6gretim ile dogrulama siirecinde farkli standartlarin kullaniimasi (Nihai belge veya
yeterliligin degerinin ve statiistiniin farkli oldugunun Gstl kapali isareti)

Bu nedenle standart, dogrulama siireci ve ulasilan sonuglar agisindan son derece dnemlidir.
Yeterlilikler ile yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi genellikle iki ana standart
kategorisiyle ilgilidir: meslek standartlari ve egitim-6gretim standartlari*. Bu iki kategori, her ne
kadar birgok Ulkede ayri olgular gibi gorilmese de farkli 6ncelikleri ve amaglari yansitan farkl
mantiklara gore islemektedir.

a. Meslek Standartlari: istihdam mantigindan hareketle bireylerin mesleki bir ortamda neyi,
nasil ve ne kadar iyi yapmasi gerektigine odaklanir. Her Avrupa tlkesinde mevcutturlar ancak her
ilkenin kendi 6zgiin gelistirme ve sunma stillerini yansitirlar. Egitim standartlari (egitim-6gretim
programlari ve yaklasimi) meslek standartlarindan yola gikarak hazirlanabildigiigin isgiicii piyasasi
ve egitim arasinda koprd islevi gorirler.

b. Egitim-Ogretim Standartlari: Egitim-6gretim mantigindan hareketle bireylerin neyi 5grenmesi
gerektigine, nasil 6grendigine ve 6grenmenin kalitesi ve iceriginin nasil degerlendirildigine
odaklanir. Geleneksel olarak girdi boyutunda tasarlanirlar (konu, egitim-Ggretim programi, 6gretim
yontemleri, siireci ve degerlendirmesi). Ancak gogu Avrupa iilkesinde goriilen 6grenme kazanimi
yaklasimina gegis, meslek standartlarindaki ilkelerin egitim-6gretim standartlarinda da artarak
uygulandigi anlamina gelmektedir.

4 Meslek ve egitim-Ggretim standartlarinin yani sira Birlesik Krallik gibi bazi ilkelerde, Ggrenme igerigi (bilgi, beceri ve yetkinlikler)ile dogrudan ilgili oldugu
distinilerek 6grenmenin degerlendirilmesi, dogrulanmasi ve belgelendirilmesine iliskin standartlar kullanilir.
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Yaygin ve serbest dgrenmelerin dogrulanmasina yénelik birgok yaklasim, daha c¢ok egitim
ogretim 6zelinde tasarlanan ikinci kategorideki standartlarla iliskili olma egilimindedir. Bu noktada
onemli soru, bu standartlarin 6gretim girdilerine mi yoksa dgrenme kazanimlarina dayali mi
tanimlandigidir. Belirli bir 6grenme ortaminin girdilerini referans alan bir standart farkli bir ortamda
farkl bir mantikta gerceklesen 6grenmenin degerinin belirlenmesini zorlastirabilir. Bireyin neyi
bilmesinin ve yapmasinin beklendigini ifade eden ve 6grenme kazanimlarina dayanan bir standart
ise ayni sonuca farkl yollarla ulasilabilecegini ortlli olarak kabul etmesi nedeniyle dogrulama
sireci icin genellikle daha iyi bir referans sunar. Ancak 6grenme kazanimlarinin kullaniimasi
basariyi garantilemez.

Eger 6grenme kazanimlari ¢ok dar bir kapsamda yazilirsa bireysel 6grenme deneyiminin énemli
kisimlari gézden kacabilir. Eger cok genel yazilirsa degerlendirme asamasi amacindan sapabilir,
tutarlilik ve givenilirligin azalmasiyla sonuglanabilir. Ogrenme kazanimlarina dayali standartlar
hazirlanirken ise/gdreve Gzel beceri ve yetkinlikler ile birden ¢ok alana yayilan (transversal) beceri
ve yetkinlikler arasindaki denge gdzetilmelidir.

Yaygin ve serbest dgrenmelerin dogrulanmasi sirecinde kazanilan deneyimler, ozellikle
standartlarin hazirlanmasina ve gézden gegcirilmesine dahil olanlar arasindailetisimi etkileyebilirse,
yeterlilik sisteminde kullanilan standartlar igin énemli geri bildirim saglayabilir. Standartlarin ilk
kez yazilmasinda da sirekli gézden gegirilmesi ve glincellenmesinde de dogrulama sirecindeki
deneyimlerden yararlanilabilir.

Standartlar ve 6grenme kazanimlariile ilgili sorular:

Yaygin ve serbest dgrenme sonucu dizenlenen yeterlilikler i¢in kullanilan standartlar 6rgiin
egitim-6gretimde kullanilanlarla ayni veya onlara denk mi?

Eger dedilse, hangi standartlar kullaniliyor ve bunlarin 6rglin egitimdeki standartlarla nasil
bir baglantisi var?

Standartlar 6grenme kazanimlarina dayali yaziliyor mu?

Eger dyle yazilmiyorsa, dogrulama siirecinin olasi sonuglari ne?

Standartlar kim tarafindan ve hangi kaynak (egitim veya meslek) temel alinarak olusturuluyor?
Dogrulama siirecinde kullanilan standartlarin gézden gegcirilmesi ve giincellenmesi igin geri
bildirim mekanizmalari var mi?

4.5 Kalite Giivencesi

Uye Devletler;

(f)Glivenilir ve gegerli degerlendirme yontem ve araglarini destekleyen ve mevcut kalite giivence
cergeveleri ile uyumlu olan seffaf kalite glivence dnlemleri almalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3,
madde 3)
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Dogrulama stirecinde kalite glivencesi sistematik, stirekli ve siirecin ayrilmaz bir pargasi olmalidir:

a. Sistematik olarak kalitenin gelistiriimesi acik ve lizerinde uzlasilmis bir kalite stratejisi gerektirir;

b. Faydalanicilardan/miisterilerden geri bildirim almak igin bir sistem her zaman dikkate alinmalidir;

c. Birkalite/strateji planinin adaylar da dahil olmak tizere toplum tarafindan bilinmesi saglanmalidir;

d. Bir kalite/strateji plani dis kalite degerlendirmesi ve gézden gegirmesi igin zemin hazirlayabilir.

Dogrulama strecinin genel kalitesi stirecin 6zelligini ve karmasikligini yansitan bir dizi faktore
baghdir. Kaliteyi saglamak ve gelistirmek karmasik bir istir ve kalite dénglstnin ilkeleri takip
edilmelidir; planlama, uygulama, kontrol etme ve degistirme.

Her ne kadar kalite siirecleri iilkeler ve baglamlar arasinda dediskenlik gosterse de dogrulama
sureciicin bir kalite stratejisi belirlenirken su noktalar dikkate alinmalidir:

a. Amaca uygunluk son derece dnemlidir. Ogrenme kanitlarinin degerlendiriimesinde birgok
yontem kullanilabilir. Kullanilacak yontem(ler) 6grenme sekline ve ortamina uygun olmalidir;

b. Sirecin giivenligi, gizliligi ve tutarliigi saglanmali ve stirekli olarak gelistiriimelidir. Tanimlamadan
belgelendirmeye kadar olan siire¢ basinda veya boyunca bireyin ilerleme istegini azaltabilecek
glven eksiltici yaklasimlardan kaginiimalidir.

c. Sirec glvenilir olmali ve givenilir sonuglar ortaya koymalidir. Birey icin dokiimante kanitlar
gecerli ve dogrulama sirecinde kullanilan standartlarla dogrudan ilgili olmalidir. Adayin kanit
ve standartlarin 6zenle ele alindigindan ve keyfi degerlendirmeler yapiimadigindan emin olmasi
saglanmalidir;

d. Standartlar &grenme kazanimlarinin  6lglmesinin  temelini olusturur. Ana paydaslarin
destekleyecegi acik ve belirsizlije yer vermeyen formatlarda hazirlanmalidir. Standartlarin
sistematik kalite glivencesi ve onlarin nasil hazirlanip gdzden gegirildigi giivenilirlik, gegerlilik,
tutarlilik ve giivenin saglanmasi agisindan son derece mihimdir.

e. Kalite glivence diizenlemeleri dogrulama slrecinin uzun vadeli uygulanmasini desteklemelidir.
Strdirdlebilirlik stireglere giivenilmesi igin zorunludur. Dogrulama strecinden gegmek bireyler
icin genellikle maliyetlidir. Bu nedenle, genel olarak toplum ve/veyailgili sektor tarafindan bilinen
ve deger verilen kalici dizenlemelerin yirirlige konmasi dnemlidir.

Dogrulamastireci, tim asamalarin ve 6zelliklerin vurgulandigi seffaf kalite giivence diizenlemeleri
ile desteklenmelidir. Artan sayida Ulkede goriildigi gibi, ulusal, bolgesel ve sektdrel kalite kodlarinin
kullaniimas, kalite giivence yaklagiminin gorinirlGgind ve givenilirligini destekleyecektir.

Kalite giivencesiile ilgili sorular:

<7/ Dogruma siirecine ydnelik acik ve biitiinlesik kalite glivence 6nlemleri var mi? Varsa;
« Bu dlcltler acik ve Uzerinde uzlasiimis bir kalite stratejisini yansitiyor mu?
- Kalite stratejisi siirecin gegerligi ve gvenilirligi gibi temel ilkeleri nasil ele aliyor?
« Bu kalite stratejisinin olusturulmasinda kimler yer aldi?
« Bu kalite stratejisinin uygulanmasinda farkl diizeylerde kimler yer aliyor?

<7/ Kalite glivence diizenlemeleri ig ve dis giivence ve kontrol arasinda nasil bélindG?
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<7/ Siiregler ve sonuglar izleniyor mu ve faydalanicilardan/mdsterilerden geri bildirim alabilmek
icin bir sistem var mi?

4.6 Uygulayicilarin Mesleki Yetkinlikleri

Uye Devletler;
(g) Tim sektorlerde dogrulama siirecinde yer alan personelin gelisimi igin 6nlemler alir. (AB
Konseyi, 2012, sf. 3, madde 3)

Dogrulama uygulamalarina duyulan giiven, dogrulama strecinin farkli asamalarinda adaylarla
bir araya gelen uygulayicilarin ve “6n saflardaki” pratisyenlerin islerini nasil yaptigina biyik olciide
baghdir. Bu uygulayicilar dogrulamanin tiim boyutlarini kapsar ve bilgi, rehberlik ve danismanlik
sunanlari, degerlendiricileri, siirecin dis gdzetimini yapanlari, degerlendirme merkezi/prosediir(
yoneticilerini ve sirecte daha dolayli ama yine de dnemli gérevleri olan bir dizi paydasi icerir. Tim
bu kisilerin hem dogrulama yetkinliklerine hem de kiiltiirlerarasi kapasite gibi sosyal becerilere
sahip olmasi gerekir. Bu dzellikler potansiyel adaylara ulasiimasi agisindan dnemlidir.

Mevcut ulusal veriler rehberlik ve danismanligin dogrulama siirecinin basarisi agisindan énemli
bir role sahip oldugunu géstermektedir. Danismanin isi potansiyel adaylara ulasma, daha sonra
degerlendirme oncesi hazirliklarinda onlara yardimci olma siireciyle baslar ve degerlendirme
sonrasinda rehberlik yapma ile devam eder. Gorevin 6nemli bir pargasi tim boyutlariyla 6grenme
kanitlarinin derinligini ve genisligini belirlemek (6z farkindalik yaratiimasina destek olmak) igin
adayla birlikte ¢alismaktir. Kimileri bunu, danismanlarin beceri analizi ve kurumsal i¢ yetkinlik
haritalandirmasindaki énemli rolii sebebiyle yetkinlik haritalandirmasi olarak tanimlar.

Bu gdrevi yerine getirmek i¢in danismanin dogrulama sirecinin baglamini tam olarak anlamasi
gerekir. Eger aday resmi bir yeterliligi amagliyorsa, danismanin ilgili standartlari bilmesi ve
mevcut kanitlarin yeterli olup olmadigi ile ilgili tavsiyelerde bulunabilmesi gerekir. Danisman
adayi prosedurler, 6grenme kanitlarinin nasil sunulmasi ve sorularin nasil yanitlanmasi gerektigi,
davranis acisindan beklentiler ve olasi sonuglar hakkinda bilgilendirerek degerlendirme igin
hazirlanmasinda adaya yardimci olmalidir. Bu ayni zamanda danismanin degerlendirme siireci
hakkinda tam anlamiyla bilgi sahibi olmasini gerektirir. Gérevin dnemli bir gerediise, degerlendirme
surecinden bagimsizligi ve tarafsiz tavsiyeler sunma becerisidir.

Danismanlarin sahip olmasi gereken temel bilgi ve beceriler sunlardir:

@ Dogrulama siireci ile ilgili ayrintil bilgi

@ Egitim sistemi ile ilgili ayrintil bilgi

Q Ogrenme deneyimlerini mevcut standartlarla iliskilendirebilecek dgrenme kazanimlariyla
ifade etme kapasitesi

@ isgiicii piyasasini bilmesi

Q Belirli teknik sorularin cevaplanmast igin bir irtibat (uzman) listesi (sosyal ortaklar ve diger sektor
uzmanlari)
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Dederlendiricinin gorevi, bireye ait 6grenme kanitlarini gézden gecirmek, kontrol etmek ve
hangilerinin ilgili standartlari karsiladigina karar vermektir. Degerlendiricilerin standartlara ve
kanitlarin standartlar ile iliskilendirilmesi igin uygun dederlendirme yontemlerine hakim olmasi
gerekir.

Degderlendirme sirecine gliven duyulmasini saglamak igin sektdrlerinde uzman olarak kabul
edilmelidirler. Sektdr uzmanlari degerlendirmede kullanilan bir aleti kullanabildiginde veya aletin
kullaniminin - sonuglarini degerlendirebildiginde degerlendirmenin gtvenilirligi ve ©6zgunligi
daha da artacaktir. Degerlendiricilerin aday, adayin yaptigi is veya adayin sosyal yasami ile hicbir
sekilde baglantisi olmamalidir. Dogrulama stirecinin givenilirligi degerlendiricinin glvenilirligi ve
tarafsiziigina baghdir.

Dederlendiricilerin ilgili alanda yaygin olarak bes yillik is tecriibesine sahip olmasi beklenir.
Degerlendiriciler, sektorde dogrudan tecriibesi olmak sartiyla yeni emekli olmus profesyoneller,
alandaki tecriibeli yoneticiler, ekonomik sektdrlerin uzman temsilcileri, sosyal paydaslar veya
alandaki egitimciler arasindan segilebilir.

Danismanlarin sahip olmasi gereken temel bilgi ve beceriler sunlardir:

Dogrulama siireclerine asina olmasi (gecerlilik ve glvenilirlik)

Belirli bir is alaninda deneyim sahibi olmasi

Dogrulama sonucu ile ilgili kisisel bir ¢cikarinin olmamasi (tarafsizigin saglanmasi ve gikar
gatismasinin engellenmesi)

Farkli degerlendirme yontemlerine asina olmasi

Given uyandirabilmesi ve adaylar icin uygun psikolojik ortami yaratabilmesi

Ogrenme kazanimlari ile dogrulama referanslari/standartlarinin értiismesi ile ilgili geri

bildirim verme amacina sadik olmasi (destek sistemleriyle)

Degerlendirme ve dogrulama siirecleri izerine egitim almis ve kalite glivence mekanizmalari
hakkinda bilgili olmasi
o is ahlaki ile hareket etmesi

Dogrulama uygulayici kategorilerinin Gglinclsl dederlendirme siirecinin yoneticileridir. Bu kisiler
sireci, insanlarin ve adaylarin, danismanlarin ve dederlendiricilerin bir araya geldigi gergek veya
sanal merkezleri yonetir. Stre¢ yoneticilerinin dogrulama merkezinin kamuya agik tutulmasi ile
ilgili sorumluluklari olabilir (dogrulama siirecine erisimde esitligin saglanmasi, itiraz sirecinin
yonetilmesi ve dis degerlendirmenin yapiimasinin saglanmasi). Onemli bir diger gdrevleri ise mali
yonetimdir. ister 6zel ister kamu kaynakli olsun maliyetleri diistirmek ve sirdirUlebilir bir isleyis
yaratmak kolay degildir.

Dis gézlemciler dogrulama prosediirleri, uygulayicilarin egitimi ve adaylara yonelik degerlendirme
sonuclarinin kaliteli bir sekilde kontrol edilmesini saglar. Danismanlarin ve degerlendiricilerin
adaylarla galisirken farkli gérevleri vardir ve dis gozlemci bu gorevlerin karisip karismadigini gozetir.
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Bazi durumlarda dis gézlemci, danismanlara ve degerlendiricilere rehberlik yapar ve kendilerinin
ve baskalarinin deneyimlerinden bir seyler 6grenmelerine yardimci olur. Dis g6zlemci siirecin
verimliligini degerlendirmekten ve kaynaklarin en iyi sekilde kullanildigini kontrol etmekten de
sorumlu olabilir. Uzerinde galisilan meslek veya iste uzman olmayabilir ama kalite giivence siirecleri
hakkinda egitim almis olmasi sarttir. G6zlemci, tavsiyeleri alinmak {izere bir kaynak olarak gérdilebilir
veya surece dizenli olarak katilmayan bir dis denetci olarak gorev yapabilir.

Dogrulama sireci uygulayicilarindan bahsederken dogrulama merkezlerine danismanlik yapan,
onlari degerlendiren veya yoneten paydaslari unutmamak gerekir. Bu paydaslar icin dogrulama
surecinin basarili bir sekilde islemesi dnemlidir ve bunlar:

a. Sirecifinanse eden kamu kurumu yetkilileri,

Dogrulama politikasinda mutabik olan kamu kurumu yetkilileri,

Ozel isletmelerin insan kaynaklari ydneticileri,

Bireylerin 6grenim ve galisma hayatina katiimini saglamaya galisan gonlli sektor aktorleri ve
Orgiin egitim hizmeti sunan kurum ve kuruluslardir.

® oo o

Dogrulama sireci uygulayicilariile ilgili sorular:

</ Danismanlar, rehberlik personeli, degerlendiriciler ve dogrulama stirecinde yer alan diger
uyqulayicilar icin gerekli nitelikler nedir?

<7/ Bu uygqulayicilarin mesleki gelisimi igin bir strateji var mi?

<7 Dogrulama siireci uygulayicilarinin mesleki gelisimi farkli sektérler arasinda esgtidiim iginde
saglanabiliyor mu?

<7/ Dogrulama siireci uygulayicilari ile iletisimi ve mesleki gelisimi giiglendirmek tizere bir
topluluk olusturulabilir mi?

DOGRULAMA ORTAMLARI

Bu bdélimde, farkll dogrulama ortamlarina/baglamlarina ve her birinin gigliiklerine
deginilmektedir.

5.1 Egitim-Ogretimde Dogrulama

Tavsiye Karari, dogrulama uygulamalarinda egitim-6gretim kuruluslarinin kritik roliine vurgu
yapmaktadir. Uye Devletler;

(b) Egitim-6gretim sunan kurum ve kuruluslar yaygin ve serbest 6grenme ortamlarinda edinilen
ogrenme kazanimlarina dayall olarak 6rgiin egditim-6gretime gegisi kolaylastirmali ve mimkiin
oldugu durumlarda, bu tiir ortamlarda edinilen ilgili 6grenme kazanimlari igcin muafiyet saglamali
ve/veya kredi vermelidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 1)
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Egitim-6gretim sektdrl, dogrulama uygulamalarinin Avrupada temel destekgisi olup egitim
bakanliklari temel destekgi ve koordinatdr rolii oynamaktadir. Mesleki egitim ve dgretim (MEQ)
sektdril, yaygin ve serbest grenmelerin dogrulanmasinin en bilyiik savunucusudur. MEG'niin isgiicii
piyasasl ile yakin baglantisi ve is basinda égrenmeyle ilgili glicli gelenekleri dogrulamayi destekler.
Ogrenme kazanimlarinin ve yetkinlige dayanan standartlarin yaygin kullanimi da MEQ'deki gelismelere
katki saglamistir ve genellikle standartlar 6nceki is deneyimleri ile iliskilendirilmesi daha kolay olan
meslek standartlariyla uyumlastiriimistir. MEO sektdriiniin dogrulamada dnemli bir rol oynamaya
devam etmesini beklenmektedir.

Dogrulamanin hayat boyu dgrenmeyi desteklemenin bir yolu olmasi nedeniyle yetiskin egitim
ogretimi agisindan ayri bir 6nemi vardir. 25-45 yas grubu genellikle dogrulamanin asil faydalanicisidir.
Bu da, isten egitime ve editimden ise gegislere olanak saglanmasinda bu diizenlemelerin dnemli bir
role sahip oldugu anlamina gelir. Cogu Ulkede yetiskin egitimi saglayanlar dogrulama uygulamalarinda
dnemli bir yere sahiptir. Dogrulama, MEQ ile karsilastirildiginda yiiksekdgretim yeterliliklerinde gok
daha az kullanilir. Yiiksekogretim kurumlari genellikle daha bagimsizdir ve dogrulamanin kapsamini
ve imkanlarini kendileri belirler. Bolonya siireci yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasina
yonelik ydntemler ve imkanlar yaratilmasi igin yliksekdgretim kurumlarina baski yapmaktadir.

Dogrulamaya dayali olarak 6zellikle yiiksekdgretime erisimde son yillarda artis gozlemlenmektedir.
Ylksekogretim kurumlari, bir 6gretim programinin kisimlariigin muafiyet saglanmasinda dogrulama
uygulamalarini genellikle sinirli kullanmis ve dogrulama araciligiyla nadiren yeterliligin tamamina
ulasiimasina imkan vermistir. Ancak, bu stireclerin bazilari énceki 6rgiin 6grenmelerin taninmasina
odaklanmakta ve 6rglin egitim kurumlari disinda gerceklesen 6grenmeler igin yetersiz kalmaktadir.

Programlarin tanimlanmasi ve agiklanmasinda Avrupa Kredi Transfer Sisteminin (ECTS) bir unsuru
olarak 6grenme kazanimlari yaklagiminin kullanilmasi, dogrulama uygulamalarina yonelik imkanlari
uzun vadede artiracaktir.

Dogrulamanin temel ve genel egitimde kullanimi genellikle sinirlidir. Zorluklardan biri, gok az sayida
genel editim programinin 6grenme kazanimlari ile tanimlanmis olmasidir. Ayrica genel egitimde
dogrulamanin yayginlasmasi bilgi diizeyi, yasal haklar ve uygun firsatlarin ve hizmetlerin sunulmasina
baghdir.

Cogu durumda, genel egitimde yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi bu seviyede resmi
yeterlilige sahip olmayan kisilere destek olmak amaciyla yetiskin egitimi ile baglantilidir.

Dogrulama uygulamalari, sadece belirli kuruluslarin veya sistemlerin ¢ikar ve ihtiyaglarina gére
degil, dgrenenlerin de cikar ve ihtiyaglarina gore tasarlanmalidir.

Egitim-6gretimde dogrulama ile ilgili sorular:

<7/ Egitim-6gretimde dogrulama konusunu ele alirken asagidaki sorular sorulabilir:

<7/ Dogrulama egitim-6gretim sisteminin tiim bilesenlerinde kullaniliyor mu?

<7 Egitim-6gretim sisteminin farkli bilesenlerine yonelik olusturulan dogrulama diizenlemeleri
benzer ilkeler Gizerine kurulu mu?
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<7 Egitim-Ggretim sisteminin farkll bilesenlerine yonelik olusturulan dogrulama uygulamalari
birlikte isleyebiliyor ve egitim tiirleri ile seviyeleri arasinda ilerlemeye olanak sagliyor mu?
<7/ Dogrulama ve kredi transfer uygulamalari arasinda bir baglanti var mi?

5.1.1 Dogrulama ve Acik Ogretim Kaynaklan

Tavsiye Karari, aclk ogretim kaynaklari araciligyla edinilen bilgi, beceri ve yetkinliklerin de
dogrulama uygulamalarinda dikkate alinmasini vurgulamaktadir. Uye Devletler [...] 2018 yilina
kadar;

(a) bireylerin yaygin ve serbest 6grenme deneyimleri, uygun durumlarda agik 6gretim kaynaklari
yoluyla edindidi bilgi, beceri ve yetkinliklerin dogrulanmasina imkan veren diizenlemeler
yapmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 1)

Tavsiye Kararinda agik 5gretim kaynaklarina (AOK) yapilan atif ézellikle yiiksekdgretim kurumlari
tarafindan sunulan cevrimici d§renme olanaklarinin hizli bir sekilde yayginlasmasiyla ilgilidir. AOK
“0gretme, 6grenme ve arastirma amaciyla kullaniimasi icin editimcilere, 6grencilere ve kendi
kendine dgrenenlere (cretsiz ve acik olarak sunulan dijital materyallerdir. Bu kaynaklar 6grenme
iceriginden, icerigi gelistirmek, kullanmak ve yaymak icin yazilim araglarindan, agik kaynak lisanlar
gibi uygulama kaynaklarindan olusur.

AOK ayni zamanda ayarlanabilir ve baskalarinin da kullanimini sinirlandirmadan yarar saglayan
birikmis dijital varliklardir” (AB Konseyi, 2012, sf. 5, madde d). AOK, “kurslar, kurs modiilleri, 6gretim
programlari, konu anlatimlari, 6devler, sinavlar, laboratuvar ve sinif etkinlikleri, egitim materyalleri,
oyunlar, similasyonlar ve diinyanin dért bir yanindan dijital medya koleksiyonlari gibi daha birgok
kaynak barindirabilir”.® Kitlesel acik cevrimici kurslar ve acik dgretim yaziimlari da AOK drnekleridir.

AOK, geleneksel egitim-6gretim programlarinin 6nemli tamamlayici araclari olarak kabul edilir.
Toplam maliyeti disurtr, erisilebilirligi artirir ve bireylerin kendi 6grenme hizlarinda ilerlemelerine
imkan verirler. Kitlesel agik cevrimici kurslar, genis 6grenen gruplarina yiiksek kalitede egitim
vermenin bir yolu olarak goriilmektedir Degerlendirilebilecedi ve mevcut dogrulama uygulamalarinin
bunlari nasil kapsayabilecedi tizerine diistinilmesi 6nemlidir.

AOK ile dogrulanma iliskilendirilirken dikkate alinabilecek bazilar hususlar sunlardir:

@ AOK yoluyla gerceklesen dgrenmeler dgrenme kazanimlari seklinde tanimlanmalidir.

Q Kendi i¢ kredi ve 6diil sistemi olan AOK sistemlerindeki ddiiller glven olusturmak icin seffaf
bir sekilde aciklanmali ve dokiimante edilmelidir.

@ Kredi ve odillerin dayandigi standartlar ve/veya referans noktalari net bir sekilde
aciklanmalidir.

Q AOK'nin temelini olusturan kalite giivence diizenlemeleri seffaf bir sekilde agiklanmalidir.

@ Sinav ve degerlendirme ydntemleri seffaflikla agiklanmalidir.

5 London Technology and Innovation (citing JISC): open educational resources (OERs): http://Iti.Ise.ac.uk/digitalandinformation-literacy/OERs.php; Unesco and
Commonwealth of Learning (2011)
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Cevrimici 6grenmelerin sonuglari diger dgrenme kazanimlari ile ayni dikkat ve gizlilikle ele
alinmalidir. AOK'ler arasindaki kaginilmaz kalite farki ve dgrenenlerin gevrimici egitime farkl
diizeylerde uyum saglamasi nedeniyle AOK sonuglarinin dokiimantasyonuna, degerlendirimesine
ve belgelendirimesine ulusal ve uluslararasi diizeyde dikkat edilmelidir. AOK sonuglarinin dogrulama
stirecinde dikkate alinmasi icin seffaflik sarttir. AOK araciligiyla edinilen grenme deneyimlerinin
ogrenme kazanimlari seklinde tanimlanmasi gerekir. Standartlarin ve sinav uygulamalarinin
statlisti acgik olmali ve dogrulamaya katki saglayabilmelidir. Belirli becerilerin taninmasina ve
degerlendiriimesine imkan veren webtabanli platformlarin dikkatle ele alinmasi, uygun kalite
glivencesinin olusturulmasi ve gabalarin karsiligini bulmasi igin mevcut dogrulama sistemleri ile
karsilastirilmasi gerekir.

AOK'yi ele alirken asagidaki sorular sorulabilir:

<7A0K ile edinilen 6grenme kazanimlarinin dogrulanmasina yénelik yontemler fakli yollarla
edinilen 6grenme kazanimlariigin kullanilanlarla ayni mi?

<7l¢ krediler (8diiller) dogrulama siirecinde nasil dikkate aliniyor?

5.2 isletmelerde Dogrulama

Tavsiye Karari, dogrulama uygulamalarinin isletmelerde/isyerlerinde sirdirilmesinin dnemini
vurgulamaktadir. Uye Devletler;

Dogrulama unsurlarinin ve ilkelerin gelistirilmesinde ve uygulanmasinda isverenler, isci sendikalari,
sanayi, ticaret, esnaf ve sanatkar odalari gibiilgili tim paydaslarin katilimini saglamalidir.

(a) Dogrulama strecine katilimi tesvik icin isverenler [...] iste edinilen dgrenme kazanimlarinin
tanimlanmasini ve dokiimante edilmesini saglamali ve kolaylastirmalidir[ ... J(AB Konseyi, 2012, sf. 4)

isletmelerde dogrulamanin 5nemi giin gectike artmaktadir. isletmelerde 6grenme kazanimlari de-

gerlendirmesinin baslica faydalari sunlardir:

Q Calisan ve 6grenenlerin isyeri uygulamalari ile ilgili motivasyon ve ilgisinin artmasi

@ Bir yeterliligin elde edilmesi i¢in gerekli olan sirenin azalmasi ve bu sekilde isyeri disinda
daha az zaman harcanmasi

@ Calisan ve dgrenenlerin uygulamaya yonelik gériis bildirme siirecinin bir sonucu olarak
isyerinde yeni fikirlerin ve gelismelerin ortaya ¢ikmasi

Q Calisan sirekliliginin artmasi

@ istihdam ve egitim maliyetlerinin azalmasi (Cedefop, 2014)

Bununla birlikte, isletmelerde 6grenme kazanimlari degerlendirmesi olarak tanimlanabilecek
uygulamanin 6nemli bir kismi Tavsiye Kararinda sunulan dogrulama taniminin disinda kalir.
istihdam ve mesleki gelisime yonelik gerceklestirilen bu faaliyetlerin amaci, énceki 5grenmelerin
gorindrldgindn artinimasi olmasina ragmen sonuglar isverende kalir ve bireyler tarafindan
serbestce kullanilamaz. Bu siireclerin sonuglari galisanlarin 6grenme deneyimlerine sinirli katma
deder saglar.
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Bu noktadaileriye yonelik 6nemli soru, bir calisan is degistirmek veyaileri egitim almak istediginde
isletmelerin i¢ diizenlemeleriile elde edilen sonuglarin isletme disinda kullaniimasini saglayacak bir
formatta sunulup sunulamayacadidir.

Bu duruma bir ¢6zim bulunmasi dogrulamanin ve 6grenme kazanimlari degerlendirmesinin
genel anlamda gelisimi agisindan dnemli olabilir. Transfer edilebilirlik ve tasinabilirlik bu agidan
onemli hususlardir ve isletmelerin 6grenme kazanimlari degerlendirmeleri ile ulusal dogrulama
uygulamalari arasinda daha giicli bir baglantinin kurulmasini saglayabilirler.

Ulusal dogrulama uygulamalari, isletmelerin aktif katilimini gerektirir. isyeri en Gnemli 6grenme
alanidir ve isletmelerin aktif katilimi ulusal dogrulama uygulamalari daha ileriye tasinmasinda
kritik bir role sahiptir. Yaklasimlardan biri sektdr ve alan diizeyinde daha sistematik miidahalelerin
yapilmasi olabilir. Ornegin ortak dgrenme kazanimlari cergeveleri ve standartlari olusturularak
beceri ve yetkinliklerin transferine firsat verilebilir. Kiclk ve orta dlgekli isletmelerin dogrulama
uygulamalarina dahil olmasinin éniinde sinirli kaynaklar ve kapasite gibi bazi engeller vardir. Bu
isletmeler, beceri ve yetkinlikleri glincellemek icin sirekli bir miicadele igindedir ve dogrulama
uygulamalarina katki saglayan sektor-tabanli cercevelerden dogrudan faydalanabilir. Bu
cergeveler, aynizamanda isletmelerin insan kaynaklari sistemine fayda saglayabilir ve galisanlarin
beceri ve yetkinliklerinin tasinabilirligini artirir.

Dogrulamayi tesvik etmek (izere isletmeleri desteklemeye yonelik girisimler sunlardir:

Gorevler ve yeterlilik gerekliliklerinde yeterli homojenligin saglanmasi igin sanayi veya
sektdr-odakliisbirliginin olusturulmasi

Acik ve net bilgi, beceri ve yetkinlik tanimlayicilarini da iceren ve isin gerekliliklerine dayali
ortak yeterlilik standartlarinin gelistirilmesi

Ortak egitimlerle sirketlerde yetkin degerlendirici veya gerekirse bagimsiz dis degerlendirici
havuzlari olusturulmasi

Calisanlarin da erisebilecegi, degerlendirme sonuglarini gosteren standartlastiriimis
aciklayici dokiimantasyon yapilmasi

Calisan katiimi da dahil olmak {izere cesitli kalite faktdrlerinin dikkate alinmasi (Cedefop,
2014)

Bualandailerleme kaydetmekicinisletmelerarasiisbirliginin giclendirilmesigerekir. Glinimuzde
isletmelerin sadece kiigik bir kismi ortak calismalara dahil olmaktadir (Cedefop, 2014). Oysaki
kanitlar, isletmelerin 6grenme kazanimlari degerlendirmesi, 6zellikle de ydnetici pozisyonlarina
yonelik degerlendirme konusunda ve belirli sektorlerde isbirligiile ilgilendigini ortaya koymaktadir.

isbirligi, degerlendirme sonuglarinin transfer edilebilirligini artirmanin yani sira dogrulama ve
degderlendirme uygulamalarini 6zellikle kiiclik ve orta dlcekli isletmeler icin daha diistik maliyetli
hale getirebilir. isletmelerin isbirligi icinde calismaya baslamasi, ulusal diizeyde ve Avrupa
diizeyinde ilgili kamu ve yari kamu kuruluslari tarafindan gergeklestirilecek farkindalik artirma,
tavsiye, rehberlik, editim ve mali desteklerle tesvik edilebilir.
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isletmelerde dogrulama ile ilgili sorular:

isletmelerde dogrulama konusunu ele alirken asagidaki sorular sorulabilir:

</ Bir igletmede gergeklestirilen 6grenme kazanimlari degerlendirmesi s6z konusu igletme
disinda da kullanilabiliyor mu?

</ Agin gelistiriimesi 6grenme kazanimlari degerlendirme yontem ve standartlarinin daha
ileriye tasinmasina ne él¢tide katki sagliyor?

<7 0grenme kazanimlari degerlendirme ydntemleri kiigiik ve orta dlgekli isletmeler igin nasil
daha erisilebilir olabilir?

<7 Isletmelerdeki d§renme kazanimlari degerlendirme sisteminin daha genis calisan kitlelerine
aclk olmasi nasil saglanabilir?

<7/ Kamu sektdriindeki dogrulama ile isletmelerdeki 6grenme kazanimlari degerlendirmesi
arasinda daha gugli bir baglanti kurulabilir mi?

5.3 Beceri Analizi ve isgiicii Piyasasi

Uye Devletler;

(c) Dogrulama uygulamalarindan, hayat boyu dgrenmeye katilimlarini ve isglici piyasasina
erisimlerini artiracagiicin 6zellikle issiz ve issizlik riski olan bireyler dahil olmak Gizere, dezavantajli
gruplarin yararlanma olasiligi yiiksektir.

(d) Issiz ve issizlik riski olan bireylerin ulusal mevzuata uygun olarak ihtiyaca binaen makul bir
stirede (ideal olarak alti ay) bilgi, beceri ve yetkinliklerinin belirlenmesini amaglayan bir “beceri
analizi'nden gegme imkani vardir. (AB Konseyi, 2012, sf. 3, madde 3)

“Beceri analizi” kavraminin tanimi, Avrupa Ulkeleri arasinda farklilik gdsterir. Ancak beceri
analizinin planlanmasi ve uygulanmasi icin gerekceler ortaktir ve genellikle 6grenme kazanimlarinin
tanimlanmasina ve dokiimante edilmesine odaklanir. Bunun amaci:

@ Bireylerin mevcut kapasiteleri (bilgi, beceri ve yetkinlik) {izerine diisiinmelerini ve onlarin
farkina varmalarini saglamak,

issiz veya diger dezavantajli gruplara kariyerlerini gelistirmeleri ve istihdam edilirliklerini
artirmalari igin yardim etmek,

Faydalanicilara beceri ve yetkinliklerini goriinir kilmalari ve pazarlamalariicin bir yol sunmak,
Bireylerin yetkinliklerini isgiicl piyasasinin ihtiyaglariyla uyumlastirmanin éneminden yola
cikarak ileri egitimler planlamaktir.

Bazi (lkeler yukarida yer alan hedefler dogrultusunda “beceri analizi” yaklasimini yillardir
uygulamaktadir. Beceri analizi yoluyla elde edilen kanitlar amag genelde bu olmasa da bazen resmi
bir yeterlilige ulasmak icin de kullanilabilir. Beceri analizinde farkli arag ve yontemler kullanilabilse
de yiiz yiize gériisme ve standartlastiriimis sinav/degerlendirmenin birlikte kullaniimasi gerekir. 0z
degerlendirme yaklasimlari da siklikla kullanilir.
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Beceri analizlerinin bireysel farkliliklara ve gesitliliklere agik olmasi ve bunlarla standartlastirimis
araglarin kullanimi arasinda denge kurulmasi sarttir. Ornedin, ise 6zgli beceri ve yetkinliklere
odaklanma ile dijital, s6zel, birbiriyle baglantili beceri ve yetkinliklere odaklanma arasindaki denge
nasil kurulacaktir? Yiz ylize ortamda diyaloga dayali yaklasimlarin kullanimi tiim bu boyutlari
ele almayl miimkiin kilsa da, 6z degerlendirme araclari da dahil olmak lzere standartlastiriimis
yaklasimlarin tasariminda bu boyut ciddi sekilde ele alinmalidir. Kullanilan araglardan kaynakli
yanliigin 6nline gegmek dnemlidir.

Onemli zorluklardan biri, beceri analizi ile elde edilen sonuclarin transfer edilebilirliginin
saglanmasidir. Beceri analizlerinin genellikle diger dogrulama uygulamalarindan badimsiz ancak
yeterlilikler ve egitim-dgretim sistemleri ile baglantili gerceklestirilme egilimi vardir. isyeri odakli
beceri analizi ile editim-6gretim odakl dogrulama uygulamalari arasinda baglanti kurulmasina
6zen gosterilmelidir. Bu noktada iki 6nemli konu vardir; (1) isverenlerin sonuglarin sunulacagi
formati ne kadar kabul edecedi ve ona ne kadar giivenecedi, (2) analiz sonuglarina gore bir egitim
veya gelisim planinin hazirlanip hazirlanmayacag!.

Beceri analizleri farkli seviyelerde ve kapsamlarda gerceklestirilebilir. Seceneklerden biri,
issiz veya issizlik riski olan kisilerin faydalanabilecegi tek bir ulusal arag gelistirilmesidir. Bu
arag mevcut isgiici piyasasi danismanligi kapsamina alinabilir ve istihdam kurumlari tarafindan
degerlendirmenin genel kapasitesini artirmak igin kullanilabilir. Seceneklerden bir digeri ise, bu
araclarin gelistiriimesi ve uygulanmasinin isvec'te oldugu gibi bélgesel ve sektdrel paydaslara
birakildigi adem-i merkeziyetci bir yaklasim benimsenmesidir. Baska bir secenek ise sektorler ve
isletmelerin kullandigi mevcut yéntemlerin giclendirilmesidir.

Beceri analizi icin ydntem secimi son derece dnemlidir. Burada kritik soru, BiT-tabanli 6z
degerlendirme yaklasimlariile yiiz yiize diyaloga dayali yaklasimlarin nasil birlestirilecedi ve bunlar
arasinda nasil denge kurulacagidir. Cevrimici 6z dederlendirme araclarinin kullanimi Avrupada
giderek yayginlasmaktadir. Daha maliyetli olan diyalog ve danismanlik odakli yaklasimlarla
kiyaslandiginda bu araglarin katma degeri gz ardi edilmemelidir. Bazi (lkelerin rapor ettigi gibi
beceri analizlerinin dnemli bir motivasyon etkisinin oldugu dikkate alindiginda, 6z degerlendirme
ve bire bir degerlendirme yontemlerinin birlikte nasil kullanilacagi, bu faaliyetlerin bireylerin
istihdam edilebilirligi Gizerindeki etkisini belirleyecektir.

Beceri analizlerinde ilerleme kaydedilmesi icin sadece yurt icinde degil Ulkeler arasinda da
ishirliginin artinlmasi gerekir. Tavsiye Kararl, bu konu ile ilgili deneyimlerin paylasiimasina olanak
saglayarak Ulkeler arasinda isbirliginin artirimasi icin bir firsat sunmaktadir. Avrupa (lkeleri,
Europass icin oldugu gibi, analiz sonuglarinin dokiimante edilmesi igin ortak bir format gelistirme
konusunda ishirligi yapabilir.
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Beceri analiziile ilgili sorular:

Beceri analizi konusunu ele alirken asagidaki sorular sorulabilir:

<7ls arayan veya isini kaybetme riski olan kisiler igin hangi tanimlama ve dokiimantasyon
dizenlemeleri mevcut?

<7/ Mevcut yaklagimlar arasinda daha iyi bir esgiidiim saglanabilir mi?

</ Kamu ve 6zel sektdr paydaslarinin isbirligi yapmasi nasil saglanabilir?

</ Uygun yontemler nedir? Diyalog ve standartlastiriimis testler arasinda denge nasil kurulur?

<7/ Beceri analizi sonuglarinin isverenler ve sonuglarin sunuldugu diger kisiler igin goriinir ve
glvenilebilir olmasi nasil saglanir?

5.4 Goniillii Sektorde Dogrulama

Tavsiye Karari, dogrulama uygulamalarina gondlli sektorlin etkin  katiiminin - énemini
vurgulamaktadir. Uye Devletler;

(a)[...1genglik Grgiitleri ve sivil toplum kuruluslari, Europass gergevesive Youthpass kapsaminda
gelistirilenler gibi ilgili AB seffaflik araclarini kullanarak iste veya goniilli faaliyetlerde
edinilen 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasini ve dokimante edilmesini tesvik etmeli ve
kolaylastirmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 4, madde 4)

Uciincii sektdr olarak da anilan géniillii sektdr yaygin ve serbest dgrenmelerin dogrulanmasi
uygulamalarinin tesvik edilmesinde dnemli bir role sahiptir. Genglik érgtleri gibi yetiskin egitimi
ve hayat boyu 6grenme ile ilgili calismalar yapan STK'lar da goniilli sektoriin 6rnedidir. Tim bu
kuruluslar yaygin ve serbest dgrenmeyi faaliyetlerinin daha gériinir kiinmasi gereken énemli
sonuclari olarak gordr.

Bu sektor 6zelinde tanimlama ve dokiimantasyon ile dederlendirme ve belgelendirme arasindaki
ayrim onemlidir. Goniilli galismalarla kazanilan deneyimlerin gonillli sektdr 6zelinde dederinin
belirlenmesi ve &rgin editim-6gretim icin gelistirilen standartlara gére degerlendiriimemesi
gerektigi ileri siirilmektedir. Uclincli sektdrdeki dogrulama uygulamalari yaygin ve serbest
ogrenmeler ile Gglincl sektor tarafindan diizenlenen (gondillli) faaliyetler sonucu kazanilan sosyal
ve vatandaslik yetkinlikleri ve yasam becerilerinin taninmasini kapsayabilir. Bu sektdrdeki birgok
yaklasim, Youthpass'te oldugu gibi grenmelerin tanimlanmasini ve dokiimante edilmesini amaglar.

Dogrulama asamalarinin birbirinden farkllagsmasi ve dogrulamanin nihai amacina aciklik
getirilmesi yaygin ve serbest 6grenmelere resmiyet kazandiriimasini gerektirmeyen uygulamalar
olusturulmasi suretiyle bu farkli olasiliklari kapsayabilir.

Bir diger gorus ise, gonilll sektor yoluyla kazanilan deneyimlerin 6rgiin egitim-6gretimde ve
is hayatinda ilerlemek igin oldukga uygun oldugu, bu nedenle degerlendirme ile belgelendirme
asamalarinda da bu deneyimlerin dikkate alinmasi gerektigidir. Egitim sunan bazi genclik
orgitlerinin 6grenme kazanimlarini dogrulamamaya yonelik kendi sertifikalari, diplomalari ve
baska i¢ formlari vardir. Bunlarin bazilari, Fransa ve Finlandiyada oldugu gibi kamu kurumlari
tarafindan taninir.
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Bu durumda, gondillli sektorlin sundugu egitim, kamu kurumlari tarafindan 6grenme kazanimlari
ve uygulama agisindan degerlendirdikten ve dogruladiktan sonra onaylanan egitime iliskin
sertifikaya sahip bireylere resmi bir ulusal yeterlilik kolaylikla diizenlenir. AOK'de oldugu gibi g&niillil
sektor tarafindan gergeklestirilen dogrulamanin givenilir olmasi igin de seffaf standartlara ve
degerlendirme mekanizmalarina ihtiyag vardir.

Gonlla sektérde dogrulama ile ilgili sorular:

Gonulli sektorde dogrulama konusunu ele alirken asagidaki sorular sorulabilir:
Hangi durumlarda dogrulama, tanimlama ve dokimantasyon ile sinirlandiriimalidir? Hangi
durumlarda degerlendirme ve belgelendirme asamalari gerceklestirilmelidir?
Goniilli sektordeki dogrulama girisimlerinin kamu sektoriinde o6zellikle egitim-ogretimdeki
uygulamalarla etkilesimde olmasi ve onlari gliglendirmesi nasil saglanabilir?
Gonulli sektorde kullanilan degerlendirme standartlarinin hangileri drgiin egitim-6gretim
sistemlerinde kullanilanlari tamamlayici olabilir?
Gonalld sektdr meveut dogrulama araclarinin givenilirligini ve taninmasini nasil saglayabilir?

Tavsiye Karari, yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasiicin uygun arag ve gereglere duyulan
ihtiyaci vurgulamakta, ayrica ortak Avrupa araglarinin uygunluguna ve siirece verebilecekleri
destede dikkat cekmektedir. Ayrica, Uye Devletlerden paydaslarin katilimini artirmasini talep
etmektedir.

Uye Devletler;

(i) Ogrenme kazanimlarinin dokiimante edilmesini kolaylastirmak igin Europass ve Youthpass gibi
AB seffaflik araclarinin kullanimi tesvik eder.

(j) Dogrulama uygulamalari ile 6rgiin egitim-6gretimde kullanilan ECTS ve ECVET gibi kredi
sistemleri arasinda birliktelik kurulmasini temin eder. (AB Konseyi, 2012, sf. 3 ve 4, madde 3)

(a) genglik drgitleri ve sivil toplum kuruluslari, Europass cercevesi ve Youthpass kapsaminda
gelistirilenler gibi ilgili AB seffaflik araclarini kullanarak iste veya gondlli faaliyetlerde
edinilen 6grenme kazanimlarinin tanimlanmasini ve dokimante edilmesini tesvik etmeli ve
kolaylastirmalidir. (AB Konseyi, 2012, sf. 4)

Bir yontemin kalitesi, o yontemi uygulayanlara oldukca baglidir. Degerlendiricilerin yeterliliklerinin/
deneyiminin dizeyi kalite glivencesinin dnemli bir parcasidir. Kullanilabilir araglarin coklugu olumlu
olarak gordlebilir ancak bu durum danismanlarin ve degerlendiricilerin hangi aracin amaca uygun
oldugunu iyi disinmesini gerektirir. Asagida sunulan araglar 6grenme deneyimlerinin farkl
boyutlarini (Orn, pratik becerileri ve teorik bilgileri farkli diizeylerde yansitmak gibi) ele almaktadir.
Orgiin egitimde de oldugu gibi 5grenme kazanimlarinin 6zellikleri birden fazla aracin (Orn, yazli
sinavlar ve pratik uygulamalar) birlikte kullaniimasini gerektirebilir.
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Dogrulama siirecinin ve onun sonugclarinin genel kalitesini (gecerlilik ve glvenilirlik) etkiledigi
icin dogrulama araclari son derece onemlidir. Bu araglar, dgrenenlerin dogrulama siirecinde
yasayacaklarini ve deneyimlerinin ortaya konulup konulamayacadini dogrudan etkiler.

6.1 Amaca Uygun Araglarin Segimi

Tavsiye Karari, dogrulama icin uygun aragclarin gelistiriimesi ve paylasiimasi geregine dikkat
ceker. Dogrulamada ilerleme kaydetmek igin slireg ve sonu¢ degerlendirmesi arasindaki ayrimin
net olmasi gerekir. Bu kavramlar su sekilde tanimlanmaktadir:

a. Siire¢ degerlendirmesi yaklasimlari, 6grenme siireci ve 6grenme kariyerine yonelik geri
bildirim saglamayi hedefler. Glgli ve zayif yanlari ortaya ¢ikarir ve kisisel/kurumsal gelisim icin
bir dayanak teskil ederler. Rehberlik ve danismanliktan isletmelerdeki insan kaynaklari yénetimine
kadar bircok alanda 6nemli rol oynarlar.

b. Sonu¢ degerlendirmesi yaklasimlari, 6grenme kazanimlarinin resmiyet kazanmasini ve
belgelendirilmesini hedefler. Yeterliliklerden sorumlu kurum ve kuruluslarlailigkili ve blttinlesiktir.

Sirec ve sonu¢ dederlendirmesi arasindaki sinir her zaman net degildir. Bazi durumlarda ayni
araclar iki yaklasimda da kullanilabilir. Degerlendirme yaklasimi ne olursa olsun her degerlendirme
aracinin su dlgitleri karsilamasi gerekir:

a. Gecerlilik: Arag, degerlendirilmesiistenen seyi degerlendirmelidir.

b. Giivenilirlik: Bir adayr ayni kosullar altinda her degerlendiriimesinde benzer sonuglar elde
etme olclsidir.

c. Tarafsizlik: Degerlendirme kararinin yanliliktan (baglam yanliligi, kiltirel ve degerlendiriciye
has Gnyargilar vb.) uzak olma 6lgiistddr.

d. Bilissel aralik: Aracin adayin 6grenmelerinin genisligi ve derinligi hakkinda degerlendiricilerin
hikiim vermesine olanak vermesidir.

e. Degerlendirme amacina uygunluk: Dederlendirme aracinin amaci, kullanim amacina uygun
olmalidir.

Kanitlari ortaya gikarmayr amaglayan yontemler (testler ve yazil sinavlar, miilakatlar, beyanlar,
gdzlemler, simlasyonlar ve {riin drnekleri) ile kanitlar dokiimante etmeyi ve sunmayi amaglayan
yontemleri (“canl kanit”, 6zgecmisler, Ggiincl taraf beyanlari ve portfolyolar) birbirinden ayirmakta
fayda vardir. Bu ayrim her zaman net degildir. Ornegin bir portfolyonun hazirlanmasi kendi basina
belirli yetkinliklerin kaniti olarak gortlebilir. Ancak bu ayrim, dncelikle bireysel yetkinliklerin gorinir
olmasini hedefleyen yontemler ile toplanan kanitlari ortaya koyan yontemler arasindaki amag
farkina bakarak yapilabilir.

Dogrulama aragclariile ilgili sorular:

Dogrulama araci secilmeden dnce degerlendirilecek 6grenmelere bakilmasi dnemlidir. Dikkate
alinmasi gerektigi diisindlen élgutler sunlardir:

<7/ Dogrulama stirecinin amaci

<7/ Degerlendirilecek bilgi, beceri ve yetkinliklerin genisligi

<7/ Gerekli 6grenmenin derinligi
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<7/ Bilgi, beceri ve yetkinliklerin giincelligi ve yeniligi
<7/ Degerlendiricinin karar vermesi igin sunulan bilgilerin yeterli olmasi
<7/ Kanitlarin 6zqnliiga (adayin kendi 6grenme kazanimlarina ait kanitlar olmasi)

6.2 Kanitlan Ortaya Cikarmaya Yonelik Araglar

Dogrulama araglari ve yontemleri mimkin oldugu kadar acik, kesin ve pesin hiikimsiiz olmal,
belirsizlige yer vermemelidir. Tim bu 06zellikler gliven olusturulmasi acisindan dnemlidir ve
dogrulama siirecinin temelini olusturur.

6.2.1 Testler ve Yazili Sinavlar

Test ve yazili sinavlarin bilindik olma ve toplumsal olarak gegerli ve givenilir olarak gorilme
avantajl vardir. Ayrica bazi diger yontemlerle karsilastirildiinda testlerin uygulanmasi nispeten
daha ucuz ve hizlidir. Bu araglar, diger yontemlere kiyasla egitim standartlari ile daha dogrudan
iliskilendirilebilir. Ancak sinavlar, 6rglin editimde olumsuz deneyime veya zayif sdzel/yazma
becerilerine sahip bireyler igin goz korkutucu olabilir. Bu nedenle, bazi uzmanlar bu ydntemin
goreceli olarak ylzeysel bilgi ve 6grenmeyi 6lctigl ve yaygin ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bazi beceri ve yetkinliklerin bu yontemle dlciilemeyecedini iddia etmektedir.

Testler veyazilisinavlar, gazetecilik ve hukuk gibi bazi meslek gruplarinda bireylerin kazanimlarinin
ortaya konulmasiigin uygundur. Ancak uygulama becerilerinin ve yetkinliklerinin dnemli oldugu bazi
mesleklerde test ve yazili sinavlarin faydasi sinirli olacaktir.

6.2.2 Diyaloga Dayal Yontemler

Diyaloga dayali yontemler ikiye ayrilir: g6riismeler ve miinazaralar (veya ‘tartismalar’). Gorisme/
miinazara sonrasl bir sunumun yapilmasi da oldukca yaygindir. Farkli yontemlerle dokiimante
edilmis ve kanitlanmis bilgi, beceri ve yetkinliklerden daha detayli sonuglar ¢ikariimasiigin goriisme
yontemi kullanilabilir. Gorlismelerin yaygin ve serbest 6grenmeleri ortaya ¢ikarmanin birincil yolu
olmaktan ziyade daha detayli incelemenin 6niint acan destekleyici bir islev gorebilecedi yoninde
gorisler de mevcuttur.

Ancak goriismeler, dogrulama sirecinin farkli asamalarinda onemli bir rol oynayabilir ve
kazanimlarin tanimlanmasinda gok faydali olabilirler. Stirecin en basinda kullanildiginda kanitlarin
ortaya cikariimasi igin daha fazla mekanizmanin isletilip isletimemesi gerektigine karar vermek
icin bir tarama araci olarak kullanilabilirler. Erken asamada yapilan bu tiir gériismelerin sonuca
yonelik etkisi olabilecedi gibi, bu gériismelerde seceneklerin, standartlarin ve sistemin diger temel
ozelliklerinin adaya aciklanmasina da odaklanilabilir. Gorlismelerin siireg iginde kullanimi da sdz
konusudur ve bu 6zelligi onlari 'yapilandiriimis rehberlik seanslari’ olmaya yaklastirir.

Diyalog yoluyla soru kaliplarinin yanlis anlasilmasinin énline gegilmesine ve derinlemesine
incelemeye olanak vermesi sebebiyle gdriismelerin test ve yazili sinavlara gére daha ylksek bir
gegerliligi olabilir. Bununla birlikte, uygun protokollerin uygulanmadigi durumlarda gérismecilerin
farkli deneyimleri, kisilik dzellikleri ve usulleriile gérisme sonucunu etkileyebilme ihtimali nedeniyle
test ve yazili sinavlardan daha az giivenilir olabilirler.
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Ayrica degerlendiriciler gorisilen bireyin kisilik Gzelliklerinden etkilenebilecegi (6zellikle
degerlendiricinin aday hakkinda herhangi bir 6n bilgisi olmadiginda) igin gdriismeler sinavlardan
daha az adil olabilir. Degerlendiricilerin deneyimi, iletisim ve kolaylastiricilik becerileri ve konuyla
baglantili bilgilerin ortaya ¢ikarilmasi igin 6grenme kazanimlari hakkinda derinlemesine bilgi sahibi
olmalari gegerlilik, glivenilirlik ve tarafsizlik agisindan son derece dnemlidir.

6.2.3 Beyanlar

Beyanlar bireyin sahip oldugu kazanimlari, bazen belirli olgiitler dogrultusunda bazen de
olcltlerden bagimsiz olarak tanimlamasi ve kaydini tutmasina dayanir. Ancak beyanlar normalde
Gclincl taraflar tarafindan imzalanir (dogrulanir). Daha sonra degerlendirme sonuglari, bireysel
kazanimlar katalogunda veya dzgegmis ve benzer bir belge icinde kaydedilir. Beyanlar daha ¢ok
sure¢ degerlendirmesi i¢in veya sonug dederlendirmesi 6ncesinde kazanimlarin tanimlanmasina
hazirlik agisindan uygundur.

Beyanlar, bireylerin bilgi, beceri ve yetkinliklerini kendi hizlarinda diisinmelerine olarak vermesi
ozelligiyle esnek bir yapiya sahiptir. Ancak bu sireclerde tarafsiz bir dis degerlendirme olmamasi
nedeniyle bazen gegcerlilik ve glvenilirlik eksikligi olabilir. Uygulamada, beyanlarin gegerlilik ve
guvenilirligi bireylerin faydalanabilecedi acik ilkeler ve standartlarin olmasina, hazirlik asamasinda
destek veya danismanlik verilmesine ve bireyin kendi kazanimlariile ilgili gercekgi bir degerlendirme
yapma becerisine bagldir.

Farkli gegmislere sahip bireylerin sahip olduklari beceri ve yetkinlikleri sunmak icin farkli yollar
secebilecedi disindldiginde, danismanlarin saglayacagi yardim ydntemin tarafsizligini artirabilir.
Danismanlar bireylerin kendi 6grenmeleri ile ilgili beyanlarinda yanliligi azaltma konusunda onlara
yardimci olabilir.

Beyanlarin en 6nemli dezavantajlarindan birisi de rehberlik olmadiginda mevcut yeterlilikler ve
standart ¢erceveler ile nadiren uyumlu olmasi ve yeterlilige ulagilmasini nadiren saglamasidir.
6.2.4 Gozlemler

Bir yontem olarak gozlem, adaylar gnlik islerini yaparken kanitlarin toplanmasi anlamina gelir.
Tarafsiz bir degerlendirici tarafindan yritilen bu siireg, 6zel sektérde daha fazla kullanilir ama
gittikge diger alanlara da yayilmaktadir.

Gozlemlerin gegerliligi yiiksek olabilir ve diger araglarla yakalanmasi zor olan kazanimlarin ortaya
cikarilmasini saglayabilir. G6zlemin bir diger avantaji, bir dizi becerinin eszamanli degerlendirilmesini
ve Olcmenin gecerli olmasini saglamasidir. Bireyler, her zamanki galisma ortamlarindan alinip
degerlendirme oncesi fazladan bir strese sokulmadigi igin de adildirler. Ancak siiregte bireylerin
ve isyerinin ozellikleri ortaya ciktigi igin degerlendirici yanli davranabilir; bu da degerlendirme
sonucunu etkileyebilir.

Gozlem yonetimini uygulamak isin zellikleri, glivenlik, zaman kisti ve diger faktorlerden dolayi her
zaman miimkiin olmayabilir. Ozellikle, birden fazla degerlendirici oldugunda fazla zaman alabilirler.
Ayrica gozlemlerin giinliik isler Gizerinden yapilmasindan dolayi adayin degerlendirilmesiicin gozlem
yoluyla ulasilan sonuglar genellenebilir olmaktan ziyade is ortamina 6zg olabilir.
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6.2.5 Simiilasyonlar

Similasyon yonteminde bireylere kazanimlarinin degerlendirilmesi amaciyla gergek hayat
senaryolarina benzer durumlar yasatilir. G6zlem ydntemini uygulamanin miimkiin olmadigi durumlarda
kullanilir. Bazi durumlar, giivenlik veya baska engeller nedeniyle gercek hayatta gézlemlenemez.
Ornegin pilotlarin ve otobiis sofdrlerinin sert hava kosullarina veya motor arizana tepkilerinin
gozlemlenmesi s6z konusu dedildir. Ancak, kullanimlari 6zellikle maliyet gibi nedenlerle kisitlidir.

Similasyonlarin gecerliligi gozlemlerdeki gibi yiksektir. Ancak similasyonlarin olusturulmasi
diger dogrulama ydntemlerinden daha karmasik ve maliyetli olabilir. Dogru sekilde olusturulmasi
icin genellikle gok fazla arastirma ve is analizi gerektirir. Similasyonun gercekgiligi ne kadar yiiksek
olursa, degerlendirme de o kadar gercegi yansitacaktir. Similasyonlar bireyleri farkli ortamlara
sokabildigi ve degerlendirmenin gecerliligini artirdii icin is ortaminda yapilan gozlemlerin yarattigi
sorunlarin bir kismini ortadan kaldirir. Bu yéntemin glvenilirligi ve tarafsizligi genellikle yiiksektir.
6.2.6 is veya Diger Uygulamalardan Gikarilan Kanitlari

Bu yontemde aday is ortamlarinda, gonilli faaliyetlerde, aile veya diger ortamlarda edindigi
ogrenme kazanimlarina ait fiziksel ve entelektlel kanitlaritoplar. Bu kanitlar daha sonra kazanimlarin
degerlendirici tarafindan dogrulanmasinin dayanagini olusturur. isle ilgili kanitlar makale gibi yazil
calismalari da kapsayabilir.

Bu tlr kanitlar gozlemlerden farklidir ¢linki degerlendirilecek Uriin veya malzemeye adayin
kendisi karar verir ve bu kanitlarin Gretim siirecinin dederlendirici tarafindan gdzlemlenmesi
gerekmez. Kanitlarin gergekten adaya ait bir alisma oldugunu teyit eden kontrol mekanizmalariyla
desteklenmezse, bu ydntemin gegerliligi gézlem yontemininkinden diistik olabilir. Degerlendirmenin
daha gecerli ve givenilir olmasi icin isle ilgili kanitlar kanitin Gretiminde kullanilan bilgi, beceri ve
yetkinliklerin aciklandigi bir beyanla birlikte sunulabilir.

Kanitlar aday tarafindan segcildigi icin degerlendiricilerin adayin ortalama performansini
dedil en iyi calismasini dederlendirdiklerinin bilincinde olmasi gerekir. Bu yéntemin tarafsizligi
gdzlem ydntemininki ile benzer kabul edilir. isle ilgili kanitlar genellikle mesleki kazanimlarin
dogrulanmasinda kullanilir.

6.3. Kanitlarin Sunumuna Yonelik Araclar

Bir onceki bolimde agiklanan ydntemlerle ortaya konulan kanitlarin dogrulama sirecinde
dokimante edilmesi gerekir. Dokimantasyon degerlendirmeye imk&n vermekle kalmaz, ayni
zamanda dogrulama siirecinin bagimsiz bir sonucu olarak da gériilebilir. Ornegin is arayanlara faydasi
olabilir. En temel zorluk, farkli sektor ve kuruluslar agisindan giivenilirligi ve mesruiyeti olan, isyeri ve
egitim sistemiile uyumlu dokiimantasyon yéntemlerinin gelistirilmesidir. Farkli 6grenme ortamlarinin
sektorler arasinda birbirine denk kazanimlar olusturulmasini zorlastiran farkli élcttleri vardir.
6.3.10zgecmis ve Kazanimlarin Bireysel Beyani

0zgecmisler; bireysel bilgi, beceri ve yetkinliklerin dokiimante edilmesinin muhtemelen en yaygin
yoludur. Genellikle hem is hem de egitim basvurularinda kullanilirlar ve iilkeden ilkeye ve sektorler
arasinda buyik farkllik gdsterirler.
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Ozgecmisler sadece bireylerin yeterliliklerini ve deneyimlerini gsterebilecedi gibi, bunlar
yoluyla elde edilen kazanimlari da belirtebilir. Europass 6zgegmisinin bazi bdlimleri buna érnek
olarak verilebilir®. Kazanimlarin bireysel beyani kazanim kontrol listeleri ile desteklenebilir veya
yapilandiriimis kazanim bélimlerini de igeren 6zgegmis formatlari kullanilabilir.

6.3.2 Ugiincii Taraf Raporlari

Yaygin ve serbest 6grenmelerin dogrulanmasi igin Gglincl taraf raporlari gesitli sekillerde
hazirlanabilir. Amirler, isveren ve meslektaslarin yazdigi referans mektuplari veya isitsel/gorsel
beyanlar ve sirketlerin gerceklestirdigi performans degerlendirmeleri Gglincl taraf raporlarina
ornek olarak verilebilir. Performans degerlendirmeleri oldukca yaygindir ancak genelde sirket
digt kullanim igin tasarlanmazlar. Bunun bir sonucu olarak, calisanlar ozellikle is unvaninin
gerektirdiginden fazla bir performans ortaya koydugu durumlarda gergek is deneyimi seviyesini
ispatlamakta zorlanir. isveren raporlari gerceklestirilen islerin dokiimante edilmesine yardimci
olabilir.

6.3.3 Portfolyolar

Portfolyolar, dogrulamaya yonelik kanitlari doklimante etmek igin kullanilan en karmasik ve en sik
kullanilan yontemlerdir. Portfolyolar, bireylerin kazanimlarina iliskin kanitlarin ortaya konulmasini
saglayan farkll araglar kullanarak oznellik (siibjektiflik) riskini ortadan kaldirmayi hedefler ve
Ucincd taraflarin degerlendirmelerini de igerebilir.

Ogrenenin kazanimlarina ve basarilarina iliskin kapsamli bilgi verir. Portfolyolara atfedilen dnemin
son donemlerde arttigina dair kanitlar bulunmaktadir. Portfolyo yontemi daha gok siire¢ odakl
olup portfolyo olusturmadaki segim siireci 6z degerlendirmeyi tesvik eder ve dgrenenin dikkatini
kalite Olcitlerine geker. Dogrulama siirecine yonelik dogrulama yéntemlerini dikte etmek yerine
ulusal ilkeler belirleyen bazi iilkeler gegerliligi artirmak igin sireg i¢inde portfolyo iceriginin jiri gibi
tcincd bir taraf tarafindan degerlendirildigi bir asama énerirler. Dogrulama siirecinde Giglinci taraf
degerlendirmesinin tutarliigini, seffafligini, esitligini ve tarafsizligini glivence altina almak igin kalite
glivence siregleriisletilmelidir.

Portfolyolar farkli yontemlerle elde edilen kanitlari da igerebilir. Portfolyo yontemleri ile
iliskilendirilen diisinme ve arastirma seklinin dogrulama stirecine giren bireyleri gliglendirdigi ve
ise girmelerine ve uygun ileri editimi segmelerine yardimei oldugu diistiniimektedir. Portfolyolar
dezavantajli bireylerin sosyal dislanmadan kurtulup belirli 6zellikleri dikkate alinarak istihdam
edilmelerine yardimci olmak icin de hazirlanabilir. Portfolyo hazirlamak basvuran kisi agisindan
zaman alan bir istir ama yine de adaylara kazanimlarini esnek ve 6zgln bir sekilde gésterme imkani
vermesi sebebiyle popliler bir ydntemdir. Portfolyo degerlendirmesi genellikle bireyin becerilerinin
yazili olarak iyi sekilde ifade edilmesine bagldir. Dokiimante edilmemis veya agikca yaziimamis
bilgilerin bu ydntemde anlasiimasi daha zordur. Bu da dogrulama stirecinde kullanilacak araglara
karar verirken dikkate alinmasi gereken bir husustur.

6 CEDEFOP: Europass belgeleri: 6zgegmis (cv): https://europass.cedefop.europa.eu/tr/documents/curriculum-vitae
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Portfolyo yontemi bazi kisilere zor gelebilecedi icin dogru bilgilendirme ve rehberlik ile
desteklenmelidir. Portfolyo hazirlamada en o6nemli risk, adaylar portfolyoyu tek basina
hazirladiklarinda veya siirecte ¢ok az bir danisman destedi aldiginda ortaya ¢ikan odak eksikligidir.
Bu sebeple danisman destedi ve bireyin kendini anlatmastigin yeterli zamaninin olmasi bu yontemin
etkililigi ve tarafsiziigi agisindan son derece dnemlidir. EGitim standartlarina dayali 6z degerlendirme
yapilirken teorik bilgilerin acgiklanmasi ve teoriden uygulamaya gegise yardimci olunmasi igin
rehberlik sarttir.

@l SONUC

Bu Rehber, dogrulama uygulamalarinin olusturulmasi ve uygulanmasinda birbirleriyle baglantili
bazi adimlarin takip edilmesi gerektigini ortaya koymaktadir. Rehber dogrulamanin,
@ VYaygin ve serbest dgrenme kazanimlarinin nasil gériiniir kilinacag
@ VYaygin ve serbest dgrenme kazanimlarina uygun degerin nasil verilecegi ile ilgili oldugunu
vurgulamaktadir.
Ogrenme kazanimlarinin gériiniir olmasi ve onlara deger verilmesi igin gerekli olan adimlarin
birbiriyle iliskisi ve bagimhligi Sekil Tde agiklanmaktadir.

Sekil 1. Dogrulamanin Olusturulmasi ve Uygulanmasi: Karsilikh iliskiler

a a )
Dogrulama Rehberlik ve Uygqlgm'alarl 'UYC'Ier
girigiminin danlsma"nll.gln i ile iliskilendirerek

amacinin mevcut, esgidimli ve i __gcjrun.u'rlgk.ve .
belirlenmesi odaklanmis olmasi surdardlebilirligin temin
edilmesi
Ayrismanin énlenmesi
N Dogrulama e | Ve UyumIu bir yaklagim
girisiminin benimsenmesi igin ilgili
bireylerin ihtiyaglarini paydaslar arasinda
nasll karsiladiginin esgidimi saglamak
belirlenmesi lizere gerekli adimlarin
L L atilmasi
) a Y
doIT«?]?rllrgrl\at;ns?on Dogrulama Orgiin egitimde kullanilan
ve degerlendirme uygu.laylc[lar'mm - veya onlara denk v
asamalarinda kullanilacak rrleslekl.yetk|nl|k.!er|r_u standartlan kullanarak
arag ve gereglerin giclendirmeye yonelik v d?‘J“.J'?ma sqpuglanmp
belirlenmesi iy adimlar atilmas| | === degengm ve gqncell.lglnln
Dogrulamanin farkli glclendirilmesi
. sektorler agisindan J L J
Aroli]n[]n ve bu sektorler ile Kalite giivence
dogrulama uygulamalari diizenlemeleri ile
arasindaki iliskinin dogrulamanin gegerliliginin
sistematik olarak ve gvenilirliginin
L degerlendirilmesi p glglendirilmesi
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