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Meslek standartlar› 
Nitelikli ifl gücü için anahtar kavram:

Sanayi sektörü baflta olmak üzere e¤itim, hizmet, turizm gibi pek çok sektörü ilgilendiren önemli konu-
lar›n bafl›nda çal›flanlar›n yeterlili¤i ve ifl gücü gelifliminin seviyesi geliyor. Bu anlamda, meslek standart-
lar›n›n önemi bir kez daha öne ç›k›yor. Mesleki Yeterlilik Kurumu bünyesinde konufllanan (MYK) Mes-
lek Standartlar› Dairesi, meslek standartlar›n›n haz›rlanmas›, onaylanmas› ve ulusal meslek standard›
olarak yay›mlanmas›n›n sa¤lanmas› kapsam›ndaki faaliyetlere imza at›yor. Bu say›da, Mesleki Yeterlilik

Kurumu (MYK) Meslek Standartlar› Dairesi Baflkan› Firuzan Silahflör ile meslek gruplar›n›n Türki-
ye’deki geliflimi ve niteliklerine iliflkin bir söylefli yapt›k. 

Mesleki Yeterlilik Kurumu’ndan ve sektörde hedefli¤i bafll›ca unsurlar neler-

dir?  

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu, ifl piyasas› ve e¤itim ba¤lant›s›n› sa¤layacak bir
araç olan Mesleki Yeterlilik Sistemi’nin kurulmas› amac›yla, 5544 Say›l› Kanunla 21 Eylül
2006’da yasalaflm›flt›r. Amaç, Avrupa Birli¤i ile uyumlu Ulusal Mesleki Yeterlilik Sistemi’ni
kurmak ve iflletmektir. Yeterlilik Sistemi örgün (formal), yayg›n (non-formal) ve resmi olma-
yan (informal) ö¤renmenin tan›nmas›n› sa¤layan tarafs›z,  fleffaf, kalite güvencesi sa¤lanm›fl
bir sistem olarak tan›mlan›yor. MYK, kamu tüzel kiflili¤ini haiz, idari ve mali özerkli¤e sahip,
özel bütçeli, Çal›flma ve Sosyal Güvenlik Bakanl›¤›’n›n ilgili kurulufludur. MYK’nin tüm or-

ganlar›nda e¤itim ve istihdamla ilgili bakanl›klar›n, kamu kurumlar›n›n, iflçi, iflveren ve
meslek kurulufllar›n›n temsilcileri yer al›yor. Ulusal Mesleki Yeterlilik Sisteminde

hedeflenenleri flu flekilde s›rlayabiliriz: E¤itim ile istihdam iliflkisini güçlendir-
mek, ö¤renme ç›kt›lar› için ulusal standartlar oluflturmak, e¤itim ve ö¤retim-
de kalite güvencesini teflvik etmek, yatay ve dikey geçifller için yeterlilikle-
ri iliflkilendirmek, ulusal ve uluslararas› k›yaslanabilirlik altyap›s›n› olufltur-
mak, ö¤renmeye ulaflmay›, ö¤renmede ilerlemeyi, ö¤renmenin tan›nma-
s›n› ve k›yaslanabilirli¤ini sa¤lamak, hayat boyu ö¤renmeyi destekle-
mek. Söz konusu hedefleri destekleyen MYK yap›s›, devlet, iflçi ve iflve-
ren temsilcilerini ortak bir platformda buluflturarak sosyal diyalo¤un
oluflumu sa¤lan›yor.

Meslek standartlar›n›n haz›rlanmas›, onaylanmas› ve ulusal meslek standard› olarak
yay›mlanmas›n›n sa¤lanmas› kapsam›ndaki faaliyetlere imza atan Meslek Standartlar›
Dairesi, sektör çal›flanlar›n›n mesleki yeterliliklerini gelifltirmek üzere faaliyetlerini
sürdürüyor. Mesleki Yeterlilik Kurumu’na (MYK) ba¤l› olan kuruluflun çal›flmalar›,
Avrupa Birli¤i sürecinde olan Türkiye için oldukça önemli. Bu say›da, Mesleki Yeterlilik
Kurumu Meslek Standartlar› Dairesi Baflkan› Firuzan Silahflör ile meslek gruplar›n›n
Türkiye’deki geliflimi ve niteliklerine iliflkin bir söylefli yapt›k. 

Firuzan Silahflör  / Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Meslek Standartlar› Dairesi Baflkan›



Meslek standartlar›n›n gelifltirilmesi ne-

den önemlidir? 

E¤itim ile istihdam ba¤lant›s›n›n sa¤l›kl› kurulabil-
mesi; beceri, arz ve talebinin uyumlu hale getirile-
bilmesi için meslek standartlar› ilk ad›md›r. Mevcut
ihtiyaçlar ve gelece¤e dönük e¤ilimler dikkate al›-
narak tan›mlanan bilgi, beceri ve yetkinlikler, mes-
leki teknik e¤itim yoluyla insan kaynaklar›n›n gelifl-
tirilmesinde girdi teflkil edecektir. ‹fl piyasas›n›n ih-
tiyaç duydu¤u nitelikler sürekli de¤ifliyor, esneklik
ve iflgücü hareketlili¤i kavramlar› giderek önemini
art›r›yor. Mesleki e¤itimin güncel ihtiyaçlara göre
temin edilmesi gere¤i yan› s›ra, iflgücünün yeni
mesleklerde ifl bulabilmesi, özellikle de¤iflen tek-
noloji, ifl organizasyonlar› ve müflteri taleplerine
uyum sa¤layabilmesi için yeni beceriler edinmesi
ve sürekli kendini gelifltirmesi gerekiyor. Bu da e¤i-
tim ve ö¤retim sistemleri ve hayat boyu ö¤renmeyi
do¤rudan etkiliyor. Odak noktas› bireyler olan ye-
terlilik sistemleri, bireylerin de¤iflen koflullara adap-
te olabilmesini sa¤larken, meslek standartlar›na
dayal› ölçme-de¤erlendirme sonucunda edinilen
belgelerin ulusal ve uluslararas› karfl›laflt›r›labilirli¤i
için altyap› haz›rlar.

Meslek standartlar›n›n gelifltirilme yön-

temleri nas›l belirlenir? Bu standartlar

belirlenirken nelere dikkat edilmelidir?

MYK meslek standartlar›n›n gelifltirilmesinde mer-
kezi bir yaklafl›mdan ziyade sektörün aktif rol alma-
s›n›, böylelikle ihtiyaç duydu¤u becerileri ve gele-
ce¤e yönelik e¤ilimleri belirlemesini sa¤layan bir
yaklafl›m uygulan›yor. Bu yöntemle taslak meslek
standartlar› MYK taraf›ndan de¤il, MYK Yönetim
Kurulu taraf›ndan yetkilendirilen temsil ve yetkinli¤i
olan kurulufllarca haz›rlan›yor. Haz›rlanan taslak
standartlarla ilgili taraflar›n (ilgili kamu kurumlar›, ifl-
çi, iflveren ve meslek kurulufllar›, e¤itim sa¤lay›c›-
lar, s›nav ve belgelendirme kurulufllar› vb.) görüflü-
ne sunulmakta, görüfl ve öneriler yans›t›larak nihai
taslak haline getiriliyor. Üçlü yap›da kurulan MYK
Sektör Komiteleri ise taslak standartlar›n teknik de-
¤erlendirmelerini yapan, kalite ve uzlaflma platfor-
mu rolünü gerçeklefltiriyor. Ulusal meslek standart-
lar›n›n gelifltirilme sürecinde ifl yaflam› aktörlerinin
aktif yer ald›¤› bir modelin benimsenmesi, Avrupa
Yeterlilikler Çerçevesi ile uyumlu mesleki yeterlilik
seviyelerini yans›tmas› yan› s›ra, ulusal e¤itim ve
belgelendirme sistemine girdi teflkil etmesi sebe-
biyle teknik bir uzlaflma doküman› niteli¤i tafl›yor
olmas› da önem tafl›yor.

Meslek Standartlar› Dairesi Baflkanl›¤›,

meslek standartlar›n›n gelifltirilmesi ile il-

gili araflt›rma yap›yor, yay›n haz›rl›yor ve

uygulamalar sonucu elde edilen veriler

çerçevesinde sistemde yap›lmas› gereken

de¤ifliklikleri tespit ediyor. Bu anlamda

baflkanl›¤›n›z›n en son yapt›¤› araflt›rma-

lar ›fl›¤›nda Türkiye’deki meslek standart-

lar› konumunu nas›l de¤erlendirirsiniz? 

Bu soruya cevap vermek için henüz erken. Olufltu-
rulan sistem bir y›l› aflk›n bir süredir uygulama saf-
has›nda ve çal›flmalar ilgili sektörel kurulufllar ile
yürütülüyor. 2009 y›l› sonuna kadar halen çal›fl›lan
sektörler ile bir genel de¤erlendirme yapmay› plan-
l›yoruz. 

Sizce ülkemizde meslek standartlar› ile il-

gili eksiklikler ve gelifltirilmesi gerekenler

neler?

Meslek standard› gelifltirmek üzere farkl› sektörler-
de imzalad›¤›m›z iflbirli¤i protokolleri ve protokoller
kapsam›nda planlanan mesleklere yönelik stan-
dart haz›rlama süreci bir y›l›n› tamamlamak üzere.
Henüz erken olmakla beraber MYK olarak siste-
min iflleyifline yönelik genel de¤erlendirmelerimiz-
den söz etmek gerekirse, öncelikle iflgücü piyasa-
s› araflt›rmalar› ile desteklenen sektörel insan kay-
naklar› stratejilerinin gelifltirilmesinin gerekli oldu-
¤unu düflünüyoruz. Öncelikli mesleklerin belirlen-
mesinde yaln›z mevcut ihtiyaçlar de¤il, ekonomik
ve sosyal ihtiyaçlar paralelinde gelece¤e dönük
projeksiyonlar da olmal›. Sanayinin kendi ihtiyaçla-
r›n› ve yol haritas›n› belirlemesinde onlar› temsil
eden çat› kurulufllara büyük rol düflüyor. Öncelik-
lerin tespiti yan›nda sürdürülebilir yap›lar›n olufltu-
rulmas› da büyük önem tafl›makta. MYK Kanunu
ile bu anlamda politika karar› ve kurumsal yap› ta-
mamlanm›fl durumda. Ancak, MYK paydafllar›
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“MYK olarak sistemin iflleyifline yönelik genel
de¤erlendirmelerimizden söz etmek gerekirse, öncelikle
iflgücü piyasas› araflt›rmalar› ile desteklenen sektörel insan
kaynaklar› stratejilerinin gelifltirilmesinin gerekli oldu¤unu
düflünüyoruz. Öncelikli mesleklerin belirlenmesinde yaln›z mev-
cut ihtiyaçlar de¤il, ekonomik ve sosyal ihtiyaçlar paralelinde
gelece¤e dönük projeksiyonlar da olmal›.”



olan sosyal taraflar›n ve üye ifl-
letmelerin sahiplenicili¤i,

konunun gerektirdi-
¤i befleri, finansal

kayna¤›n ayr›l-
mas› ve de-
vaml›l›¤›na
yönelik ya-
p›lar›n olufl-
tu ru lmas ›
bir o kadar

önemli. Tür-
kiye’de önde

gelen sektörler-
de çal›flmalar üst

düzeyde sahiplenme ile
yürütülmekte, henüz yeni bir

alan olmas› itibariyle oluflmufl teknik uz-
manl›k henüz istenen düzeyde olmasa da, gelifl-
mekte. Yayg›nlaflmas› için iyi örneklerin paylafl›l-
mas› gerekecek.

Sektörel anlamda konuflmak gerekirse

sanayide hangi sektörün mesleki stan-

dartlar geliflimini daha sa¤l›kl›, h›zl› ve

güncel buluyorsunuz? 

Sektörlerde yeterlilik sisteminin önemi ve ihtiyac›
konusunda fark›ndal›k düzeyi de¤iflkenlik gösteri-
yor. MYK ve sektör örgütlerinin iflverenlere ve çal›-
flanlara yönelik bilgilendirme, tan›t›m ve fark›ndal›k
faaliyetlerine önem vermesi ve genifl kitlelere ulafl-
mas› en bafl›ndan itibaren dikkat edilmesi gereken
bir husus. Di¤er ülke örnekleri incelendi¤inde,
özellikle sistemin bafllang›c›nda, büyük ve öncü ifl-
letmelere daha a¤›rl›kl› rol düfltü¤ü, iyi örneklerin
paylafl›lmas›n›n k›sa ve orta vadede genifl kitleler-
de önemli etkisinin oldu¤u görülüyor. Bu ba¤lam-
da MYK olarak, Avrupa Birli¤i fonlar›ndan yararlan-
mak üzere gerekli çal›flmalar›m›z› tamamlad›k. Ka-
t›l›m Öncesi Mali Araç (IPA) kapsam›nda 2007 y›l›
programlamas›nda MYK ve yeterlilik sistemi pay-
dafllar› olan tüm taraflar›n kapasitelerinin gelifltiril-
mesi, yayg›nlaflt›rma ve fark›ndal›k yaratma konula-
r›n› içeren bir proje haz›rlad›k ve 2009 y›l› sonuna
kadar proje faaliyetleri bafllat›lacak. 

Meslek standartlar›n›n gelifltirilmesinin

sanayi sektörü için öneminden bahseder

misiniz? 

Sanayi sektörü aç›s›ndan bak›ld›¤›nda meslek
standartlar›n›n; sanayinin talep etti¤i nitelikli ifl gü-
cünün yetiflmesine katk› sa¤lamas› ve beceriler ile

ifl gücü piyasas› ihtiyaçlar›n›n birbirine uyum sa¤la-
mas› bak›m›ndan önemli oldu¤unu görüyoruz. Sa-
nayinin becerili iflgücüne olan talebinin her geçen
gün artt›¤›, içeri¤inin de¤iflti¤i biliniyor. ‹fle uygun
yeterlili¤i olan bireylerin ise sanayinin verimlili¤i ve
rekabet gücü aç›s›ndan sa¤layaca¤› olumlu katk›
flüphesizdir. Türkiye’de sanayi sektöründe çal›flan-
lar›n yaklafl›k yüzde 60’›n›n on y›ldan az süreli e¤i-
tim ald›klar› ortaya ç›k›yor. Bu oran Bulgaristan’da
yüzde 9, Vietnam’da yüzde 27, fiili’de yüzde 33 ve
Polonya’da yüzde 40. Ayr›ca Uluslararas› Ö¤renci
De¤erlendirme Program› (PISA) sonuçlar›na göre
Türkiye’de orta ö¤retim ö¤rencilerinin temel yet-
kinlikler ve problem çözmede en düflük yeterlilik
seviyesinde oldu¤u; özellikle büyük ölçekli sanayi-
nin ihtiyaçlar› ile iflgücünün beceri seviyesinin ör-
tüflmedi¤i; ayn› zamanda gençlerin yüzde 50’sinin
de okuldan ifle geçiflte yetersiz e¤itim ald›klar›n›
ifade ettikleri dikkate al›nd›¤›nda, e¤itim sistemini
flekillendirecek meslek standartlar›n›n önemi ken-
dini gösteriyor. 

Türkiye AB sürecinde olan bir ülke. Böyle

bir ülkede meslek standartlar›n›n önemi

nedir?

Avrupa Mesleki E¤itimi Gelifltirme Merkezi’nin
(CEDEFOP) “Future Skill Needs in Europe Focus
on 2020” raporu gelece¤e yönelik tahminleri gös-
termesi aç›s›ndan incelendi¤inde, Avrupa’n›n ya-
k›n gelecekte becerili iflgücü problemi ile karfl›la-
flaca¤›, beceri ihtiyac›n›n giderek artmakta oldu¤u,
örgün e¤itim d›fl›nda ö¤renilenlerin tan›nmas›na ve
de¤er bulmas›na yönelik sistemlerin kurulmas› ge-
re¤i vurgulan›yor. 2006-2020 döneminde aç›lacak
yeni ifllerin yaklafl›k yüzde 58’inin (toplam 105 mil-
yon aç›k iflin yaklafl›k 55 milyonu) özellikle mesleki
yeterlilik gerektiren orta-seviye yeterlilikler olaca¤›-
n›n tahmin edildi¤i belirtiliyor. Mesleklerin yeterlilik
yap›lar› ile ilgili önemli bir projeksiyon ise,  2020’de
tüm ifllerin yüzde 31’inin yüksek-seviye yeterlilik,
yüzde 50’sinin orta-seviye yeterlilik gerektirece¤i,
düflük-seviye yeterliliklere olan ihtiyac›n ise yüzde
18’e düflece¤ini göstereriyor.

MYK’nin amac›n›n Avrupa Birli¤i ile uyumlu Ulusal
Mesleki Yeterlilik Sistemini kurmak ve iflletmek ol-
du¤unu tekrar vurgulayarak, “Hayat Boyu Ö¤ren-
mede Avrupa Yeterlilikler Çerçevesi”ne (AYÇ) ilifl-
kin bilgi vermek isterim. AYÇ; Avrupa’daki farkl› ül-
keler ve sistemler aras›nda yeterliliklerin daha anla-
fl›l›r ve aç›k olmas›n› sa¤lamak için bir karfl›laflt›rma
arac› gibi çal›flan ve ülkelerin yeterlilik sistemlerinin
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“Sanayi sektörü
aç›s›ndan bak›ld›¤›nda

meslek standartlar›n›n;
sanayinin talep etti¤i

nitelikli ifl gücünün
yetiflmesine katk›

sa¤lamas› ve beceriler
ile ifl gücü piyasas›

ihtiyaçlar›n›n birbirine
uyum sa¤lamas›

bak›m›ndan önemli
oldu¤unu görüyoruz.

Sanayinin becerili
iflgücüne olan talebinin
her geçen gün artt›¤›,

içeri¤inin de¤iflti¤i
biliniyor. ‹fle uygun

yeterlili¤i olan bireylerin
ise sanayinin verimlili¤i

ve rekabet gücü
aç›s›ndan sa¤layaca¤›

olumlu katk› 
flüphesizdir.”
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birbirleriyle ba¤lant›s›n› sa¤layan ortak Avrupa re-
ferans çerçevesidir. ‹ki temel prensibi vard›r: Vatan-
dafllar›n ülkeler aras›nda hareketlili¤ini teflvik et-
mek ve hayat boyu ö¤renmelerine yard›mc› olmak.
AYÇ gelifltirme çal›flmas› 2004 y›l›nda yeterliliklerin
fleffafl›¤›n› art›rmak için üye devletler, sosyal taraf-
lar ve di¤er paydafllardan gelen ortak bir referans
talebine karfl›l›k olarak bafllad›, tavsiye karar› AB
Parlamentosu ve konseyinin onay› ile resmi olarak
Nisan 2008’de yürürlü¤e girdi. Ülkelerin kendi ye-
terlilik sistemlerini AYÇ ile iliflkilendirmeleri için
2010 y›l› ve kendilerine özgü yeterlilik sertifikalar›-
n›n AYÇ’deki uygun seviyeye dayand›r›lmas›n›
sa¤lamalar› için 2012 y›l› hedefleri öneriliyor. Tavsi-
ye karar›, çeflitli ulusal yeterlilik sistemlerini birbiri-
ne ba¤layacak ve böylece aralar›nda daha fazla ile-
tiflim kurulmas›na yard›mc› olacak genel bir Avru-
pa referans yap›s› oluflturacak. Birbirinden ba¤›m-
s›z ancak iliflkili ve karfl›l›kl› olarak anlaflabilen ye-
terlilikler a¤› bu yolla kurulacak. Çerçeve, ö¤renme
ç›kt›lar›n› genel bir referans noktas› kabul ederek,
ülkeler, sistemler ve kurumlar aras›nda yeterlilikle-
rin k›yaslanmas›na ve transfer edilmesine yard›m
edecek ve bu sayede ulusal düzeyde oldu¤u gibi
Avrupa düzeyinde de genifl çapta kullan›c› kitlesi-
ne hitap edecek. AYÇ çal›flmas›n›n bafllad›¤› 2004
y›l›nda ‹ngiltere, ‹rlanda ve Fransa olmak üzere yal-
n›zca üç ülkede Ulusal Yeterlilik Çerçevesi (UYÇ)
olmas›na ra¤men, 2004’ten bu yana otuz iki ülke-
nin büyük ço¤unlu¤u bu alanda çal›flmalara baflla-
d› ya da bunu planlad›. Bu da yeterliliklerin her se-
viyede fleffaf ve karfl›laflt›r›labilir olmas› gerekti¤ini
ve AYÇ’yi destekleyen temel prensiplerin ülkeler
taraf›ndan büyük ölçüde paylafl›ld›¤›n› gösteriyor.
Türkiye’nin AB sürecinde genç nüfusu ile önemli
bir avantaja sahip oldu¤unu düflünüyorum. Ancak
sahip olunan bu potansiyel, insan kaynaklar›n›n
gelifltirilmesi politikalar›na, e¤itim sunumunun et-
kinli¤ine, bireyler için hayat boyu ö¤renme yollar›-
n›n aç›kl›¤›na ba¤l› olarak avantaja dönecektir.
Meslek standartlar› örgün, yayg›n, informal ö¤ren-
menin talebe göre flekillenmesini sa¤layacak
önemli bir araç; sanayi bu aflamada etkin rol alarak
tan›mlamalar›n› yapmal›. Tarafs›z, fleffaf ve kalite
güvencesi sa¤lanm›fl bir sistem ile becerileri tan›-
nan iflgücü, Türkiye’ye AB ve di¤er pazarlarda
önemli bir rekabet gücü sa¤layacakt›r.

Sanayi ile meslek liseleri, üniversiteler ve

di¤er mesleki e¤itim veren kurulufllar

aras›ndaki iliflkinin önemine dair neler

söylersiniz? 

Sanayinin sa¤l›kl› ve sürdürülebilir geliflimi ve reka-
bet edebilirli¤inin temini için e¤itim sa¤layan ku-
rum ve kurulufllar›n sanayinin ihtiyaçlar›na göre
e¤itim sunmas› gerekiyor.  MYK Kanunu kapsa-
m›nda e¤itim ve ö¤retim kurumlar›n›n akreditasyo-
nu konusu yer al›yor. MYK taraf›ndan yetkilendirile-
cek kurulufllar e¤itim ve ö¤retim kurumlar›n›n ak-
reditasyonunu gerçeklefltirecek. Burada, okullar›n
kalite güvence sistemi kurarak akredite olmalar›,
meslek standartlar›na dayal› e¤itim programlar› ge-
lifltirip sunmalar› önem tafl›yor. AB ülkeleri incelen-
di¤inde, Mesleki Teknik E¤itimde ortak sorunlar
tespit edilmekle birlikte, sektörlerin orta-uzun vade-
li insan kaynaklar› gelifltirme politikalar› belirlenme-
sinde iflçi, iflveren ve kamunun diyalog içerisinde
çal›flt›klar›, bölgesel ihtiyaçlara göre politikalar ge-
lifltirildi¤i, okullar›n sanayi ile birlikte e¤itim prog-
ramlar› tasarlad›¤›, giderek artan oranla firmalar›n
içinde e¤itim sunduklar› gözlenebilir. Okullar›n
özerk yap›da olmas›, okul yönetimlerinde sosyal ta-
raflar›n etkin rol almas›, okullar›n sanayi ile birlikte
sanayi odakl› programlar gelifltirmeleri e¤itim su-
numunun kalitesini do¤rudan etkiliyor.

“Meslek standartlar›
örgün, yayg›n, 
informal ö¤renmenin
talebe göre 
flekillenmesini 
sa¤layacak önemli bir
araç, sanayi bu
aflamada etkin rol
alarak tan›mlamalar›n›
yapmal›. Tarafs›z,
fleffaf ve kalite
güvencesi sa¤lanm›fl
bir sistem ile 
becerileri tan›nan
iflgücü, Türkiye’ye AB
ve di¤er pazarlarda
önemli bir rekabet
gücü sa¤layacakt›r.”


