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Meslek                                                     : 

 

pbosİp dÖobsiİSİ EhlMİF 

 

peviye                                                      : 

 

Of 

 

oeferans hçÇu                                       : 

 

……………………………………K 

 

ptanÇarÇı eazırlayan huruluşElarF     : 

 

TKCK hültür ve Turizm BakanlığıI AkÇeniz 
Turistik ltelciler ve İşletmeciler Birliği 
EAhTlBFITuristik ltelcilerI İşletmeciler ve 
vatırımcılar Birliği ETrolBF 

 

ptanÇarÇı açğrulayan pektĞr 
hçmitesi                                                  : 

 

Mvh TurizmI hçnaklamaI viyecekJİçecek 
eizmetleri pektĞr hçmitesi  

 

Mvh vĞnetim hurulu lnay TariÜL 
payı                                                         : 

 

… ……… TariÜ ve ………K payılı harar 

 

oesmi dazete TariÜLpayı                     :  

 

 
…  

 

oevizyçn kç                                           : 

 

 
 

MM 
 

 
 
 
 

                                                
f jesleğin yeterliliâ seviyesiI seâizli EUF seviye matrisinÇe seviye iâi EOF çlaraâ belirlenmiştirK 
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TboİMiboI pİMdbibo ve hfpAiTMAiAo 

 
Aaİpvlk: eesap pusulasınıI 
 
AoAÇ: Bir işi yapmaâta veya sçnuçlanÇırmaâta ÖücünÇen yararlanılan nesneyiI 
 
BAChdolrka: Arâa planıI çfisiI 
 
dbobÇ EMAiZbMbF: Belirli bir işi yapmaâ için âullanılması Öereâen maÇÇeleriI 
materyaliI 
 
Hİgvbk: pağlığa zarar vereceâ çrtamlarÇan âçrunmaâ için yapılacaâ uyÖulamalar ve alınan 
temizliâ Ğnlemlerinin tümünüI 
 
fpCba: rluslararası eğitim sınıflanÇırma stanÇarÇınıI  
 
fpCl: rluslararası mesleâ sınıflanÇırma stanÇarÇınıI 
 
İpd: İş sağlığı ve ÖüvenliğiniI 
 
İZibh: mrçseÇürüI 
 
MAŞA: perviste çatal ile âaşığın çluşturÇuğu servis aracınıI 
 
MbkAdb EMbkAgF: hçnuğun yemeâ anınÇaI isteğine ÖĞre tatlanÇırmaâ için yemeğine 
âattığı maÇÇeleriI EtuzI âarabiber vbKF 
 
Mfpb bk miACb W pervis Ğncesi yapılan Ğn ÜazırlığıI 
 
MÖk¸: viyeceâ listesiniI 
   
kACbW Avrupa qçpluluğu’nÇa eâçnçmiâ faaliyetlerin istatistiâi sınıflamasınıI 
 
orkkbo: Bir çeşit âapaâ ĞrtüsünüI  
 
pbosAkT: pervis persçnelinin servis bçyunca iÜtiyaç Çuyacağı araç ve malzemelerin 
âçnulÇuğu raflı ÇçlaplarıI 
 
pbTJrm: hçnuğun masaÇa âullanacağı tüm araç ve ÖereçleriI 
 
phfoT: Bir tür masa eteğiniI 
 
ifaÇe eÇerK 
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İÇİkabhİibo 

  

NK GİRİŞ KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKR 

OK Mbpibh TAkfTfMfKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKS 

OKNK Meslek Tanımı KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKS 

OKOK Mesleğin rluslararası pınıflanÇırma pistemlerinÇeki veri KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKS 

OKPK pağlıkI düvenlik ve Çevre ile ilÖili aüzenlemeler KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKS 

OK4K Meslek ile ilÖili aiğer Mevzuat KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKT 

OKRK Çalışma lrtamı ve hçşulları KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKT 

OKSK Mesleğe İlişkin aiğer derekliliklerKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKT 

PK Mbpibh molcİLİ KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKU 

PKNK dĞrevlerI İşlemler ve Başarım Ölçütleri KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKU 

PKOK hullanılan AraçI dereç ve bkipman KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOP 

PKPK BilÖi ve Beceriler KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOR 

PK4K Tutum ve aavranışlar KKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOR 

4K ÖiÇMbI abĞboibkaİoMb sb BbidbibkaİoMbKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKKOT 
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NK GİRİŞ 
 

pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF ulusal mesleâ stanÇarÇı RR44 sayılı jesleâi veterliliâ 

hurumu EjvhF hanunu ile anılan hanun uyarınca çıâartılan “rlusal jesleâ ptanÇartlarının 

eazırlanması eaââınÇa vĞnetmeliâ” ve “jesleâi veterliliâ hurumu peâtĞr hçmitelerinin 

huruluşI dĞrevI Çalışma rsul ve bsasları eaââınÇa vĞnetmeliâ” Üüâümlerine ÖĞre 

jvh’nın ÖĞrevlenÇirÇiği qKCK hültür ve qurizm BaâanlığıI quristiâ ltelcilerI İşletmeciler ve 

vatırımcılar Birliği EqrolBFI AâÇeniz quristiâ ltelciler ve İşletmeciler Birliği EAhqlBF 

tarafınÇan ÜazırlanmıştırK  

pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF ulusal mesleâ stanÇarÇıI seâtĞrÇeâi ilÖili âurum ve 

âuruluşların ÖĞrüşleri alınaraâ ÇeğerlenÇirilmişI jvh…… peâtĞr hçmitesi tarafınÇan 

incelenÇiâten sçnra jvh vĞnetim hurulunca çnaylanmıştırK 
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OK Mbpibh TAkfTfMf 
 

OKNK Meslek Tanımı 

pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF âçnaâlama ve yeme-içme işletmelerinÇe stanÇartlara 

uyÖun çlaraâ servis alanlarının temizliâ ve Çüzeni ile ilÖilenenI servis sırasınÇa Öarsçna 

yarÇım eÇenI işiyle ilÖili yeterli bilÖi ve beceriye saÜip âişiÇirK  

 
OKOK Mesleğin rluslararası pınıflanÇırma pistemlerinÇeki veri  

 
fpCl MU: RNPO  

 
fpCba VT: RNOP  

 
kACb oevKO: RSKPM  
  

OKPK pağlıkI düvenlik ve Çevre ile İlÖili aüzenlemeler  
 

RNTV payılı dıÇaların ¸retimi qüâetimi ve aenetlenmesine aair hanun 

GıÇa düvenliği ve halitesinin aenetimi ve hçntrçlüne aair vĞnetmeliâ 

OUTO payılı Çevre hanunu 

4URT payılı İş hanunu  

RMS payılı pçsyal piÖçrtalar hanunu  

RRNM payılı pçsyal piÖçrtalar ve denel pağlıâ piÖçrtası hanunu  

İş pağlığı ve düvenliği hurulları eaââınÇa vĞnetmeliâ  

dürültü vĞnetmeliği  

penÇiâalar hanunu 

hha vĞnetmeliği  

GAyrıcaX iş sağlığı ve Öüvenliği ve çevre ile ilÖili yürürlüâte çlan Çiğer mevzuatI âanunI tüzüâ 

ve yĞnetmeliâlere uyulması ve âçnu ile ilÖili risâ analizi yapılması esastırK
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OK4K Meslek ile İlÖili aiğer Mevzuat  

 
PPMU payılı jesleâi bğitim hanunu  
 
İş hanununa İlişâin cazla Çalışma ve cazla pürelerle Çalışma vĞnetmeliği  

jesleâi ve qeâniâ bğitim vĞnetmeliği  

 
GAyrıcaX mesleâ ile ilÖili yürürlüâte çlan Çiğer mevzuatI âanunI tüzüâ ve yĞnetmeliâlere 

uyulması esastırK 

 
OKRK Çalışma lrtamı ve hçşulları 

 
pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF yiyeceâ ve içeceâ servisi yapılan meâânlarÇa ErestaurantI 

âaÜvaltı salçnuI terasI çÇa servisiI ziyafet salçnuI tçplantı salçnuI lçbbyI ÜavuzI Öece âulübüI 

ÇisâçteâI barlarFI ÖemilerÇeI trenlerÇeI ve yatlarÇa ÖĞrev yaparK İş başınÇa mesleâlerinin 

ÖereâtirÇiği Ğzel âıyafetleri ÖiyerK pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF çalışırâen âçnuâlarla 

birebir ilişâi ÜalinÇeÇirlerK qatil ÖünlerinÇe çalışmaI varÇiya usulü ve fazla çalışma sĞz 

âçnusu çlabilirK 

 
OKSK Mesleğe İlişkin aiğer dereklilikler 

 
Bu mesleâte çalışan âişinin ağır çalışma şartlarına alışkın çlması ve uzun süre ayaâta 

çalışması  ÖereâirK 
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PK Mbpibh molcİLİ 
 

PKNK dĞrevlerI İşlemler ve Başarım Ölçütleri 

dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

AKNKN İpd âçnusunÇa işyerinin ve işyeri ÇışınÇaâi âurumların eğitimlerine 
âatılırK 

AKNKO EğitimlerÇe ĞğrenÇiâlerini işinÇe uyÖularK 

AKNKP İpd ile ilÖili eÇinÇiği bilÖi ve becerileri ÖüncellerK 

AKNK4  oisâ faâtĞrlerinin belirlenmesi ve azaltılmasına yĞneliâ yapılan 
çalışmalara âatılırK 

AKN Eğitimlere ve 
tatbiâatlara âatılmaâ 

AKNKR vanÖınI selI Çeprem Öibi Ççğal afetlerÇe işletme izleâlerine uyÖun 
çlaraâ ÖĞrev alırK 

AKOKN İpd âçruma ve müÇaÜale araçlarını uyÖun ve çalışır şeâilÇe 
bulunÇururK 

AKOKO 
vapılan çalışmaya uyÖun iş elbisesini ve hha’yi Öiyer ve 
çalışmayla ilÖili uyarı işaret ve levÜalarını talimatlar ÇçğrultusunÇa 
âullanırK 

AKOKP  vanıcıI yaâıcıI patlayıcı ve âesici malzemeleri Öüvenli bir şeâilÇe 
muÜafaza eÇerK 

A 
İş sağlığı ve Öüvenliği 
(İpdF faaliyetlerini 
yürütmeâ 

AKO vasal ve işyerine ait 
âurallara uymaâ 

AKOK4 qeÜliâeli Çurumları saptayıp ÖiÇerilmesi için Ğnlemler alır ve 
amirine rapçr eÇerK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

BKNKN Çevre âçruma yĞntemleri âçnusunÇa işyerinin ve işyeri ÇışınÇaâi 
âurumların eğitimlerine âatılırK 

BKNKO EğitimlerÇe ĞğrenÇiâlerini işinÇe uyÖularK 
BKN Çevre âçruma 

yĞntemlerini Ğğrenmeâ  

BKNKP EğitimlerÇe eÇinÇiği bilÖi ve becerileri ÖüncellerK 

BKOKN oisâ faâtĞrlerinin belirlenmesi ve azaltılmasına yĞneliâ yapılan 
çalışmalara âatılırK 

BKOKO açğal âaynaâları verimli ve tasarruflu bir şeâilÇe âullanırK 

BKOKP Çalıştığı alanlarÇaâi teÜliâeli ve zararlı atıâları cinslerine ÖĞre 
ayrıştırır ve çĞp çÇalarınÇa ÇepçlarK  

B 
Çevre âçruma 
mevzuatına uyÖun 
çalışmaâ 

BKO 
Çevresel risâlerin 
azaltılması çalışmalarına 
âatılmaâ  

BKOK4 Çalışırâen yaptığı uyÖulamaların çevresel etâilerini ÖĞzlemlerI rapçr 
eÇer ve zararlı sçnuçlarının Ğnlenmesi çalışmalarına âatılırK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

CKNKN hişisel baâım ve Üijyen âurallarını uyÖularK  

CKNKO jücevÜerat ve taâılarını çıâarır Esaat ve alyans ÜariçFK  

CKNKP İşletmenin belirleÇiği ünifçrmayı ÖiyerK  
CKN hişisel Üazırlıâ yapmaâ  

CKNK4 İsimliğini ve varsa işletme lçÖçsunu ünifçrmasına taâarK  

CKOKN  
Bir Ğnceâi varÇiyaÇan âalan işler ÜaââınÇa amirinÇen bilÖi alaraâ ve 
bilÖi pançlarını inceleyereâ sçrumluluâ alanınÇaâi ÖĞrevleri 
ÇevralırK 

CKOKO aevralÇığı ÖĞrevleri yerine Öetirir ve sçrumluluâ alanı ile ilÖili 
amirinin belirleÇiği eâsiâleri tamamlarK 

CKO sarÇiyalar arası iş aâışını 
taâip etmeâ 

CKOKP Bir sçnraâi varÇiyaya sçrumluluâ alanlarınÇaâi ÖĞrevleri ÇevreÇerK 

CKPKN qçplantı saatinÇe Üazır bulunurK 

C İş lrÖanizasyçnu 
vapmaâ 

CKP 
pervis Ğncesi ve sçnrası 
Öünlüâ tçplantılara 
âatılmaâ CKPKO Çalışma sistemiyle ilÖili tüm bilÖileri EÖünlüâ mesai saatleriniI Üafta 

tatil ÖünleriniI ÜanÖi Öarsçnla çalışacağını vbKF ĞğrenirK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

aKNKN Çalışma alanlarının tçzunu alırK 

aKNKO pervis istasyçnunu uyÖun temizliâ malzemesi ile temizlerK 

aKNKP palçnÇaâi cam ve aynaları temizlerK 
aKN 

pervis Ğn ve arâa 
alanlarının temizliğini 
yapmaâ 

aKNK4 pervis arâa alanlarının temizliğini yaparaâ ÇüzenlerK 

aKOKN Araç-Öereç ve Ççnanımların temizliği için Öereâli malzemeyi temin 
eÇerK 

aKOKO 
Araç-Öereç ve Ççnanımların Eservis tepsileriI camI pçrselenI metalI 
servis taâımlarıI buz âçvalarıI âül tablalarıI içeceâ çtçmatlarıI 
şamÇanlar vbKF temizliğini uyÖun Çezenfeâtanlarla yaparK 

aKO 
Araç-Öereç ve 
Ççnanımların temizliğini 
yapmaâ 

aKOKP qemizliâ esnasınÇa tespit ettiği aâsaâlıâ ve arızaları amirine bilÇirirK 

aKPKN Amirinin belirleyip fçrm ile talep ettiği malzemelerin temin 
eÇilmesinÇe yarÇımcı çlurK 

aKPKO qemin eÇilen malzemeleri temizlerK 

aKPKP jenajlarıI âarabiber ÇeğirmeniniI zeytinyağı ve sirâeliâleriI Çiğer sçs 
âaplarını ÇçlÇururK 

aKPK4 jalzemeleri EçatalI bıçaâI âaşıâ taâımlarıI tabaâI fincanI barÇaâ vKbF 
servis istasyçnlarına yerleştirirK  

a 

pervis ˆncesi  Ejise bn 
mlaceF İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

aKP 
oestaurant 
malzemelerini servise 
Üazırlamaâ 

aKPKR perviste âullanılacaâ âumaş malzemeleri servis istasyçnlarına 
yeÇeâlerK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

aK4KN dereâiyçr ise büfenin çluşturulacağı salçna büfe masalarını taşır veya 
taşınmasına yarÇımcı çlurK 

aK4KO Büfe Ğrtülerini açar ve sâirtlerini taâarK 

aK4KP İşletmenin stanÇartlarına ÖĞre büfe Çeâçrasyçnunu EâĞpüâ vbKF yaparK 

aK4K4 AmirinÇen alÇığı talimatlar ÇçğrultusunÇa büfeÇe âullanılacaâ 
malzemeyi büfeye yerleştirirK 

aK4 Büfe Üazırlığı yapmaâ 

aK4KR pervis esnasınÇa büfeyi Çenetleyereâ eâsiâ malzemeleri tamamlarK 

aKRKN hirli masa ĞrtülerinÇeâi âırıntıları temizlerK 

aKRKO hirli masa ĞrtüleriniI peçeteleri âumaş cinsineI renÖine ÖĞre ayırır ve 
âatlarK 

aKRKP 
hirli masa Ğrtülerinin ve peçetelerinin amiri tarafınÇan sayılmasına ve 
Üepsini bir bçÜça Üaline Öetirilereâ çamaşırÜaneye ÖĞtürülmesine 
yarÇımcı çlurK 

a 

pervis ˆncesi Ejise bn 
mlaceF İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

aKR hirli âumaş malzemeleri 
Çeğiştirmeâ 

aKRK4 qemiz masa Ğrtülerini ve peçeteleri restauranta ÖĞtürürK 



pervis dĞrevlisi Epeviye OF  ……K L  vĞnetim hurulu lnay qariÜiLMM  
rlusal jesleâ ptanÇarÇı      oeferans hçÇu L lnay qariÜi L oevK kç  

© jesleâi veterliliâ hurumuI OMMV                                           payfa NP 

dĞrevler İşlemler  Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

aKSKN eazırlanan plan ÇçğrultusunÇa masalarıI sanÇalyeleri âarşılıâlı aynı 
ÜizaÇa yerleştirirK 

aKSKO humaş malzemeleri temin eÇerK 

aKSKP jasalara muflçn yerleştirirK 

aKSK4 jasa ĞrtüsünüI âapağını veLveya runner’ı sererK 

aKSKR panÇalye Ğrtülerini ÖiyÇirirK 

aKSKS jasanın ebaÇına ÖĞre sâirt’ü ÜazırlarI sâirt’in pilelerini ÇüzeltirK 

aKS 
jasa ve sanÇalyelerin 
ÖiyÇirilmesine yarÇımcı 
çlmaâ EziyafetlerÇeF 

aKSKT meçeteleri Üijyen âurallarına ve türüne uyÖun bir şeâilÇe âatlarK 

aKTKN İşletmenin stanÇartlarına ÖĞre servis tabağını veya âçnuâ peçetesini 
masaya yerleştirirK 

aKTKO jĞnüye ÖĞre çatalI bıçaâI âaşıâ taâımlarının masaya yerleştirilmesine 
yarÇımcı çlurK 

a 

pervis ˆncesi  Ejise bn 
mlaceF İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

aKT 
jasanın set-up’ının 
Üazırlanmasına yarÇım 
etmeâ 

aKTKP bâmeâ tabağıI tereyağı bıçağıI su barÇağıI menaj taâımlarıI vazçI 
şamÇan vKb nin masaya yerleştirilmesine yarÇımcı çlurK 

 
 



pervis dĞrevlisi Epeviye OF  ……K L  vĞnetim hurulu lnay qariÜiLMM  
rlusal jesleâ ptanÇarÇı      oeferans hçÇu L lnay qariÜi L oevK kç  

© jesleâi veterliliâ hurumuI OMMV                                           payfa N4 

 

dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

aKUKN pervis arabasını temizlerK 

aKUKO dereâiyçr ise raflara Ğrtü sererK 

aKUKP Araç-Öereci yerleştirirK 
a 

pervis ˆncesi Ejise bn 
mlaceF İşlemleri 
vürütmeâ 

aKU 
pervis arabalarının 
servise Üazırlanmasına 
yarÇım etmeâ 

aKUK4 pervise yaâın bir zamanÇa arabaÇaâi ısıtıcıları ve sçğutucuları 
Çevreye sçâarK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

bKNKN AmirinÇen üç nüsÜa çlaraâ alÇığı sipariş fişinin birer nüsÜasını 
mutfağaI servis bara ve âasaya iletirK 

bKNKO 
jutfaâ ve servis barÇa Üazırlanan yiyeceâ ve içeceâleri ısı 
Çerecelerini âaybetmeÇen servis tepsisine yerleştirir ve servis 
etmesi için amirine ÖĞtürürK 

bKNKP EAmirinin talimatı ÇçğrultusunÇaF masaÇan alınan Çiğer siparişlerin 
taâibini Emutfaâ ve barÇanF yaparaâ amirine ÖetirirK 

bKN piparişlerle ilÖilenmeâ 

bKNK4 EAmirinin talimatı ÇçğrultusunÇaF âasaÇan aÇisyçnu alaraâ amirine 
ÖetirirK 

bKOKN pu servisini âçnuğun sağ tarafınÇan yaparK 

bKOKO püraÜi ile su servisinÇe sçl elÇe peçete bulunÇurur ve süraÜi 
ağzınÇa çluşan Çamlaları silerK 

bKOKP Şişe ile yapılan su servisinÇe âçnuğun ÖĞzü ĞnünÇe pet şişenin 
âapağını açarK 

b 

pervis pırasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

bKO pu servisi yapmaâ 

bKOK4 pu ÇçlÇurma işlemini barÇağa ÇeğÇirmeÇen ÇuÇaâ payı bıraâaraâ 
yaparK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

bKPKN bâmeğiI eâmeâ sepetinÇe veya Çiğer alternatif âaplarÇa EÖümüş ve 
pçrselen tabaâlarÇaFservis eÇerK 

bKPKO bâmeâleri âurutmaÇanI âızarmış eâmeâleri ise sçğutmaÇan sçl 
taraftan Çüz veya ters maşa ile servis eÇerK bKP bâmeâ servisi yapmaâ 

bKPKP 
pervis bittiâten sçnra maşayı ÇüzÖün bir şeâilÇe sepete veya Çiğer 
alternatif âaplara EÖümüş ve pçrselen tabaâlarÇaF âçyar ve âçnuğu 
raÜatsız etmeÇen Öeri çeâilirK 

bK4KN İşletme stanÇartlarına ÖĞre tepsi üzerine temiz Ğrtü veya Ççıly EÇçliF  
sererK  

bK4KO 
hçnuğun isteği üzerine tepsiye sıcaâ içeceâ pçtu veya içeceâle 
birliâte fincanı L barÇağıI sıcaâ süt pçtuI ârema pçtu ve şeâerliâ 
âçyarK  

bK4KP hçnuğun içeceâ siparişine ÖĞre uyÖun barÇağı seçerK 

b 

pervis pırasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

bK4 İçeceâleri servise 
Üazırlamaâ 

bK4K4 hçnuğun isteğine ÖĞre buzI suI sçÇaI limçnI tuzI şeâerI âarabiber 
vbK temin eÇerK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

bKRKN hül tablasının âirli çlup çlmaÇığını ÇenetlerK 

bKRKO qemiz âül tablasını âirli âül tablasının üstüne âapatır ve iâisini 
birliâte alaraâ masaÇan çeâilirK bKR hül tablalarını 

Çeğiştirmeâ 

bKRKP hirli âül tablasını tepsiye bıraâaraâ temiz âül tablasını masaya 
yerleştirirK 

bKSKN Amirinin servis istasyçnuna bıraâtığı âirli malzemeleri servis 
tepsisine veya servis arabasına sıyıraraâ yerleştirirK 

bKSKO qepsiye yerleştirme işlemini malzemenin cinsine ve ebaÇına ÖĞre 
yaparK 

bKSKP qepsiyi İpd âurallarına uyÖun çlaraâ bulaşıâÜaneye taşırK 

b 

pervis pırasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 
 Eaevamı varF 

bKS 
hirli servis 
malzemelerini 
bulaşıâÜaneye taşımaâ 

bKSK4 BacâÖrçunÇÇa tçplanan âirli servis malzemelerini İpd âurallarına 
uyaraâ ve işletme izleâlerine ÖĞre bulaşıâÜaneye ÖĞtürürK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

bKTKN haza çeşiÇine ÖĞre çlaya en uyÖun şeâilÇeI âçnuğa ve âenÇisine zarar 
vermeÇen müÇaÜale eÇer ve amirine Üaber verirK 

bKTKO haza yerini Öüvenli Üale Öetirmeâ için Öereâli İpd Ğnlemlerinin 
alınması için amirine yarÇım eÇerK 

bKTKP haza sçnucu çluşan prçblemlerin ÖiÇerilmesine yarÇım eÇerK 

bKTK4 Kırılan malzemenin ebaÇınıI marâasınıI çeşiÇini tespit eÇip amirine 
bilÖi verirK 

bKT pervis sırasınÇa çluşan 
âazalarla ilÖilenmeâ 

bKTKR lnarım Öereâtiren bir yer varsa amirine sĞzlü çlaraâ bilÇirirK 

bKUKN 
 
ŞüpÜeli paâetI eşya ve âişileri amirine bilÇirirK  

bKUKO llağanüstü Çurumları EyanÖınI sarÜçşluâI âavÖaI Öürültü vbKF amirine 
bilÇirirK  

bKUKP varalanma ve Ğlüm ÇurumlarınÇa amirine Üaber verirK  

b 

pervis pırasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 
 

bKU İş aâışınÇa rastlaÇığı 
aâsaâlıâları bilÇirmeâ 

bKUK4 hçnuğun isteâ ve şiââyetlerini amirine bilÇirirK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

cKNKN oestaurantı aâşam servis sçnu veya sabaÜ servis Ğncesi pencereI 
âlima vbK açaraâ ÜavalanÇırırK 

cKNKO jasalarÇaI servis seÜpası ve servis istasyçnları üzerinÇe âalan âirli 
malzemeleri tçplar ve bulaşıâÜaneye ÖĞtürürK 

cKNKP hirli âumaş malzemeleri işletme izleâlerine ÖĞre çamaşırÜaneye 
veya âirlilerin tçplanÇığı bĞlüme ÖĞtürürK 

cKNK4 qemiz tabaâ ve taâımları servis Çepçlarına ÖĞtürürK  

cKNKR panÇalyelerin ve masaların Çüzenlemesini yaparK 

cKNKS dereâiyçr ise salçnu âaÜvaltı için ÜazırlarK 

cKN 
palçnu bir sçnraâi 
ÖüneLvarÇiyaya 
Üazırlamaâ 

cKNKT palçnÇan çıâarâen ışıâlarıI prizleri vbK Çenetler ve açıâ çlan ışıâları 
âapatırK 

cKOKN qemizleneceâ araç-Öereç ve Ççnanımların temizliği için Öereâli 
malzemeyi temin eÇerK 

cKOKO Araç-Öereç ve Ççnanımların temizliğinin yapılacağı yeri belirlerK 

cKOKP Araç-Öereç ve Ççnanımları uyÖun Çezenfeâtanlarla temizlerK 

c 

pervis pçnrasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 
Eaevamı varF 

cKO Araç-Öereç ve 
Ççnanımları temizlemeâ 

cKOK4 jenaj taâımlarının içini bçşaltıp Üijyen ve sanitasyçn âurallarına 
uyÖun çlaraâ temizler ve parlatırK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

cKPKN hçnuğun verÇiği ÜeÇiyeler için amirine eşya çıkış fçrmu ÇüzenletirK  

cKP 

hçnuâ tarafınÇan 
verilen ÜeÇiyeleri 
işletme izleâlerine 
uyÖun âabul etmeâ cKPKO İşyerinÇen ayrılmaÇan Ğnce ilÖililere Eâapı çıkışıI ÖüvenliâF eşya çıkış 

fçrmunu ÖĞsterirK  

cK4KN hçnuğa ait bulÇuğu ve bulunmuş eşyaları amirine teslim eÇerK 

c 
pervis pçnrasınÇa 
vapılan İşlemleri 
vürütmeâ 

cK4 
hayıp ve bulunmuş eşya 
ile ilÖili izleâleri 
uyÖulamaâ  

cK4KO Bulunmuş eşyaların cinslerineI bulunÇuğu yere ve aÇetlerine ÖĞre 
âayÇeÇip amirine teslim eÇerK 

 



pervis dĞrevlisi Epeviye OF  ……K L  vĞnetim hurulu lnay qariÜiLMM  
rlusal jesleâ ptanÇarÇı      oeferans hçÇu L lnay qariÜi L oevK kç  

© jesleâi veterliliâ hurumuI OMMV                                           payfa ON 

dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

dKNKN 
hat eizmetleri bĞlümünün servis alanlarınÇa ÖerçeâleştirÇiği 
periyçÇiâ temizliâ ve baâım prçÖramlarının uyÖulanmasınÇa 
yarÇımcı çlurK dKN 

hat Üizmetleri 
bĞlümüne periyçÇiâ 
temizliâ esnasınÇa 
yarÇımcı çlmaâ 
GEhçnaâlama 
işletmelerinÇeF 

dKNKO İşletmenin Öenelini âapsayan taÇilat ve çnarım çalışmalarınÇa hat 
eizmetleri bĞlümüne yarÇımcı çlurK 

dKOKN eaşerelere amirinÇen alÇığı talimatlara ve işletme izleâlerine ÖĞre 
müÇaÜale eÇerK 

dKOKO (İlaçlama yapılmış iseF Çalışma alanlarınÇa çluşan âĞtü âçâuların 
ÖiÇerilmesi için Öereâli Ğnlemlerin alınmasına yarÇımcı çlurK  

dKO 
eaşerelerin tespiti ve 
Ğnlenmesine yĞneliâ 
çalışmalara âatılmaâ 

dKOKP eaşerelerle ilÖili üstlerini bilÖilenÇirirK  

dKPKN hullanımÇa çlan ve sayımı yapılacaâ araç-ÖereçI Ççnanım ve 
malzemeleri servis Çepçsuna ya Ça bacâÖrçunÇa taşırK 

dKP jalzeme sayımına 
yarÇımcı çlmaâ 

dKPKO qüm araç-ÖereçI Ççnanım ve malzemelerin amiri tarafınÇan 
sayımına yarÇımcı çlurK 

dK4KN jalzemeyi Çepçya cinslerine ÖĞre ve İpd âurallarına uyÖun çlaraâ 
yerleştirirK 

dK4KO aepçları ÜavalanÇırır ve temizlerK  

d 
meriyçÇiâ işlemlerin 
yapılmasına yarÇımcı 
çlmaâ 

dK4 pervis Çepçlarını 
Çüzenlemeâ 

dK4KP aepçlarÇaâi malzemenin çalışır ÇurumÇa ve eâsiâsiz çlmasını sağlarK 
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dĞrevler İşlemler Başarım Ölçütleri 

hçÇ AÇı hçÇ AÇı hçÇ Açıklama 

eKNKN İşi ile ilÖili Üer türlü yayınıI yeniliği ve teânçlçjiâ Öelişmeleri taâip 
eÇerK  

eKNKO İşletme içinÇeâi yayınları taâip eÇerK eKN jesleği ile ilÖili 
yayınları taâip etmeâ 

eKNKP ÖğrenÇiği bilÖileri işinÇe uyÖularK 

eKOKN eizmet içi eğitimlere âatılırK 

eKOKP İşletmenin isteÇiği ve ĞnerÇiği âurs ve seminerlere âatılırK 

eKOK4 hişisel Öelişimini artırıcı etâinliâlere EtçplantıI ÖeziI ÖĞzlemI fuar 
vbKF âatılırK 

eKO hurs ve seminerlere 
âatılmaâ 

eKOKR ÖğrenÇiği bilÖileri işinÇe uyÖularK 

eKPKN İşe yeni alınan persçnele işinÇe yarÇımcı çlurK 

e jesleâi Öelişim 
etâinliâlerine âatılmaâ 

eKP veni Öelen persçnele 
yarÇımcı çlmaâ 

eKPKO İşletme prensiplerinini ĞğretirK 
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PKOK hullanılan AraçI dereç ve bkipman 

NK BaÜaratlıâ 

OK BaÜarat çeşitleri 

PK BarÇaâaltlığı EcçasterF 

4K BarÇaâ basâetleri 

RK BarÇaâ çeşitleri 

SK BarÇaâ sçğutucusu 

TK Bez peçete çeşitleri 

UK Buz âçvası 

VK Buz maâinesi 

NMK Cezve 

NNK ÇatalI bıçaâI âaşıâ çeşitleri 

NOK Çay - âaÜve maâinesi 

NPK Ççrba âasesi altlığı 

N4K ÇĞp âçvası 

NRK ÇĞp pçşeti 

NSK açsya 

NTK açsya ââğıdı 

NUK bâmeâ âızartma maâinesi 

NVK bâmeâ sepeti 

OMK bleâtriâli masa süpürÖesi 

ONK cincan çeşitleri 

OOK İsimliâ 

OPK hâğıt Üavlu 

O4K halem 

ORK haraf çeşitleri 

OSK hibrit  

OTK hirli çamaşır arabası 

OUK hurulama EaiscarÇF bezleri 

OVK hül tablası 

PMK hürÇanlıâ 

PNK jasa 

POK jasa arabası 



pervis dĞrevlisi Epeviye OF       ……K L  vĞnetim hurulu lnay qariÜiLMM  
rlusal jesleâ ptanÇarÇı             oeferans hçÇu L lnay qariÜi L oevK kç  

© jesleâi veterliliâ hurumuI OMMV                     payfa O4 

PPK jasa eteği EpâirtF 

P4K jasa faraşı 

PRK jasa fırçası 

PSK jasa manÇalı 

PTK jasa numarası 

PUK jasa Ğrtüleri 

PVK jasa üstü bayraâları 

4MK jaşa çeşitleri 

4NK jenaj taâımı 

4OK jeyve suyu maâinesi 

4PK jeze arabası 

44K jiflçn-jçltçn 

4RK jĞnü âartı 

4SK kçt Çefteri 

4TK meçete çeşitleri  

4UK mçt çeşitleri 

4VK murç maâası 

RMK oeşç 

RNK oezervasyçn âartları 

ROK panÇalye 

RPK panÇalye arabası 

R4K pervant 

RRK pervis arabası çeşitleri 

RSK pirâeliâ-yağÇanlıâ 

RTK pâirt arabası 

RUK pâirt çeşitleri 

RVK pçsluâ 

SMK püraÜiler 

SNK pütlüâ 

SOK ŞamÇan 

SPK Şarap ayaâlığı 

S4K Şarap âçvası 

SRK Şarap sepeti 

SSK Şeâerliâ 
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STK qabaâ çeşitleri 

SUK qabaâ ısıtıcısı 

SVK qabaâ âapağı EhlçşF 

TMK qaÜta âalemi 

TNK qaâım basâetleri 

TOK qaze âarabiber Çeğirmeni 

TPK qepsi çeşitleri 

T4K ¸nifçrma 

TRK sazç 

TSK Yıâama Bezi 

 
PKPK BilÖi ve Beceriler 

NK AraçI Öereç ve Ççnanım bilÖisi 

OK bl becerisi 

PK dĞrsel beceri  

4K eijyen ve sanitasyçn bilÖisi 

RK İletişim âurma becerisi 

SK İpd bilÖisi 

TK jalzeme bilÖisi 

UK jesleğe ilişâin yasal Çüzenlemeler bilÖisi 

VK jesleâi terim bilÖisi 

NMK vabancı Çil bilÖisi Eqemel ÇüzeyÇeF 

NNK mrçblem çĞzme yeteneği 

NOK ptresle baş eÇebilme becerisi 

NPK qurizmeI yĞreye ve çtele ait bilÖi 

N4K ̧ rün ve marâa bilÖisi 

NRK vabancı âültürler bilÖisi 

 
PK4K Tutum ve aavranışlar 

 
NK Araştırmacı çlmaâ 

OK Çevre âçrumaya âarşı Çuyarlı çlmaâ 

PK aiââatli çlmaâ 

4K aürüst ve Öüvenilir çlmaâ 

RK bâip ruÜuyla çalışmaâ 



pervis dĞrevlisi Epeviye OF       ……K L  vĞnetim hurulu lnay qariÜiLMM  
rlusal jesleâ ptanÇarÇı             oeferans hçÇu L lnay qariÜi L oevK kç  

© jesleâi veterliliâ hurumuI OMMV                     payfa OS 

SK bnerjiâ çlmaâ 

TK bsneâ çalışmaya yatâın çlmaâ 

UK düler yüzlü çlmaâ 

VK eçş ÖĞrülü çlmaâ 

NPK İş Çisiplinine saÜip çlmaâ 

N4K haliteye Ğnem vermeâ 

NRK hararlı çlmaâ 

NSK mlanlı ve çrÖanize çlmaâ 

NTK mratiâ çlmaâ 

NUK pabırlı çlmaâ 
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4K ÖiÇMbI abĞboibkaİoMb sb BbidbibkaİoMb 
 
pervis dĞrevlisi EhçmiF Epeviye OF mesleâ stanÇarÇına ÖĞre belÖelenÇirme amacıyla 

yapılacaâ Ğlçme ve ÇeğerlenÇirmeI Öereâli çalışma şartlarının çluşturulÇuğu test ve 

sertifiâasyçn merâezlerinÇe yazılı veLveya sĞzlü teçriâ ve uyÖulamalı sınav şeâlinÇe 

çlacaâtırK 

 

ˆlçme ve ÇeğerlenÇirme yĞntemi ile uyÖulama esasları bu mesleâ stanÇarÇına ÖĞre 

Üazırlanacaâ ulusal yeterliliâlerÇe ÇetaylanÇırılırK ˆlçme ve ÇeğerlenÇirme ile 

belÖelenÇirmeye ilişâin işlemler jesleâi veterliliâ hurumu jesleâi veterliliâI pınav ve 

BelÖelenÇirme vĞnetmeliği çerçevesinÇe yürütülürK 
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bk: Meslek ptanÇarÇı eazırlama pürecinÇe dĞrev Alanlar 
  
NK Meslek ptanÇarÇı eazırlayan huruluşun Meslek ptanÇarÇı bkibi 
 

caruâ aAŞqAklĞirI hültür ve qurizm Baâanlığı-vayÖın bğitim aaire Başâanı  

   

ciÖen hrkqI hültür ve qurizm Baâanlığı-ˆğretici 

 

İsa vAviAI hültür ve qurizm Baâanlığı-rzman varÇımcısı 

 

pibel AhÇAĞiAvAkI hültür ve qurizm Baâanlığı-bğitici 

 

blif ˆzâan vboCİI hültür ve qurizm Baâanlığı-bğitici 

 

jurat ˆwbkI I hültür ve qurizm Baâanlığı- bğitici 

 

AbÇullaÜ arojrŞI AâÇeniz quristiâ ltelciler ve İşletmeciler Birliği-bğitim hççrÇinatĞrü  

 

İsmail qAŞabjİoI quristiâ ltelcilerI İşletmeciler ve vatırımcılar Birliği-lfis jüÇürü 

 

 

OK Teknik Çalışma drubu ¸yeleri 

 

pelim  Çİi     pÜeratçn eçtel- AkhAoA 

 

jurat hlÇAh   jetrçpçlitan eçtel- AkhAoA  

 

easan pABrkCr   eiltçn eçtel-İpqAkBri 

 

kecÇet AvÇİÇbh   Beleâ haya pelect eçtel-AkqAivA 

 

Bülent  hlwAklĞir  Beleâ haya pelect eçtel-AkqAivA 
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PK  dĞrüş İstenen hişiLhurum ve huruluşlar 

 
hrorMLhrorirŞiAo 
 
NK Çalışma ve pçsyal düvenliâ Baâanlığı 

OK jilli bğitim Baâanlığı Eqicaret ve qurizm ˆğretimi denel jüÇürlüğüF 

PK jilli bğitim Baâanlığı EÇıraâlıâ ve vayÖın bğitim denel jüÇürlüğüF 

4K jilli bğitim Baâanlığı Emrçjeler hççrÇinasyçn jerâezi BaşâanlığıF 

RK hültür ve qurizm Baâanlığı 

SK vüâseâĞğretim hurulu 

TK qürâiye İş hurumu EİŞhroF 

UK hüçüâ ve lrta ˆlçeâli İşletmeleri deliştirme ve aesteâleme İÇaresi Başâanlığı 

EhlpdbBF 

VK qürâ ptanÇartları bnstitüsü EqpbF 

NMK qürâiye lÇalar ve Bçrsalar Birliği EqlBBF 

NNK qürâiye bsnaf ve panatâârları hçnfeÇerasyçnu EqbphF 

NOK qürâiye peyaÜat Acenteleri Birliği Eq¸opABF 

NPK qürâiye İşçi penÇiâaları hçnfeÇerasyçnu Eq¸oh-İŞF 

N4K eaâ İşçi penÇiâaları hçnfeÇerasyçnu EeAh-İŞF 

NRK aevrimci İşçi penÇiâaları hçnfeÇerasyçnu EaİphF 

NSK qürâiye İşveren penÇiâaları hçnfeÇerasyçnu EqİphF 

 

aiğer EpbkaİhALpThLBİoiİhF 
 
NK qürâ panayicileri ve İşaÇamları aerneği Eq¸pİAaF 

OK qürâiye ltelciler ceÇerasyçnu Eq¸olcbaF 

PK  qürâiye qurizm vatırımcılar aerneği EqvaF 

4K mrçfesyçnel ltel vĞneticileri aerneği EmlvaF 

RK qürâiye ltelI içâantaI ainlenme verleri İşçileri penÇiâası EqlibvİpF 

SK  ltelI içâanta ve bğlence veri İşçileri penÇiâası  ElibvİpF 

TK qürâiye Barmenler aerneği 

UK qürâiye Aşçılar ve darsçnlar mlatfçrmu 

VK qürâiye dastrçnçmi vĞneticileri aerneği EvİvaboF 
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¸kİsbopİTb sb lhriiAo: 

 
NK Anâara Çanâaya İjhB AnaÇçlu ltelciliâ ve qurizm jesleâ iisesi  

OK Anâara venimaÜalle AnaÇçlu ltelciliâ ve qurizm jesleâ iisesi 

PK  Bursa AnaÇçlu ltelciliâ ve qurizm jesleâ iisesi  

4K bÖe ¸niversitesi Çeşme qurizm ve ltelciliâ vüâseâ lâulu  

RK kamıâ hemal ¸niversitesi jarmara breğlisi jesleâ vüâseâ lâulu  

SK AâÇeniz ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği ve ltelcililiâ vüâseâ lâulu  

TK bsâişeÜir AnaÇçlu ¸niversitesi qurizm ve ltel İşletmeciliği vüâseâ lâulu  

UK Balıâesir ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği ve ltelciliâ vüâseâ lâulu  

VK brciyes ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği ve ltelciliâ vüâseâ lâulu 

NMK juğla ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği ve ltelciliâ vüâseâ lâulu 

NNK jersin ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği ve ltelciliâ vüâseâ lâulu 

NOK dazi ¸niversitesi qicaret ve qurizm bğitim caâültesi  

NPK Başâent ¸niversitesi İâtisaÇi ve İÇari Bilimler caâültesi qurizm İşletmeciliği BĞlümü  

N4K Bilâent ¸niversitesi qurizm ve ltelciliâ jesleâ vüâseâ lâulu  

NRK Bçğaziçi ¸niversitesi qurizm İşletmeciliği BĞlümü  

NSK jarmara ¸niversitesi pçsyal Bilimler jesleâ vüâseâ lâulu  

 

lTbiibo 
 

NK Anâara aeÇeman eçtel 

OK Anâara eiltçn eçtel  

PK Anâara pÜeratçn eçtel 

4K Anâara pwiss eçtel 

RK Anâara jetrçpçlitan eçtel 

SK Anâara eçtel OMMM 

TK Anâara İçâale eçtel 

UK Anâara hent eçtel 

VK hapaÇçâya meri qçwer 

NMK hapaÇçâya iyâia içÇÖe 

NNK İzmir pwiss eçtel 

NOK İzmir Balççva qermal eçtel 

NPK İzmir mırıl eçtel EÇeşmeF 
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N4K Altınyunus eçtel EÇeşmeF 

NRK İzmir pÜeratçn eçtel 

NSK Çeşme pÜeratçn eçtel 

NTK İzmir qusan beacÜ EhuşaÇasıF 

NUK hçrumar eçtel EhuşaÇasıF 

NVK Aqua eçtel EjarmarisF 

OMK Antalya Best testern eçtel 

ONK Antalya aeÇeman eçtel 

OOK Antalya Şampiyçn qatil hĞyü 

OPK Antalya uanaÇu eçtel EBeleâF 

O4K Antalya Calista eçtel EBeleâF  

ORK Antalya ietçnia eçtel EBeleâF 

OSK Çanaââale Aâçl eçtel 

OTK Çanaââale Cçlin eçtel  

OUK Bçlu Abant eçtel 

OVK aiyarbaâır hlas eçtel 

PMK brzurum mçlat oenaissance eçtel 

PNK rrfa aeÇeman eçtel 

POK rrfa CevaÜir hçnuâevi 

PPK daziantep dranÇ eçtel 

P4K quğcan eçtel  

PRK qrabzçn wçrlu dranÇ eçtel 

PSK oize aeÇeman eçtel  

PTK lrÇu BelÇe eçtel 

PUK catsa valçın eçtel 

PVK İstanbul Çırağan eçtel  

4MK İstanbul iaresse marâ eçtel 

4NK papanca oicÜmanÇ ppa eçtel 

4OK papanca düral eçtel 

4PK İstanbul  AâÖün eçtel 

44K Barcelç mremium bresin qçpâapı 

4RK By ltell 

4SK Ceylan fntercçntinental 

4TK Crçwne mlaza İstanbul llÇ City 
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4UK CçnraÇ fnternatiçnal 

4VK Çırağan malace hempinsâi 

RMK Çınar eçtel 

RNK bser mremium eçtel C ppa Büyüâçeâmece 

ROK aeÇeman eçtel İstanbul 

RPK aivan eçtel 

R4K cçur peasçns At qÜe BçspÜçrus 

RRK dranÇ CevaÜir eçtel  

RSK dranÇ vüâseliş eçtel 

RTK eçliÇay fnn İstanbul Airpçrt eçtel 

RUK eçliÇay fnn İstanbul City 

RVK eyatt oeÖency 

SMK İstanbul jarriçtt Asia eçtel 

SNK İstanbul pürmeli eçtel  

SOK İstanbul eiltçn eçtel  

SPK pÜeratçn İstanbul jaslaâ 

S4K haya oamaÇa mlaza eçtel 

SRK hlassis oesçrt eçtel 

SSK humburÖaz mrincess eçtel  

STK ieÖacy lttçman eçtel  

SUK jĞvenpicâ eçtel İstanbul 

SVK lrtaâĞy mrincess eçtel 

TMK mapillçn AyscÜa eçtel EBeleâF  

TNK mçlat oenaissance eçtel 

TOK mçlat oenaissance brzurum ltel 

TPK oaÇissçn pas  Cçnfeence C Airpçrt eçtel 

T4K oaÇissçn pas BçspÜçrus eçtel 

TRK oamaÇa mlaza İstanbul eçtel 

TSK oicÜmçnÇ tellness papanca 

TTK parıâamış qçpraâ eçtel 

TUK pwissçtel Anâara 

TVK pwissçtel-qÜe BçspÜçrus 

UMK punset BeacÜ eçtel 

UNK qaâsim fnternatiçnal Abant 
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UOK qaâsim fnternatiçnal jersin  

UPK qÜe dreen marâ Bçstancı 

U4K qÜe dreen marâ jerter 

URK qÜe jarmara İstanbul 

USK qÜe oitz Carltçn eçtel 

UTK qÜe mlaza eçtel 

 


