KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI
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ISBASI EGITIMI KURSLARI
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Kursun amaci; konaklama ve yeme-icme isletmelerinde 6n buro, yiyecek ve
icecek servisi, kat hizmetleri, yiyecek Uretimi béliimlerinde calismakta olan
personelin, alan bilgilerinin ve becerilerinin gelistirilmesine yardimci
olmaktir.

Kurslarda egitim, teorik ve uygulamali olarak yapilir. Kurs suresi, 9 gun
egitim 1 gin sinav olmak Uzere kesintisiz 10 gundur. Egitim sirasinda,
ginde 3 saat olmak Uzere, toplam 27 saat ders yapilir. Derslerin stresi 60
dakikadir. Kursun duzenlenecegi saatler belirlenirken, tesisin calisma

kosullar1 dikkate alinir.




BOLGE BAZINDA iSBASI EGITIMINDEN SERTIFIKA
ALAN KURSIYERLER (1980 - 2009)

AKDENIz D. ANADOLU EGE G.D.ANADOLU IC ANADOLU KARADENIZ MARMARA




YILLAR iTIBARIYLE iSBASI EGITiMi KURSLARINDA
BELGE ALAN SAYISI (1981 - 2009)
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YONETICILERI EGITICI OLAR
KURSU
Kursun amaci; konaklama ve yeme-icme isletmelerinde boélim mudur,
mudur yardimcisi, boluim sefi ve yonetici dizeyinde gbérev yapan diger
personele alan bilgilerini ve deneyimlerini astlarina etkin bir sekilde iletme
yollarini1 géstererek, hizmet standardinin ytkseltilmesine yardimci olmaktir.

AK YETISTIRME

v | Kurslarda egitim teorik ve uygulamali olarak yapilir. Kurs
suresi kesintisiz 6 gundur. Egitim sirasinda, ginde 4 saat olmak Uzere,
toplam 24 saat ders yapilir. Derslerin suresi 60 dakikadir. Kursun
dluzenlenecegi saatler belirlenirken, tesisin calisma kosullar1 dikkate alinir.
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Seminerin amaci; turizm sektdértiinde calisan personelin hizmet standardinin
yukseltilebilmesi icin, iletisim prensipleri ve teknikleri konusunda bilgi
vererek calisanlarin sosyal becerilerinin gelistirilmesine yardimci olmaktir.

Seminerde egitim, teorik olarak yapilir. Seminerin stresi kesintisiz 3 gundur.
Seminer, ginde 3 saat olmak Uzere, toplam 9 saat olarak verilir. Derslerin
suresi 60 dakikadir. Seminer saatleri belirlenirken, tesisin calisma kosullari

dikkate alinir.
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BV PANSIYONCULUGU KURSU

Kursun amaci; ev pansiyonculugu yapmakta veya ev pansiyonunda
calismakta olan personelin mesleki bilgi ve becerilerinin gelistirilmesidir.

Kurslarda egitim teorik ve uygulamali olarak yapilir. Kurs stiresi kesintisiz 6

gundur. Egitim sirasinda giinde 3 saat olmak uzere, toplam 18 saat ders
yapilir. Derslerin stresi 60 dakikadir. Kursun duzenlenecegi saatler
belirlenirken, pansiyonlarin calisma kosullarn dikkate alinir.




BOLGELER ITiBARIYLE SOSYAL DAVRANISLAR, YONETICIi EGITiMi ve EV

PANSIYONCULUGU SEMINERLERINDE BELGE ALAN SAYISI GRAFIGi (1967

2009)
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ILGINIZ ICIN TESEKKUR EDERIM
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