MYK
ULUSAL MESLEK STANDARDI

YONETIM DANISMANI
SEVIYE 6

REFERANS KODU / ....

RESMI GAZETE TARIH-SAYT/ ...

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 1



Yonetim Danigmani (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Meslek:

YONETIM DANISMANI

Seviye:

Referans Kodu:

Standardi Hazirlayan Kurulus(lar):

Yonetim Damismanlari: Dernegi (YDD)

Standardi Dogrulayan Sektor
Komitesi:

MYK s ve Yonetim Sektor Komitesi

MYK Yonetim Kurulu Onay Tarih/
Sayr:

............ Tarih ve .......... Sayih Karar

Resmi Gazete Tarih/Sayr:

Revizyon No:

00

! Meslegin yeterlilik seviyesi, sekizli (8) seviye matrisinde seviye (..) olarak belirlenmistir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012

Sayfa 2




Yonetim Danigmani (Seviye6) ... [, /00
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ANALIiZ, OLCME VE DEGERLENDIRME TEKNIKLERIi: Meslegin icrasi sirasinda
kullanilan tim bilgi, yontem, usiil ve yaklasimlar ile uluslararasi kabul gérmiis danigsmanlik
meslegine ait metot ve yontemlerin timiind,

BiLGI GUVENLIGI: Bir kurulustaki islerin siirekliliginin saglanmasi, islerde meydana
gelebilecek aksakliklarin azaltilmasi ve yatirimlardan gelecek faydanin artirilmasi igin
bilginin genis ¢apli tehditlerden korunmasini saglayan énlemler dizisini,

BILGI TOPLAMA TEKNIKLERI: Belirli bir konuda yapilacak danismanlik projesi icin
gereken bilgilerin toplanmasinda kullanilan yontemlerin (anketler, miilakatlar/miilakat
formlari, istatistiki bilgi toplama yontemleri, odak grup ¢alismalari, beyin firtinasi toplantilari,
calistaylar, arama toplantisi vb.) timiinii,

BUTCE PLANLAMA: Kurulusun olgiilebilir ve izlencbilir olan, ama¢ ve hedeflerine
ulagabilmesi i¢in hazirlanan ve rakamlarla ifade-edilen ayrintili ve Kisa. siireli faaliyetlerin
planlanmasi ¢alismasini,

DANISAN: Yo6netim Danismanina basvuruda bulunan kiigiik ve orta boy isletmeler, biiyiik
isletmeler; ortaklar, iist yoneticiler,-direktor ve diger yonetici ve uzmanlar; kar amaclh
olmayanlar dahil, 6zel ve kamu sektorii kurulus ve kurumlari ile bunlarmn iliski ve etkilesim
icinde oldugu, i¢ ve dis, birincil ve ikincil paydaslarin tiimiinii,

DANISAN KURULUS KULTURU: Kurulusun. tim bireyleri tarafindan kabul gérmiis ve
uygulanmakta olan degerler, inanglar ve ilkeler butiiniinii; kKurum kiiltiiriin,

DANISMANLIK KURULUSU: Yo6netim danigmanligt hizmeti veren tiizel kisiligi,

DANISAN-MEMNUNIYET ANKETI: Genellikle danismanlik projelerinin sonunda yapilan
ve daniganin proje caligmalari, danisman(lar) ve proje ¢iktilarina dair memnuniyetini ve
beklentilerinin karsilanma oranini tespit etmeye yonelik anket ¢calismasini,

DANISMANLIK. ROLLERI: Danismanin proje siiresince iistlenmesi gereken, uzman,
egitimci, gelisim kolaylastirici, yonlendirici gibi rolleri,

DEGERLENDIRME: Sonuglar ile verimliligin ve etkililigin yorumlanma siirecini,

DEGERLENDIRME KRITERI: Bir kisinin, birimin, faaliyetin, siirecin, islevin, ¢iktinin
veya sonucun uygunlugunun ya da yeterliliginin anlasilabilmesini saglayan 6l¢iiti,

DEGERLER: Kurulusun varligi, is standartlari, galisanlar arasinda ve is paydaslariyla
iligkilerin siirdiiriilmesi, isleyis ve kurulusun siirekliligini saglamak ve siirdiirmek i¢in kurum
yonetimi ve c¢aliganlar1 tarafindan dogru ve gerekli olduklar1 kabul edilen ortak diisiince,
amag, temel ahlaki ilke ya da inanglari,

DEGISIM VE GELISIM ALANLARI: Damismanlik projesi siirecinde yapilan analiz ve
tespit ¢aligmalar1 sonunda elde edilen bulgulara dayanarak belirlenen ve danisan kurulusun
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tizerinde degisim ve gelistirme yapmasi Onerilen (organizasyon, yonetim, faaliyet konusu,
hedef Kkitle/pazar, stratejiler vb.) konulari,

DEGISiM YONETIMi: Kuruluslarda gerceklestirilen danismanlik faaliyetlerinin sonucu
olarak ortaya c¢ikan degisiklikler ve yenilikler biitiiniiniin planli ve kontrollii bir sekilde
yonetilmesini,

DIRENC NOKTASI: Kurum icinde degisim gerektiren tiim calismalarda karsilasilan,
bireylerden, birim ve departmanlardan kaynaklanan itiraz ve degisime karsi koyma
durumunu,

GIZLILIK: Yalniz yetkilendirilmis kisilere sunulacak bilginin korunmasini,

HEDEF: Ulasilmasi net olarak tanimlanmis, amaca yonelik, 6lgiilebilir, ortak kabul gormiis,
gerceklestirilebilir kriterlere bagl olarak belirlenen ve gelecekte varilmak istenen noktayi,

IS PLANI: Yeni is kuran ya da bir yatirm yapmak isteyen girisimcilerin, is kurma veya
yatirim yapma siirecinde hangi hedefler i¢in neleri nasil ve ne zaman yapacagini belirledigi
dokiimani,

ISG: Is Saghg ve Giivenligini,

ISGUCU YEDEKLEME PLANI: Cesitli nedenlerle, ozellikle kritik pozisyonlarin
beklenmedik bir sekilde bosalmasi riskini ortadan kaldirmak i¢in yapilan planlamayi,

ISGUCU YONETIMi: Kurum ve organizasyonlarda. ¢alisanlarm, calistiklari yere
maksimum fayda saglayabilmeleri igin mevcut bdlgenin yasalar1 g¢ercevesinde etkin bir
sekilde yonetilmesini saglayan fonksiyon ve ¢aligmalarin timiind,

KALITE YONETIMIi: Kurum ya da organizasyona ait tiim siireclerin siirekli gelistirilmesi,
iyilestirilmesi, calisan ve miisteri memnuniyetinin saglanmasina yonelik katilimcr yonetim
anlayisi,

KAYNAK: Insan, para, zaman, bilgi, deneyim, alet-ekipman, makine, malzeme, hizmet,
amaglara yonelik kullanilabilir enerji ve fiziki varliklari,

KAYNAK YONETIMI: Kurulusun sahip oldugu kaynaklarm etkin ve sonuca odakl1 sekilde
yonetilmesini saglayan yontem ve sistemler biitiiniini,

KRIiTIK PERFORMANS GOSTERGESI: Kurulusun olasi temel c¢iktilarint izlemeye,
anlamaya, 6ngormeye ve iyilestirmeye yardimci olan, dlgiilebilirligin saglanmasi bakimindan
miktar, zaman, kalite veya maliyet cinsinden ifade edilen kriterleri,

KOK SORUN: Birgok farkl1 sikdyet ve belirti ile ortaya ¢ikan ve kok sorun analizi yontemi
(6rnegin balik kilgig1 diyagrami) kullanilarak tespit edilen ana (temel) sorunu,

MESLEKI ETiK: Mesleki faaliyetin siirdiiriilmesi asamasinda ahlaki ve mesleki ilkelere
gore hareket etme disiplini ve anlayisini,
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MUZAKERE TEKNIKLERI: Belirli bir sistematigi, ilkeleri ve araglari olan; kisinin kendi
amag ve hedeflerine ulasmak tizere, itiraz ve engelleri dogru anlamak ile ikna i¢in profesyonel
yontemler kullanmayi i¢ceren karmasik iliski siireci,

PERFORMANS: Belirli bir ama¢ ve hedefe ulasmak iizere; yapilan isi ilgili kaynak,
teknoloji, kisisel bilgi, deneyim ve beceriyle gergeklestirilmeyi,

PERFORMANS YONETIMI: Kurulusun is diinyasindaki hedeflerinin belirlenmesi, basari
seviyesinin gozden gecirilmesi, kurumsal ve kisisel performansin degerlendirilerek gelisim
alanlarinin belirlenmesi ve paydaglarin isbirliginin artirilmasini saglamak iizere; strateji ve is
hedefleriyle biitiinlesik, kurulusun ileriye yonelik plan ve projelerde basarili olabilmesine
olanak saglamak iizere tasarlanan, ¢alisan ve yonetici arasindakiortak yonetimsel siireci,

PLAN: Ihtiyaglarm ve hedeflerin karsilanabilmesi/gerceklestirilebilmesi icin yapilacak isleri
zaman, yer, kisi, standart, yontem ve kaynaklar itibariyle belirten yazili veya sozli kararlarin
yer aldig1 dokiimani,

PROJE: Baslangi¢ ve bitis tarihleri belli olan, kaynaklari tanimlanmig, sonuca odakli
aktiviteler ile belirlenen hedeflere ulagsma faaliyetlerinin tiimiini,

POLITIKA: Yonetim sistemleri ve siireclerde uygulamaya yonelik kural ve yonlendirmeleri,

RiISK YONETIMI: Kuruluslarin islevleri sirasinda ortaya ¢ikabilecek risklerin dnceden
tanimlanip degerlendirilmesi‘ve bu riskleri 6ngdriilen sekilde ortadan kaldiracak dnlemlerin
alinmasi ve siirekli izleme ile risklerin istenen limitler i¢inde tutulmasi islevlerinin biitiiniind,

SOZLESME: Danisman tarafindan hazirlanan vedanisana verilecek olan hizmetin
kapsamini, siiresini, kaynaklarini, kaynak kullanim sekillerini, zaman planini, maliyetini,
O0deme kosullarini, anlagsmazlik hallerini, yaptirimlar1 tanimlayan ve anlagsmazliklarin nasil

giderilecegini de tarif eden, danisan ve danisman tarafindan karsilikli imzalanan yasal hizmet
akdini,

STRATEJIK YONETIM: Rekabette avantaj yaratacak stratejileri bulmaya ve onlar
uygulamada degigimi esas almaya yonelik yonetim felsefesini,

SUREC YONETIMI: Birbiri ile iliskili ve etkilesimli siireglerin stratejik amag ve hedefleri
gerceklestirmek ilizere tasarlanmasi, siireglerle ilgili ihtiya¢ duyulan kaynaklarin ve uygun
calisma ortaminin var edilmesi, uygulamanin izlenmesi, diizenleyici ve Onleyici faaliyet
kararlarinin alinmasiyla siire¢ amag ve hedeflerinin gergeklestirilmesini,

SUREC: Stratejik bir amac1 gergeklestirmek iizere, bir girdiyle baslayan (stratejik amag, ic
veya dis miisteriden gelen bir talep, bilgi veya hammadde) ve bu girdiye katma deger katarak
belirli bir ¢ikt1 {ireten, stratejik amacin gerceklestirilmesiyle sonuglanan, birbiriyle baglantili
islemler dizisini,

TEKLIF: Danmisana verilecek olan danismanlik hizmetinin konu ve kapsammi, ¢ikti ve
faydalarini, siiresini, kaynaklarini, karsilikli sorumluluklari, zaman planini, iicret ve 6deme
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kosullarini, diger o6zel kosullart ve danismanlik kurulusunun/danismanin  tanim ve
referanslarini iceren belgeyi,

VERI DEGERLENDIRME: Yapilan danismanlik ¢alismalar1 sonucunda elde edilen bilgi ve
bulgularin amaca uygun olarak degerlendirmeye tabi tutulmasini,

VERi DOGRULAMA: Yapilan danismanlik ¢alismalari sonucunda elde edilen bilgi ve
bulgularin dogru ve alakali oldugunun belirlenmesini saglayan islevler biitiiniini,

YENILIKCILIK VE YARATICILIK FIRSATLARI: Danismanlik projesi siirecinde
belirlenen ve danisan kurulusun biiyltimek/gelismek i¢in kullanabilecegi yeni ve farkli,
yaratict yontemler, uygulamalar, strateji ve politikalar, {iriinler, pazarlar ile bunlar
uygulamanin getirecegi firsatlar biitliniind,

YONETIiM DANISMANLIGI SURECLERIi: Yoénetim damsmanligi  hizmetini
gerceklestirmek amaci ile danigman tarafindan uygulanan is ve iglevlerinin tamamaini,

ZAMAN YONETIMI: Kisisel ve kurumsal olarak zamanm daha etkin ve verimli
kullanilmasini saglamay1 hedefleyen faaliyetler bitiint

ifade eder.
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1. GIRIS

Yonetim Danismani (Seviye 6) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik
Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek Standartlarinin
Hazirlanmas1 Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin

Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik” hiikiimlerine gore
MYK’nin gorevlendirdigi Y6netim Danigmanlar1 Dernegi tarafindan hazirlanmistir.

Yonetim Danismani (Seviye 6) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum ve
kuruluslarin goriisleri alinarak degerlendirilmis, MYK Is ve Y&netim Sektdr Komitesi
tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimi

Yonetim Danismani (Seviye 6); is stratejisi, orglitsel yap1 ve is yapma yOntemleri alanlarinda;
hizmet verecegi alani belirleyerek danismanlik hizmetinin tanitim ve pazarlamasini yapma,
danmisan ile iliski kurma ve gelistirme, hizmet teklifi hazirlama, danisanin amag¢ ve
hedeflerinin gergeklestirilmesine destek vermek {izere yonetim ve is siirecleriyle ilgili
sorunlara ¢oziim getiren danismanlik projelerini hazirlama, hazirladigi projelerin danigan
nezdinde uygulanmasi igin gerekli planlama ve calismalari yapma ve danisandan gelen geri
bildirimleri degerlendirme bilgi, beceri ve yetkinligine sahip kisidir.

Yonetim Danigmani (Seviye 6), bu ¢alismalarini is sagligi ve glivenligi kurallarina uygun bir
sekilde yiiriitiir ve mesleki gelisime iliskin faaliyetlerde bulunur.

2.2. Meslegin Uluslararasi Simiflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO : 2421 (YOnetim ve organizasyon analistleri)

2.3. Saglik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu

5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanun
6331 sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu

Ilkyardim Y&netmeligi

Ayrica, ISG ve cevre ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata
uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4.Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat

6102 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu

6198 sayil1 Tiirk Borglar Kanunu

4458 Sayil1 Giimriik Kanunu

4857 Sayil Is Kanunu

2821 Sayili Sendikalar Kanunu

2822 Sayili Toplu Is Sozlesmesi, Grev ve Lokavt Kanunu
4077 Sayil Tiiketicinin Korunmas1 Hakkinda Kanun
4447 Sayili Issizlik Sigortas: Kanunu

Ayrica; meslek ile ilgili yiiriirlikte olan kanun, tiizilk ve yonetmelik ve diger mevzuata
uyulmasi esastir.
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2.5. Cahisma Ortam ve Kosullar:

Yonetim Danismani (Seviye 6); genellikle giirtiltiiden uzak, sakin bir ofis ortaminda galisir.
Gorevlerini yaparken hizmet verdigi bireyler, c¢alistigi kuruluslardaki yonetici ve diger
personel ve meslektaslar1 ile iletisim halindedir. Grup/smif goriismelerini, egitim ve
calistaylar1 toplant1 salonlarinda yiiriitiir. Sehir icine ve disina seyahat etmesi gerekebilir.
Calisilan odada dikkat dagitici esyalarin olmamasi, ortamin iklimlendirilmis olmasi gerekir.

Yonetim Danigsmani, genellikle ofis ortaminda gorev yaptigt i¢in mesleki hastalik, kaza ve
yaralanma riski azdir. Bununla birlikte, uzun siirelerle masa ve bilgisayar basinda calisma
yapilmasi nedeniyle omurga ve postiir ile ilgili sorunlar, boyun, sirt ve bel agrilari, el ve bilek
eklem ve sinirlerinde sikisma ve artrit gibi sorunlarla karsilasilabilir. Ayrica, danisanin
ortaminda, kurulusunun farkli béliim ve birimlerinde ¢alismasi1 gerektiginde veya seyahat
gergeklestirdiginde, ulagim ve calistigi ortamin riskleriyle kars1 karsiya kalabilir.

2.6. Meslege Iliskin Diger Gereklilikler

Meslege iliskin diger gereklilikler bulunmamaktadir.
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3. MESLEK PROFILI

3.1.  Gorevler, islemler ve Basarim Olgiitleri
Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod | Adi Kod | Agiklama
A1l Hizmet verdigi isyeri alanina giriste uygun is elbisesi ve kisisel koruyucu donanimi
- kullanir.
Gjivenl} (;a.l'lsma ve 'ki'sisel. A12 Organizasyonun yapilandirilmasi veya iyilestirmeye yonelik ¢dziim onerilerini
Al giivenlik yontemlerini takip o olusturmada ISG mevzuati ve igyeri ISG kurallarini1 dikkate alir.
etmek
A13 Kendi ¢aligma ortamn igin [SG mevzuatina ve ilgili standartlara uygun énlemleri

alir.

Danisan isletme ydnetimini, ISG mevzuatina uygun diizenleme ve uygulama
A2.1 | yapilmamasi/eksik yapilmasi durumunda, karsilasilabilecek yonetsel riskler
konusunda bilgilendirir.

ISG ile ilgili kurallart

A takin etmek AD2 Is siireglerinin tanimlanmasy/iyilestirilmesi kapsaminda olas1 iSG risklerini
akip etme _ ) . 2.
A2 Riskleri Degerlendirmek tan
A23 Calismalar1 kapsaminda ISG risklerini énlemek i¢in gerektiginde ISG risk y&netim
- ilkelerine bagvurur.
A24 Risk ve tehlike faktorlerinin azaltilmasina yonelik yapilan ¢aligmalara gerektiginde

katk1 saglar.

A.3.1 | Acil durumlarda ¢ikis veya kagis prosediirlerine uygun hareket eder.

Acil durum prosedurlerini

uygulamak A3 Calisma ortaminda meydana gelen kaza, yaralanma gibi acil durumlarda temel ilk
- yardim dnlemlerinin alinmasini saglar.

A3
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Ag¢iklama
B.1.1 Bilgi ve deneyimlerine uygun Yo6netim Danismanlig1 hizmet alanlarini belirler.

B 12 Belirlenen YOnetim Danismanligr hizmet alanlarina uygun uzmanlik konulari

tanimlar.
B.1.3 I§ referanslarmni belirledigi hizmet alanlari ve uzmanlik konularina gére hazirlar.
B14 Hizmet siirecinde igbirligi yapabilecegi kurum/kurulus/kisileri, hedef kitlesini
- belirler.
B.1 Hizmet alanmi belirlemek B15 Yonetim Dan1$manhg1. hi;met a'lanlyla ilgili bilgi kaynaklarini (istatistiki raporlar,
- sektorel kiyaslama verileri; analiz raporlari, pazar arastirmalart vb.) belirler.
B.1.6 Hizmet tanitimina yonelik uygun tanitim arag ve gereclerini hazirlar.
B17 Faaliyet gosterdigi pazarin politik, ekonomik, sosyal, yasal, ¢evre kosullarini

. o hizmet firsatlari agisindan degerlendirir.
Danigmanlik hizmetini

B pazarlamak B.1.8 Hizmet sunum politikalarini belirler.

(devamu var)
B.1.9 Hizmet Gicretlendirme kosullarini belirler.

Tanimladig1 hizmet alanina gore hizmet vermek istedigi hedef cografi bolgeyi ve

B.21 pazar1 belirler.

B2 2 Belirledigi cografi bolge ve pazara gore hizmet vermek istedigi hedef sektorleri

belirler.
Potansiyel damisanlar B.23 Hedef sektor ve faaliyet alanlariyla ilgili bilgi kaynaklarini (istatistiki raporlar,
B.2 arastirmak - sektorel kiyaslama verileri, analiz raporlari, pazar aragtirmalar1 vb.) belirler.
Belirledigi hedef sektorlere, alt sektorlere ve uzmanlik konularina uygun olarak
B.2.4 N . e ) o
onceliklendirdigi potansiyel danisan listesini hazirlar.
B25 Potansiyel danisanlar hakkinda genel bilgi (ortaklik yapisi, tirtinleri, pazar

olanaklari, rakipleri vb.) toplar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
B.3.1 Hedef pazara 6zgii hizmet tanitim plani hazirlar.
B.3 Tanitim ve marka gelistirme | B.3.2 Tanitim ve sunum materyalini ilgili Danisan’in profiline uygun sekilde diizenler.
' faaliyetlerinde bulunmak
B33 Medya; sosyal etkinlikler ve mesleki-etkinliklerde yer alarak; sunum, makale,
- mesleki bildirim ve benzeri arag ve yontemler araciligiyla hizmetini tanitir.
Danismanhik B.4.1 Hazirladig1 pazarlama planinin gergeklestirilmesi igin gereken biitge planlama
B hizmetini pazarlamak galigmasini yapar.
B.4.2 Pazarlama biit¢esini plana uygun sekilde izler.
B.4 Pazarlama biitcesini YaBifigh B43 Biitce gerceklesmelerini izler ve donemsel biitge iizerinde gerekli glincellemeleri
o yapar.
BA4.4 Donem sonunda biitge yonetimi performansini degerlendirerek gerekli olmasi halinde

iyilestirme onlemleri alir.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012

Sayfa 13




Yonetim Danigsman1 (Seviye 6) /o, /00

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Ag¢iklama
Cl1 Potansiyel danisan ile iletisim kurarak gériisme talebini iletir.
Cl12 Danisanin konumuna uygun goriisme sekli ve ortamini tespit eder.
C13 Danisanin d 1 ve konumu kon da bilgi toplar.
C1 | Damsanla ilk iliskiyi kurmak L NahMe. . e
Ci14 Kendisi ve damigmanlik kurulusunun uzmanlik alanlarini, yetkinliklerini,
- kaynaklarini ve referanslarint daniganin faaliyet konusu ile iligkilendirir.
Danisanla ilgili‘stratejisini ve hedeflerini olusturmak i¢in edindigi bilgiyi
C.15 .
tanitim/sunum materyali ile entegre eder.
c Danisan ile iletisime c21 Hazirladig1 sunumu danigana aktarir.
gegmek Danigsmanlik bilgi toplama tekniklerini kullanarak (ihtiyaglar1 ve beklentileri,
c22 . o o
ortami, kurumsal yapisi, gevresi, rakipleri vb.) danigandan bilgi alir.
c23 Aldig bilgiler dogrultusunda danigana hangi alanlarda hizmet alabilecegini anlatir.
C.2 Danisandan bilgi almak Co4 Kendisi ve danigmanlik kurulugsunun yonetim danigsmanligi hizmeti vermek ve
- gerektiginde diger ilgili kaynaklara erisim konusunda yetkin oldugunun anlatir.
C25 Yonetim danismanligt hizmeti kullanmanin danisana saglayacagi fayda ve
= kurumsal performansina olabilecek katkisini anlatir.
C26 Yonetim Danismanligi hizmetinin yapilandirilmasi hakkinda agiklayici bilgi
o (sunulacak hizmet ve proje asamalar1 hakkinda detay bilgiler, 6rnekler vb.) sunar.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Ag¢iklama
D11 Danisandan elde edilen bilgiler cer¢evesinde gerekli olmasi halinde ¢evresiyle
o etkilegsimini analiz eder.
Danisanin ihtiyacini ~ - - —
D1 belirlemek D.1.2 Danisanin ihtiyacina gore ek uzmanlik destegi gerektiren yonleri belirler.
Hizmetin verilmesini etkileyecek etkenleri (ihtiyag ve beklentinin gergeklesmesi
D.1.3 L o 7 .
icin alt yapisal diger gereklilikler vb.) analiz eder.
D.21 Danisan ihtiyac ve talebine gore isin.amacini, kapsamini, hedeflerini tanimlar.
D22 Calismada uygulanacak yontemleri ve gerceklestirilecek asamalari ayrintili olarak
- tanimlar.
D.2.3 Proje ¢iktilarini, basari kriterlerini ve 6l¢iim yontemlerini tanimlar.
Yénetim danismanlig1 D.2.4 Calisma igin‘uygun kaynaklar belirleyerek ¢alisma planini hazirlar.
D.2 hizmet teklifini hazirlamak D.2.5 Caligma ortamini ve karsilikli sorumluluklar: tanimlar.
Y_énetim da_msmanhgl D26 Proje hedefleri ile uyumlu isgiicii, ekipman, zaman, malzeme, {icretler ve benzeri
hizmet teklif ve - kaynak kullanimina iliskin maliyet biitgesini hazirlar.
D sozlesme siirecini - - —
yiiriitmek D.2.7 Verilecek hizmeti etkileyecek 6zel kosullar varsa tanimlar.
(devamm var) D.2.8 Verilecek teklifin tamamu ile ilgili fiyat ve 6deme kosullarimi belirler.
D.2.9 Teklifin sunulma sekline ve yontemine karar verir.
D.3.1 Teklifi ilgili makama ve daniganin beklentilerine uygun araglarla sunar.
D.3.2 Sunulan teklifin danisana saglayacagi yararlar1 6ne ¢ikartir.
D.3.3 Yonetim Danismanligi projesinin teknik yonlerini danisana aktarir.
D.34 Projenin performansini etkileyecek etkenleri ve basar1 faktdrlerini agiklar.
D.3 Teklifi miizakere etmek D.35 Teklifin is plan1 ve finansal boyutunu net bir sekilde anlatir.
D.3.6 Teklif ve onerilen danigmanlik hizmeti ile ilgili her tiirlii soru ve goriisii etkin bir
- sekilde yanitlar.
D37 Miizakere sonucunda degisiklik talebi gelmesi halinde uygun gordiigii degisiklikleri
" yapar.
Teklif miizakeresi sirasinda tiim ilgili ayrintilarin uygun yer ve sekilde kayda
D338 gegcirilmesini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adr Kod Ad1 Kod Aciklama

Yénetim dansmanlig: D41 Sozlesmenin son halini danisanla birlikte gdzden gegirerek mutabakat saglar
D hizmet teklif ve D.4 Sozlesmeyi yapmak

sOzlesme siirecini

yiirtitmek D.4.2

Sozlesmenin karsiliklt yetkili kisiler tarafindan imzalanmasini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
E11 Sozlesmeye uygun ¢alisma yontemini gerceklestirmeye yonelik kaynak kullanim

planlamasina son seklini verir.

Projede yer alacak danisman/uzmanlar ile danisan proje ekibinin gorev ve

El2 sorumluluklarini tanimlar.
E.l Proje galisma planim Hedeflere ve is planina bagli olarak proje yonetimi ile ilgili kritik performans
hazirlamak E.1.3 = .
gostergelerini tanimlar.
E14 Faaliyet adimlarini, siirelerini ve sorumlularini igeren proje zaman c¢izelgesini
- hazirlar.
E.15 Hazirlanan proje ¢alisma plant lizerinde danisan ile mutabakat saglar.

Proje kapsami ye danisanin.mevcut organizasyon ve yonetsel yapisina uygun
E.2.1 veri/bilgi toplama araglarini (anket, soru formu, gézlem, bilgi formlari ve benzeri),
danisan kurulusa 6zgiin hazirlar.

E.2 Veri ve bilgileri hazirlamak E22 Veri/bilgi toplama kaynaklarini (i¢ ve dis paydaslar ve bilgi kaynaklari, kurulug
Danigmanlik projesini o istatistikleri, yonetim bilgi sistemi raporlar1 ve benzeri) tanimlar.

yonetmek
(devami var)

Verinin/bilginin temin yontemini (dokiiman/kayit inceleme, gériisme, gozlem)

6 belirler.

Acilis toplantisinda kullanilmak iizere proje amaglarini, hedeflerini, ¢alisma

E3.1 yontemini, asamalarini ve siirelerini iceren proje sunumunu hazirlar.
E 3.2 Toplantida katilimcilara dagitilmasi gereken tiim dokiimantasyonun yeterli sayida
- gogaltir.
E.3.3 Katilimer isim listesini danisanla birlikte hazirlar.
E.3.4 Toplanti ortaminin toplantiya uygun hale getirilmesini saglar.
E3 Proje acilis toplantist yapmak E.35 Belirlenen giin ve saatte toplantiy1 baslatir.
E.3.6 Proje ekibinin uzmanlik alanlar1 ve ekip igindeki rolleri ile birlikte tanitimin1 yapar.
E37 Hazirlanan proje sunumunu her tiirlii soru ve goriisii etkin bir sekilde yanitlayarak
- gerceklestirir.
Segilen sistem, siire¢ ve yontemler ile degerlendirme kriterleri konusunda ikna
E.3.8 N . A <
yontemi kullanarak fikir birligine varilmasini saglar.
E.3.9 Bilgi toplama dokiimanlarini doldurulup iade edilmek iizere katilimcilara dagitir.
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E41 Proje kapsamina uygun olarak i¢/dis paydaslara yonelik soru formlar1 ve anket
o calismalariyla veri/bilgi toplar
E.4.2 Proje kapsamina uygun olarak dnemli i¢/dis paydaslarla birebir goriisiir.
E43 Danigan ortamina ve ele alinan konularin karmasikligina uygun degerlendirme
o teknikleri kullanir.
E44 Gizliligi zedelemeden, danisan veri/bilgilerini benzer sektdr/kurulus veri/bilgileriyle
o karsilastirir.
Danisan ile ilgili meveut E45 Tespit edilen sorunlarin kok sorunlar olup olmadigini degerlendirir.
E.4 L
durum analizi yapmak E.4.6 Analiz stirecinde incelenmesi gereken baska alanlarin olup olmadigini degerlendirir.
Uzmanlik alani’ disinda olan, danisan ve proje yararina
E4.7 incelenmesi/degerlendirilmesi gereken uzmanlik konularini tanimlayarak uygun
Danismanlik projesini temin yontemini onerir.
yonetmek Temin edilen veri/bilginin proje i¢in gerekliligini, yeterliligini, dogrulugunu,
E (devami var) E.4.8 guvenilirligini (kayitlari inceleyerek, konunun uzmanlarmin goriisiinii alarak)
degerlendirir.
E49 Gelisim ve degisim alanlarinin da tanimlandig1 Mevcut Durum Tespit Raporunu
o hazirlar.
E51 Gelisim ve degisim alanlari itibariyle Danisanin ihtiyaclarini karsilayacak
o ¢0ziim/iyilestirme alternatiflerini tanimlar.
Mevcut durum analizi sonrasi iyilestirme tasariminin danisanin kaynaklari
Durum deserlenditmesiile E52 (insangticii, finans, zaman gibi) ve kiiltiirel (paylasilan degerler, inanglar, beklentiler,
Bcim Veg depisinQEERT Z normlar ve semboller, yonetimin tercihleri vb.) kisitlartyla kisitlariyla uyumlu hale
E.5 konusunda danisanla getirir.
mutabakat saglamak E.5.3 Her bir alternatifin danisana sundugu firsat ve tehditleri degerlendirir.
(devami var) E54 Alternatifleri kurumsal yapiya uygunluk ve etkililik agisindan degerlendirip oncelik
" sirasina koyar.
E55 Cozlim/iyilestirme Onerilerinin gergeklestirilmesi i¢in ihtiyaglar ve gerekgeleri

konusunda danisani bilgilendirir.
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Dup.l.rn degerle.nfiirmesi ile Gelisim ve degisim alanlari itibariyle, misyon, vizyon, politikalar, hedef ve
gelisim ve degisim alanlar E.5.6 stratejilere en uygun ¢6ziim/iyilestirme alternatifleri ve stratejik uygulama hedefleri
E5 konusunda danisanla konusunda damsanla mutabakat saglar.
mutabakat saglamak
E.5.7 Gelisim ve degisimin gergeklestirilmesi i¢in yol haritast konusunda mutabakat saglar.
E.6.1 Projenin kapsam ve uygulama yontemini danisanla mutabakat saglayarak tanimlar.
E.6.2 Proje siirecinde yenilikgilik ve yaraticilik firsatlarinin 6ne gikarilmasini saglar.
Danigmanlik projesini .
E yonetmek E.6 Proje uygulama planini E6.3 Faaliyet adimlarini, siirelerini ve sorumlularini igeren proje zaman ¢izelgesini
(devamu var) hazirlamak e hazirlar.
E.6.4 Projenin kritik performans gostergeleriyle risk ve tehditlerini tanimlar.
E.6.5 Gerekirse projeile ilgili ek yonetim danigsmanligi iicret ve 6deme kosullarin belirler.
E71 Proje iizerinde, danisan taleplerine uygun degisikliklerin sinirlar1 konusunda inisiyatif
Proje uygulama plant . kullanir.
E.7 lslgglr;rrf:kmutabakat E7.2 Projeyle ilgili degisiklik detaylarimi ilgili maddelere baglantili olarak kayit altina alir.
E.7.3 Kesin mutabakata varilmis konu ve kosullari toplanti notuyla kayit altina alir.
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E81 Danigsanin birlikte ¢aligma beklentilerini de dikkate alarak proje ekip iligkisini
o yapilandirir.
E.8.2 Kaynak kullaniminin proje plana uygun yapilmasini saglar.
o ) E.8.3 Gergeklesen ¢aligsmalart danisanla birlikte proje planina gore degerlendirir.
E.8 Projeyi gerceklestirmek
E.8.4 Proje planindan sapma olmast halinde yapilmasi gereken calismalari belirler.
E.8.5 Proje siiresince projeyi ve caligmalar etkileyecek yeni gelismeleri dikkate alir.
EB8.6 Proje uygulamasina iliskin sozlii ve yazili veri ve bilgilerin kayit altina alinmasini
Danigmanlik projesini o saglar.
yonetmek R . . . e
E EOS.1 Sikayetlere proje caligmalarini olumsuz etkilemeyecek sekilde ¢oziim iiretir.
o ) E 9.2 Sikayetleri‘¢oziim iiretemezse dogru kaynaktan ( danisan yoneticisinden, konunun
E.9 Sikayetleri ele almak = uzmanindan, diger uzman danismanlardan vb.) yardim talebinde bulunur.
E93 Yasal sonuglar dogurabilecek sikayetlere karsi (kayit/tutanak tutmak, ilgilileri
e bilgilendirmek vb.) 6nlem alir.
E 101 Verilen hizmetin sézlesmede belirtilen kapsam ve hedeflere uygun
TG gerceklestirildigi konusunda danisan mutabakatini kayit altina alir.
E.10 Projeyi kapatmak E.10.2 | Projeyi tanimlanmis performans kriterlerine gore degerlendirir.
E103 Danisan ve proje ekibine, projeyi ve danigsmanin verdigi hizmeti degerlendirmeye
o yonelik danisan memnuniyet anketi uygular.
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F.11 Degerlendirmelerini dogrulanmis verilere gore yapar.
F12 Analiz i¢in veri eksikliginde danisanla mutabik kalinmis kiyaslanabilir varsayim ve
- parametreleri kullanarak analiz yapar.
Proje kapsaminda tanimlanan | g 1 3 Proje siiresince sozIil verileri ve gézlemlerini tutarli, objektif, mesleki etik ve
Fl raporlar1 hazirlamak o standartlar cercevesinde degerlendirir.
F Calisma sonuglarini F.1.4 Raporu mantiksal gerceve igerisinde ve sirali bir akis ile hazirlar.
raporlamak
P F15 Elde edilen bulgular dogrultusunda proje asamasinin konu ve kapsamina uygun
- raporu hazirlar.
F.2.1 Danisan ve yonetimin rapor hakkindaki sorularini etkin bir sekilde yanitlar.
F.2 Proje kapsaminda tanimlanan F.2.2 Rapor sunumu siirecindeki geribildirimleri kayit altina alarak degerlendirir.
raporlart sunmak
F.2.3 Rapor sunumu sonucu danisan ile birlikte bir sonraki adimi planlar.
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G11 Danigan memnuniyet anketinden kendi davranig ve degerlerinin kisiler tizerindeki
- etkilerini degerlendirir.
Danisandan gelen geri besleme dogrultusunda kendi kisisel yeterliligi konusunda 6z
. G.12 - .
G Mesleki performansini degerlendirme yapar.
' degerlendirmek " - - - - -
Ozdegerlendirmeye bagh olarak kendisini gelistirmesi/iyilestirmesi gerecken
G.13 :
konulari/alanlar1 tespit eder.
G.l4 Kisisel performans degerlendirmesini takiben amag ve hedeflerini gézden gegirir.
G.21 Onceliklendirilmis ve 6lgiilebilir kisisel mesleki gelisim hedefleri olusturur.
Kisisel gelisim faaliyetlerini gerceklestirmeye yonelik arag, bilgi ve metotlar
T G.22 4
G Mesleki gelisim hakkinda uygun kaynaklari belirler.
faaliyetlerini yiiriitmek . . .
aafiyetictint yurutime G.2.3 Kisisel gelisim ihtiyaglarina uygun faaliyetleri ve kaynaklar: planlar.
Yeni bilgi ihtiyact ile degisimin tetikledigi yeni kisisel gelisim ihtiyacini karsilamak
. G.24 iizere kisisel gelisim planinda gerekli degisiklikleri yapar.
G2 Mesleki gelisimi
' planlamak G.25 Faaliyet sonuglarini performans hedefleri ile kiyaslayarak degerlendirme yapar.
G.2.6 Kisisel gelisimini engelleyen faktorleri tespit ederek onlemleri alir.
G27 Gelisim faaliyetlerinin etkili ve uygun olmadig1 anlagildiginda gelisim ihtiyaclarini
) karsilayacak yeni segenekler gelistirir.
G28 Mesleki gelisim sonuglarini kisisel gelisiminin siirekliligini saglamak iizere

degerlendirir.
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14.
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Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman

Bilgisayar ve donanimlari (yazici, tarayict, harici bellek vb.)

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

.............. /00

Egitim salonu donanimlari (yaz1 tahtasi, flip-chart, projeksiyon cihazi, akilli tahta,

erisim cihazlari igeren evrak dolab1 vb.)

Iletisim araclar1 (telefon, tele-konferans sistemleri, telsiz, faks, teleks, kablosuz

internet, modem vb.)

Kaynak ve uygulama dokiimanlari (genel formlar, prosediirler, is talimatlari, toplu /

bireysel is sozlesmeleri vb.)

Kirtasiye malzemeleri (kagit, kalem, silgi, delgeg, tel zzimba vb.)

Ofis araclar1 (fotokopi makinesi, evrak imha cihazi, hesap makinesi, kilit sistemi vb.)

Optik/dijital kaydetme ve goriintiileme cihazlar1 (fotograf makinesi, video kamera, CD,

VCD, DVD, Blu-Ray disc okuyuculari vb.)

Bilgi ve Beceriler

Analitik diistinme becerisi

Analitik teknikler kullanma bilgi ve becerisi

Anlasilir, yalin ve kararl ifadeler ile rapor yazma becerisi
Baskalarini etkileme ve ikna becerisi

Bilgi arastirma becerisi

Biitce planlama bilgisi

Calisma ekibi ile fikir alis verisinde bulunmak ve uyumlu ¢alismak
Calismalarinda giiven ve anlasma ortamini olusturmak

Celiski ¢cozme becerisi

Coziim 6nerme becerisi

Danisani ve iletisimde bulundugu kisileri anlamak i¢in empati
kurabilmek

Danisanla iligkileri yonetme becerisi

Empati kurabilme becerisi

Etkin sozlii ve yazili iletisim kurma becerisi

Firsatlar1 gorme ve degerlendirme becerisi

Gelismeleri denetleme ve degerlendirme bilgi ve becerisi

Gortis ve diisiincelerini acik, anlagilir ve yalin sekilde dile getirme
becerisi

Gozlem yapma becerisi
Ikna edicilik becerisi
Iletisimde profesyonel davranma becerisi

Isyeri organizasyonu bilgisi
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Kalite yonetimi bilgisi

Karar verme becerisi

Kaynak (isgiicii ve diger kaynaklar) yonetimi bilgi ve becerisi
Kendini yonetme ve duygusal kontrol becerisi

Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi

Miilakat teknikleri (goriisme teknikleri) uygulama becerisi
Miinazara teknikleri bilgi ve becerisi

Miizakere teknikleri bilgi ve becerisi

Planlama bilgi ve becerisi

Planhi ve sistemli ¢calisma bilgisi

Proje yonetimi bilgi ve becerisi

Raporlama bilgi ve becerisi

Strateji gelistirme bilgisi

Takim olusturma ve yonetme becerisi

Toplant1 yonetimi becerisi

Uzlagsmaya varmak suretiyle is iligkilerini ylirlitme becerisi
Veri dogrulama ve degerlendirme becerisi

Y o6netim danigsmanlhigi siiregleri ve uygulamalart-bilgi ve becerisi

Zaman yOnetimi bilgi ve becerisi

Tutum ve Davranislar

Adil, tarafsiz ve diiriist davranmak

Aktif dinleyici olmak

Ayrmtilarda kaybolmadan ancak ayrintinin 6nemini bilerek hareket etmek
Bagimsizligini korumak

Cevre, kalite ve ISG’ye duyarli davranmak

Danisan ile olan is iliskisinin siirekliligini saglamak

Durumlara ve olaylara nesnel bakabilmek

Tutum ve davranislarinda tutarli olmak

Giivenilir olmak

Danisanin ihtiyaglarini kargilama konusunda gercekei davranmak
Danisanin ve kurulusun kiiltiir ve degerlerini anlamak ve saygi gostermek
Degisime uyum saglamak

Elestiriye agik olmak

Empati kurabilmek

/00
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15. Firsat esitligine 6nem vermek
16. Gizlilige riayet etmek
17. Goriismenin daniganin meveut durumu ve ihtiyaglarina odaklanmasini saglamak
18. Hedef ve sonug odakli olmak
19. Hosgoriili yaklasmak
20. lletisimde giiven ve anlay1s birligini olusturmak

21.
22.
23.
24.
25.
26.
217.

28.
29.
30.

31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

41.
42.

43.

[liskilerde dnyargisiz, dzenli, dengeli ve saygili davranmak
Is sahibinin ¢ikarlarmni korumak

Is temini i¢in ¢ikar saglamamak

Kalite odakli olmak

Kararli davranmak

Karsisindakilere deger vermek

Kendisi ve damigmanlik kurulusunun profesyonel ilkeleri ve teknik yetkinligine giiven
duyulmasini saglamak

Meslegin itibarini zedeleyecek sdylem ve davraniglardan kaginmak
Meslegini saygin bicimde temsil etmek

Mesleki gelisimini, baskalari i¢in sorun yaratmayacak sekilde mesleki uygulamalarina
yansitmak

Mesleki kuruluslarda aktif iiye olarak yer almak

Niifuz kullanmamak

Profesyonel yaklasimi korumak

Seminer, kongre, konferans ve benzeri etkinliklerde yer almak
Stirekli gelismeye agik olmak

Sikayetleri nezaket ve anlayis ¢ercevesinde degerlendirmek
Tarafsi1z degerlendirmeler yapmak

Tutarlt olmak

Ucretini hizmetine dayandirmak

Yasal mevzuat, danisanin gevre, bilgi glivenligi ve risk yonetimi sistemlerini dikkate
alarak ¢alismak

Yasalara uymak

Y o6netim danismanligi mesleginin yayginlagmasi ve bilinirliginin artmasi i¢in gereken
destegi vermek

Zaman ve diger kaynaklar1 verimli kullanmak
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Yonetim Danismani (Seviye 6) meslek standardina gore belgelendirme amaciyla yapilacak
O6lcme ve degerlendirme, gerekli caligma sartlarinin olusturuldugu test ve sertifikasyon
merkezlerinde yazili ve/veya s6zlii teorik ve uygulamali sinav seklinde olacaktir.

Olgme ve degerlendirme ydntemi ile uygulama esaslari bu meslek standardina gore
hazirlanacak  ulusal yeterliliklerde detaylandirilir.  Olgme ve degerlendirme ile
belgelendirmeye iligkin islemler Mesleki Yeterlilik Kurumu Mesleki Yeterlilik, Sinav ve
Belgelendirme Yonetmeligi ¢cergevesinde yiiriitiiliir.
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Not: Bu kisim Resmi Gazete’de yayimlanmayacaktir. Sadece MYK web sitesinde yer
alacaktir.

Ek: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kurulusun Meslek Standardi Ekibi:

Ahmet MUDERRISOGLU, ANKON, Genel Miidiir, Danisman- YDD Yonetim Kurulu
Uyesi

Aysun GURPINAR, BASTEK Bilgi Teknolojisi Danismanlik, Yonetici- Sertifikali Y dnetim
Danismani — YDD Uyesi

Celal SECKIN, Seckin Danismanlik, Kurucu Ortak, Danisman, YDD Uyesi

Fahrettin OTLUOGLU, Model Yénetim Danismanlik, Genel Miidiir-Sertifikali Yonetim
Danigmani - YDD Meslek Kurulu Bagkani

Hakan ZOBU, Zobu Consulting, Sertifikali Yonetim Danismani — YDD Meslek Kurulu
Uyesi

Hasmet Fevzi CAKMAK, Kalite Sistem Danismanlik, Genel Miidiir- Sertifikali Yonetim
Danigsmani — YDD Uyesi

Isa ATES, AYYILDIZ Danismanlik, Yénetici Ortak, Danisman — YDD Uyesi

Dr.Meral Arik TOPRAK, Kiiltiir Universitesi Ogretim Uyesi, Sertifikal1 Y 6netim Danismani
— YDD Meslek Kurulu Uyesi

Sevim CAVDARLI, Kaynak Sistem Danismanlik, Genel Miidiir, Danisman, YDD Uyesi

Sidika AKBULUT, KARIHA Danismanlik, Kurucu Ortaky Sertifikali Yénetim Danismani-
YDD Meslek Kurulu Uyesi

Sengiil KULAHLI, KA Grup, Kurucu Ortak, Sertifikalt Yénetim Danismani- YDD Yénetim
Kurulu Uyesi

Tiilin SECEN, ICC Danismanlik, Genel Miidiir- Sertifikal1 Yonetim Danigsmani- YDD
Y onetim Kurulu Bagkani

Zeynep TURA, TANGRAM Danigmanlik, Genel Miidiir-Sertifikal1 Y6netim Danismani-
YDD Yénetim Kurulu Uyesi

2. Teknik Cahsma Grubu Uyeleri

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum, Kuruluslar

Ankara Kalkinma Ajansi

Ankara Sanayi Odasi1

Ankara Ticaret Odas1

Bogazici Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Ege Bolgesi Sanayi Odasi1
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Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Gazi Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii

Gaziantep ABIGEM

Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Istanbul Kalkinma Ajansi

Istanbul Sanayi Odas1

Istanbul Ticaret Odas1

Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi

Izmir ABIGEM

Izmir Kalkinma Ajansi

Kariyer Danismanlig1 ve insan Kaynaklarini Gelistirme Dernegi

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
KOSGEB Strateji Gelistirme ve Mali Hizmetler Daire Baskanligi
KOSGEB KOBI Arastirmalar ve Proje Koordinasyon Dairesi Bagkanligi
Kiiltiir Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

KOC Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Marmara Universitesi iktisadi ve-ddari Bilimler Fakiiltesi

Mesleki Egitim ve Kiiciik Sanayi Destekleme Vakfi

Mevlana Kalkinma Ajansi

MUSIAD

Orta Anadolu Kalkinma Ajans1

Ortadogu Teknik Universitesi Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Osmangazi Universitesi, Iktisadi ve Idati Bilimler Fakiiltesi

Proje Yonetim Dernegi

Profesyonel Danismanlar Dernegi

Sabanci Universitesi Yénetim Bilimleri Fakiiltesi

Sanayi, Ticaret, Enerji, Tabi Kaynaklar, Bilgi ve Teknoloji Komisyonu
T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1, Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii
T.C. Bagbakanlik, idareyi Gelistirme Baskanlig

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1, Sanayi Genel Miidiirliigii
T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Verimlilik Genel Miidiirliigii
T.C. Ekonomi Bakanlig1 Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi

T.C. Kalkinma Bakanlig1 Strateji Gelistirme Dairesi Bagkanligi

T.C. Kalkinma Bakanlig1 Iktisadi Sektorler ve Koordinasyon Genel Miidiirliigii

T.C. Glimriik ve Ticaret Bakanlig1, Personel Dairesi Bagkanlig1
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T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanlig

T.C. Milli Egitim Bakanligi, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii
T.C. Milli Egitim Bakanlig1, Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirligi
T.C. Milli Egitim Bakanlig1, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudiirligii
Tirk Akreditasyon Kurumu

Tiirk Standartlar1 Enstitiisi

Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii

Tiirkiye isadamlar1 ve Sanayicileri Konfederasyonu

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu, Is ve Meslek Danismanhg1 Dairesi Baskanlig
Tiirkiye Kalite Dernegi

Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

TUSIAD

YDD Uyeleri

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Fehmi YERLIKAYA, Baskan (Milli Egitim Bakanlig1)

brahim BILDIK, BaskanVekili Tiirkiye Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)
H.Tilay ALPMAN, Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)

[lhan ERTURK, Uye (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1)

Prof. Dr. Omer TORLAK, Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligr)

Zahit GONENCAN, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Can Ozgiir YARDIMCI, Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Ahmet SAGAR, Uye (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Ersin ARTANTAS, Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Ozgiin Milliogullart KAYA Uye (Tiirkiye Devrimci Is¢ci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Siileyman ARIKBOGA, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Firuzan SILAHSOR, Daire Baskani (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Fatma GOKMEN, Sektor Komitesi Temsilcisi (Aile ve Sosyal Politikalar

Bakanlig1-Oziirlii ve Yaslh Hizmetleri Genel Miidiirliigii)
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5. MYK Yonetim Kurulu

Bayram AKBAS, Baskan (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1r Temsilcisi)
Prof. Dr. Oguz BORAT, Baskan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)
Dog. Dr. Omer ACIKGOZ, Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanlig: Temsilcisi)

Prof. Dr. Yiicel ALTUNBASAK, Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)
Dr. Osman YILDIZ, Uye (isci Sendikalar1 Konfederasyonlar: Temsilcisi)
Celal KOLOGLU, Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi)
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