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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

BAKIM: ilgili makine, donanim, alet ya da sistemlerin asinmus, periyodik olarak degismesi gereken
veya Omrii biten parcalarmin degistirilmesini, temizlik tiirii islemlerin gergeklestirilmesini ve
ayarlarinin teknik talimatlara ve kullanim kilavuzlarina gore yapilmasini kapsayan ¢alismalari,

BT: Bilisim Teknolojilerini,

BT COZUMLERI: Miisteri ihtiyaglar1 dogrultusunda bastan sona siireci kesintisiz hale getirecek
biitiinlesik ¢oziimler i¢in kullanilmast sonucunda varilan siirdiiriilebilir bilisim teknolojileri
¢Oziimlerini,

BUTUNLESIK COZUM: Miisteri ihtiyaglari dogrultusunda bastan sona siireci kesintisiz hale
getirecek birlesik ¢ozlimleri,

CEVRE BIRIMI: Giris - ¢cikis birimleri veya iletisim birimleri gibi bilgisayar sistemi ile birlikte
kullanilan donanima,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICI: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi &zelliklerini
diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik aksamini,

DOKUMANTE ETMEK: Kalite standartlarma ulasmak amaciyla toplanan verilerin kayitlarinin
tutulmasini,

E-TICARET YAZILIMLARI: Internet iizerinden satis islemini gergeklestirmek amaciyla kullanilan
yazilimlart,

FAYDA-MALIYET ANALIZI: Farkli stratejiler arasinda, en uygun maliyetle, en bilyiik yarari
saglayacak olan yaklasimi belirlemede kullanilan analiz yontemini,

IK: Insan Kaynaklar1 birimini,

ISCO: Uluslararasi standart meslek siniflamasini,

ISG: Is sagligi ve giivenligini,

IS ANALIZI: Belirli bir isin en kiigiik parcalartyla ayrimtili olarak tanimlanip incelenme siirecini,

KALITE GUVENCE: Bir iiriin ya da hizmetin miisteri ihtiyaclarim1 tam ve dogru olarak
karsilamasini saglamak i¢in, tiim isletme fonksiyonlarinin aym1 ama¢ dogrultusunda bir araya
getirilmesini,

MODELLEME: Bir sistemi incelemek {izere o sistemin basit bir 6rneginin yapilmasini,

PAYDAS: Proje siirecinde ya da sonucunda dogrudan veya dolayl olarak etkilenen ve proje siirecine
etki edebilen kisiler, gruplar, kurum ve kuruluslari,

PROTOTIP: imalat1 yapilacak iiriiniin imal edilmeden &nce basit bir tasarrm modelini,
RISK: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasilig1 ile sonuglarinin bilesimini,
SURDURULEBILIRLIK: Zaman igerisinde siirekli olma yetenegini,

TEDARIK SURECI: Uriiniin, siparisten stoklara girisine kadar gecen siirecini,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, ¢alisan1 veya isyerini etkileyebilecek,
zarar veya hasar verme potansiyelini,
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YAZILIM: Ag donanimlarimin ve bilgisayar sistemini olusturan donanim birimlerinin ydnetimini ve
kullanicilarin islerini yapmak i¢in gerekli olan programlari,

YAZILIM ENVANTERI: Bir sistemdeki biitiin mevcut yazilimlarm kontrolii ve sayimini,

ifade eder.
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1. GIRIS

BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek Standartlarinin Hazirlanmasi
Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma
Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik™ hiikiimlerine gore MYK nin gérevlendirdigi istanbul Ticaret
Odas1 (ITO) koordinasyonunda TUBISAD Bilisim Sanayicileri Dernegi ve TUBIDER Bilisim
Sektorii Dernegi tarafindan hazirlanmistir.

BT Coztimleri Uzmani (Seviye 6) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin
gorlsleri almarak degerlendirilmis, MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi tarafindan
incelendikten sonra MYK Yo6netim Kurulunca onaylanmistir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6), ISG, cevre koruma, kalite kural ve yontemleri ¢ercevesinde; yetkisi
dahilinde ve tanimlanmis gorev talimatlarina gore; BT ¢ozlimlerini planlayan, tasarlayan, BT ¢oziim
projesini olusturan, gerceklestirdigi ¢oziim projesinde kalite glivence saglayan, ¢Oziim sonrasi
sorunlar1 tespit etme, giderme, raporlama ve dokiimantasyon faaliyetlerini yiiriiten, mesleki gelisim
faaliyetlerini takip eden nitelikli meslek elemanidir.

Meslek elemaninin, yaptigr islemlerde, genel bilgisayar donanim ve g¢evre birimleri, internet ve ofis
programlari kullanim bilgisine sahip olmasi esastir.

Islemlerin yapilmasinda is talimatlarina uygun ¢alisir ve sorumluluk alani disinda kalan arizalari ve
hatalari ilgili kisilere bildirir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08 : 2434 (Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Satist ile Ilgili Profesyonel Meslek Mensuplari)

2.3. Saglik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

4857 sayili Is Kanunu

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Y 6netmeligi

Atik Yénetimi Genel Esaslarina iliskin Y&netmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda Yonetmelik

Calisanlarin Is Saglhig ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y6netmelik
Elle Tasima Isleri Y6netmeligi

Ekranl1 Araclarla Caligmalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y &netmelik
Giivenlik ve Saglik Isaretleri Yonetmeligi

Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme isleri Yénetmeligi

Isci Saghigi ve Is Giivenligi Tiiziigii

Isyeri Bina ve Eklentilerinde Alinacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine iliskin Y&netmelik
Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Yonetmeligi

Ayrica, 15 sagligl ve giivenligi ve ¢evre ile ilgili yiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger
mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat

Haftalik Is Giinlerine Béliinemeyen Calisma Siireleri Yonetmeligi

Is Kanunu'na Iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Y&netmeligi

Postalar Halinde Isci Calistirilarak Yiiriitiilen Islerde Calismalara iliskin Ozel Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

Yillik Ucretli izin Y6netmeligi

Ayrica, meslek ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi esastir.
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2.5. Calisma Ortam ve Kosullar:

BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6), genelde kapali alanlarda, iyi aydinlatilmis, havalandirilmis, termal
konfor kosullar1 ve uygun giirtiltii diizeyinde, ofis ergonomisine uygun hazirlanmig ortamlarda ayakta
veya oturarak ¢alisir. Calisma ortami ve kosullari alt sektorlere gore farkliliklar gosterir.

Meslegin icras1 esnasinda, is sagligi ve giivenligi dnlemleri alinmasini gerektiren kaza ve yaralanma
riskleri bulunmamaktadir.

2.6. Meslege Iliskin Diger Gereklilikler

Meslege iliskin diger gereklilikler bulunmamaktadir.
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3. MESLEK PROFILi

3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olciitleri

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI

Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama

A.1.1 | Tehlikelerin belirlenmesi, risklerin degerlendirilmesi ¢aligmalarina katkida bulunur.

Al Risk etmenlerini A12 Varsa talimatlarda yer almayan, bildirilen ve belirlenen tehlike ve riskleri ISG birimine/gérevlisine veya
™ | azaltmak - amire, onlem &nerisiyle birlikte iletir.

Caligma ortaminda belirlenen tehlike kaynaklarinin ve risk faktorlerin ortadan kaldirilmasi ¢aligmalarina

Al3 katkida bulunur.

A.2.1 |Ilk yardim ve acil miidahale araglarim gerektiginde uygun sekilde kullanir.

A.2.2 |Bilgisayar ekraninin yiiksekligini boyun ve goz sagligina uygun sekilde konumlandirir.

A ISG 6nlemleri almak A23 Ekran ¢oziiniirliigiinii, donanimsal olarak onerilen sinirlar igerisinde, rahat okunabilirligi saglayacak sekilde
(devamu var) - ayarlar.

s A.2.4 | Masa basinda beden sagligini1 korumaya yonelik belirtilen kurallara uygun sekilde oturur.
Calisanlarla ilgili ISG

Onlemlerini almak

A2
A.2.5 |Masa basinda araliksiz oturma siiresini ve mola verme araliklarini kurallara uygun sekilde ayarlar.

Caliganlarin is siireglerinde; ilgili talimatlara gore dogru KKD kullanma, is giivenlik 6nlemleri uygulama ve

A ISG kurallarina uygun davranma durumunu planli ve plansiz olarak denetler.

A27 Islemler sirasinda calisanlarin saglik ve giivenlik agisindan tehlikeli davramsta bulundugunu tespit ederse,
- kendisine verilen egitim ve talimatlar dogrultusunda uyarir.

A28 Calisanlarin is siireclerinde ISG kurallarina aykir1 davranislari siirdiirmeleri durumunda, isletme kural ve

yontemlerine uygun sekilde amire bildirimde bulunur.
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GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
A31 Yapilan ¢alismaya ait giivenlik ve saglik isaret ve levhalarini talimatlar dogrultusunda ¢alismanin yapilacagi
- alana yerlestirir.

A.3.2 |ISG arag ve donanimlarini, talimatlar dogrultusunda ¢alismanin yapilacag alanda konumlandirir.

Calisilan alanlarda — - — - — -

A3 |iSG onlemlerini A33 {se Ozgi olarak talimatlarda :behrtllen havalandirma, 1sitma-sogutma, aydinlatma gibi 6nlemlerin ¢aligma
oncesinde uygulanmasini saglar.

almak

A.3.4 |lIse dzgii olarak varsa talimatlarda belirtilen giivenli calisma siirelerine uyar.
. A.3.5 | Caligmalarda kullanilan arag, gereg ve aletleri giivenlik talimatlarina uygun olarak kullanir.
A ISG 6nlemleri almak

A4l | Aldigi egitime ve yapilan gorevlendirmeye gore; isletmenin afet-acil durum ekiplerinin ¢aligmalarina katilir.
A4 Acil durum ve acil tahliye tatbikatlarinda yapilan plana goére, verilen gorevleri uygun yontemler kullanarak

. " gerceklestirir.

{sletmen{n .acﬂ duum Calisma esnasinda olusan ve aninda giderilemeyecek tehlikeli durumlar1 amirlerine, yetkililere veya gereken

A.4 | 6nlemlerini A43 . o AN
durumlarda isletme diginda ilgili kurumlara bildirir.

uygulamak
A.4.4 | Uygulanan isleme 6zel acil durum kural ve yontemlerini uygular.
A.45 | Acil durumlarda ¢ikis veya kagis kural ve yontemlerini uygular.
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GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
B11 Islemlerin gerceklestirilecegi ortamlar ve yapilacak islerle ilgili cevresel etkileri ve olasi tehlikeleri
o degerlendirir.
B.1 Cevresel tehlikeleri B.12 Varsa talimatlarda yer almayan, bildirilen ve belirlenen tehlike ve riskleri ilgili birime/ gorevliye veya
™ | degerlendirmek o amire, Onlem Onerisiyle birlikte iletir.
B13 Caligma ortaminda belirlenen gevresel tehlike kaynaklarinin ve risk faktorlerinin azaltilmasina yonelik
o yapilan calismalara verilen gorevlere gore katilir.
B21 Is siireclerinin uygulanmasi sirasinda olusabilecek gevresel etkilere ve olasi tehlikelere iliskin
- belirlemelerine gore, isletme talimatlara uygun sekilde énlemler alir.
B 22 Tedbirlere ragmen gercgeklesen zararl sonuglarin giderilmesine iliskin acil 6nlemleri, isletme kural ve
- yontemlerine uygun olarak uygular.
Cevre koruma i
Cevre koruma B.2 | 6nlemlerini B.2.3 |Is siireglerinin uygulanmasi sirasinda olusan atiklarin, isletme talimatlarina gére bertaraf edilmesini saglar.
B | onlemleri alinmasini uygulatmak : _ : :
saglamak B24 Cevresel olarak olumsuz etki yaratabilecek fonksiyonlarina karsi, kullanilan cihaz, donanim ve araglarin
"N giivenli ve saglikli calisma tedbirlerini alir.
B25 Calisanlarin is siireglerinde; ilgili talimatlara gore ¢evre koruma dnlemlerine uygun davranma durumunu
- planli ve plansiz olarak denetler.
B31 Kullanilan enerji, sarf malzemeleri, zaman, gibi isletme kaynaklarini, is siire¢lerinde tasarruflu ve verimli
G bir sekilde kullanir.
B.3.2 Is siireclerinde kullanilmak iizere talep edilecek elektronik malzeme, donanim ve araglarin, enerji tasarrufu
B3 isletme kaynaklarinin o ve verimlilik saglayan 6zelliklerde olmasini 6nerir.
| verimliligini saglamak B33 Sistem ve cihazlarin asgari enerji ile azami verimde ¢alismas1 amaciyla; cihaz ve sistemlerin talimatlarda
\ belirlenen ¢aligma dnlemlerini uygular.
B 3.4 Calisanlarin is siireglerinde; ilgili talimatlara gore isletme kaynaklarinin verimli kullanilmasina uygun

davranma durumunu planli ve plansiz olarak denetler.
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GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama

C.1.1 |isletmenin kalite giivence kural ve yontemlerini, islem formlarinda yer alan talimatlara gore uygular.

C12 s siireclerinde kullanilan cihaz ve aletlerin, kalite giivence kural ve yontemlerinde tanimlanan kosullarina
Yapilan ¢alismalarin L uygun calisir.

C.1 | kalitesini denetim
altinda tutmak C.1.3 | Yapilan islemlerin standartlara uygunlugunu denetler.

C.14 | Calismayla alakali kalite yonetim sistemi formlarini doldurur.

Kalite uygulamalarim C.2.1 | Calismalar sirasinda saptanan hata ve arizalar1 yoneticiye bildirir.

yiiriitmek
Siireclerin C22 Hata ve arizalar1 olusturan nedenlerin belirlenmesine iligkin inceleme ve degerlendirme ¢aligmalarina,
iyilegtirilmesi [~ verilen gorevlere gore katilir.
c.2 saptanan hata ve C23 [s siireclerinin iyilestirilmesine ve hatalar1 gidermeye yonelik kendisinin ve ekiplerinin yaptig1 gozlemleri,
"~ | arizalar1 engelleme "N gelistirdigi goriis ve onerilerini isletme kural ve yontemlerine gore ilgili yetkiliye iletir.
¢alismalarini }
yiiriitmek C.2.4 |Isletmenin hata ve ariza gidermeyle ilgili kural ve yontemlerini uygulanmasini saglar.

C.2.5 | Yetkisinde olmayan veya gideremedigi hata ve arizalari ilgili yetkiliye bildirir.
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GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
D.1.1 |Kendi birimi ile ilgili is taleplerini sistemden/ilgili birimden/miisteriden alir.
D.1.2 |Eldeki arag-gerec, malzeme, is giicii gibi kaynaklar1 kontrol ederek talepleri degerlendirir.
D.1.3 | Tahmini is siirelerini belirleyerek giinliik, aylik, donemsel ve yillik olarak talepleri takvime baglar.
D.1 |Is emirlerini almak D.1.4 |Isbazinda takip edilebilirligi saglamak icin planlanan her is icin tanimlama ve kodlama yapar.
D.1.5 | Yapilacak isin niteligine gore ¢alisma ekipleri olusturarak sorumlu personel atamalari yapar.
Is organizasyonu .
D |yapmak D.1.6 |Is emirlerini sistem {izerinden veya bizzat sorumlu personele iletir.
(Devami var)
D.1.7 | Ihtiyag¢ halinde sorumlu personel ile is emirlerine dair degerlendirmeler yapar.
D.2.1 | Periyodik is takvimlerinden giinii gelmis islemleri belirler.
D.2.2 | Kendi sorumlulugunda olan is emirlerini tespit ederek bireysel is planini yapar.
D.2 |Is planlamas1 yapmak
D.2.3 | Sorumlu ¢alisanlar tarafindan olusturulan is planlarini inceleyerek onaylar.
D.2.4 |Is planlarim gerektiginde, ¢alisanlarin1 yonlendirerek degisen kosullara gére revize eder.
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GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama

D.3.1 |Onaylanmis is planlamasina gore ekipler/personel arasinda is dagilimi yapar.

Personel

D.3 yonlendirmesi yapmak D.3.2 | Gergeklestirilen isleri denetler.

D.3.3 |Islerin 6zelliklerine gore gerekli durumlarda islere nezaret eder.

Caligsmalarin kesintisiz ve uygun sekilde siirdiiriilmesi i¢in, ¢alisma alanini inceleyerek 6zelliklerini ve

D.4.1 calisma noktalarinin kapsamini belirler.

Caligma alaninin, kapsamina ve belirlenen 6zelliklerine gore, emniyet ve teknik olarak yapilacak ise uygun

D.4.2 ortam kosullarina getirilmesini saglar.

Is organizasyonu
D |yapmak D.4.3
(Devami var)

Caligma alani igerisinde isiyle ilgili olmayan malzemeleri ortamdan uzaklastirir veya uzaklastirilmasini
saglar.

Calistlan alani ige D.4.4 | Calisma alam ile ilgili arag, gere¢ ve takimlarin yerlerini tanimlayarak yerlerinde bulundurulmasini saglar.

D.4 |uygun diizenlenmesini - - : . 3
saglamak D45 Calisanlarini da siirece dahil ederek, is alaninin olumsuz 6zelliklerinin iyilestirilmesi ve standartlastiriimasi

faaliyetlerini yiiriitiir.

Caligma sonunda, ¢alisma sahasinin isin 6zelliklerine, etkisine ve bunlarla ilgili yontemlere gore

& temizlenerek diizenlenmesini saglar.

D.4.7 | Calisma alaninda kullanilmayan elektrikli arag, gereg ve takimlarin elektriginin kesilmesini saglar.

D.4.8 | Calisma alaninin, gergeklestirilecek diger islemlere uygun sekilde birakilmasini saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
D.5.1 |Is emri, siireg, fire/hata, 6l¢iim gibi formlarin isletme formatlarina uygun olarak doldurulmasini saglar.
Yapilan ¢alismalarin
D.5 |form ve kayitlarinin D.5.2 |Kendisine bagl ekiplerin doldurdugu formlar1 kontrol ederek onaylar.
tutulmasini saglamak
D.5.3 |Kontrol ve onay islemi sonrasinda formlarin varsa ilgili birimlere iletilmesini saglar.
D.6.1 | Yapilan islemlerin sonuglari hakkinda isletme formatlarina uygun sekilde raporlar hazirlar.
o ] D.6.2 | Gergeklestirilemeyen islemleri, nedenleri ile degerlendirerek varsa bagli oldugu yoneticiye raporlar.
D6 Bilgilendirme ve
" | raporlama yapmak ) L o
D.6.3 | Tamamlanmis islemler hakkinda talep sahibi birime yazili ve/veya sozlii bilgi verir.
D.6.4 Isyeri ¢alisma kural ve ydntemlerine gére aksakliklar1 varsa bagli oldugu yoneticiye sozlii ve/veya yazili
b s organizasyonu 7 | olarak bildirir.
yapmak D71 |Galismaalan veya yiritilen islemle ilgili yapilmas: gerekli elektrik tesisat iglemleri igin, yetkili meslek
o elemann ile iletisim kurarak bu islemlerin yapilmasini saglar.
Isitma, sogutma ve nem gibi ¢evresel diizenleyiciler ile ilgili islemler i¢in, bu alanda yetkili meslek elemani
D72 |.. .00 . . <
Sorumluluk alani ile iletisim kurarak iglemlerin yapilmasini saglar.
dﬁmdakl islemler icin Telefon hatlar1 ve internet baglantilar ile ilgili islemler i¢in, bu alanda yetkili meslek eleman ile iletisim
D.7 |diger meslek D.7.3 - y -
o kurarak islemlerin yapilmasini saglar.
elemanlart ile iletigim
saglamak Bilgisayar donanimlar ve ¢evre birimlerinin kurulum ve yapilandirmalarinin gergeklestirilmesi i¢in, bu
D.7.4 o S . . <
alanda yetkili meslek elemann ile iletisim kurarak islemlerin yapilmasini saglar.
Kullanici ihtiyaglarini karsilamak {izere orta veya ileri diizey karmasik yazilim yapilandirma islemleri igin,
D.7.5 o o . . <
bu alanda yetkili meslek eleman ile iletisim kurarak islemlerin yapilmasini saglar.
D.8.1 Is siiregleri sonunda olusan rapor, form vb. kaynak materyallerin sonraki diizeylerde teknik aktarim
D.g Dijital arsivleme o amaciyla isletme kural ve yontemlerine uygun olarak arsivlenmesini saglar.
| yapmak - : . :
D.8.2 | Dijital arsivin giivenlik ve koruma 6nlemlerinin isletme kural ve yontemlerine gore uygulanmasini saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
E.1.1 | Ydriitecegi is analizi faaliyetlerini planlar.
E.1.2 |Isletme yetkilisi ile goriiserek isletmenin BT ihtiyaglarini belirler.
Isletmenin mevcut hedef, is modelleri ve fonksiyonel siireclerini karsilayan mevcut bilisim ¢dziimleri
E.1.3 o
hakkinda bilgi toplar.
Isletmenin BT
E.1 |ihtiyaglarini E.1.4 |lisletmenin mevcut BT ¢dziimlerini degerlendirir.
belirlemek

E.1.5 |Kullanicilar ve paydaslar1 dinleyerek fonksiyonel ihtiyaclari belirler.
E.1.6 |Isletmenin is modelleri i¢in farkli kaynaklardan bilgi toplar.

BT Céziimlerini E.1.7 |Ihtiyaglar ve mevcut durum ile ilgili topladig1 tiim verileri dokiimante eder.

E |Planlamak

(Devamu var) E.2.1 | Tespit edilen ihtiyaglar1 ve mevcut durumu degerlendirerek analiz eder.
E.2.2 |ls analizi faaliyetleri igin isletme yetkilisi ile iletisim kurar.
E.2.3 |Isletmenin tiim siireglerinin calisma kapsamini tammlar.

E.2 |Is analizi yapmak E.2.4 |Is analizi siirelerine paralel modellemeler yapar.

E.2.5 |Is analizlerini isletme siireclerinde dener.
E.2.6 | Modellerin sonuglarini irdeler.
E.2.7 |5 analizi sonuclarin listeler.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
E.3.1 | Hazirladi8 is analizi faaliyetlerinin kendisinden talep edilen ¢dziimlere uygun olup olmadigini kontrol eder.
is analizine E.3.2 |Is analizi faaliyetlerinin sonuglarini isletme ydnetimi ile paylasir.
E.3 |isletmeden onay
o almak E.3.3 | Analiz sonucunda tespit ettigi is ihtiyaglarimi isletme yonetimi ile paylasir.
BT Coziimlerini
E
Planlamak ] - )
E.3.4 | Sundugu analiz sonuglari iizerinde isletme ile mutabik kalmayi saglar.
) o E.4.1 |lIsletmenin veri giivenligi ve gizliligi ilkelerine uygun hareket eder.
E4 Veri giivenligi ve
" | gizliligini saglamak D U L ,
E.4.2 | Misterilere ait bilgilerin gizliligini saglama 6nlemlerini isletme kural ve yontemlerine gére uygular.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
F.1.1 | Coziimleri ihtiyaglarina uygun is ¢oziimleri ve modellerini tasarlar.
F.1.2 | Coziimiin mimari modellini olusturur.
F.1.3 | Coziimiinde kullanilacak BT donanim ve yazilimlarini tespit eder.
F.1.4 |lIs ihtiyaclarina uygun olarak gelistirilen ¢oziimlerinin fayda-maliyet analizini hazirlar.
F.1.5 | Cozim i¢in tasarlanan siire¢ ve modelleri olusturur.
F ?ngﬁfria{; sarlamak F.1 gz;?gﬁf;i ¢oziimleri F.1.6 | Genis kapsamli ¢6ziimlerde, ¢oziimii yonetilebilir ve uygulanabilir pargalara boler.
F.1.7 | Alternatif ¢6ziim Onerileri gelistirerek bunlar arasindaki karsilagtirmalari yapar.
F.1.8 | Tasarlanan siire¢ ve modellere gore ¢alisma prototiplerini gergekler.
F.1.9 |llgili coziimde en iyi uygulamalari ve modelleri arastirip inceleyerek oneriler getirir.
F.1.10 | Tasarlanan ¢6ziimi isletme yonetimine sunarak tanitimini yapar.
F.1.11 | Tanitimu yapilan ¢6ziim lizerinde isletme ile mutabik kalmayi saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
F.2.1 |Is ihtiyaclarini karsilayacak ¢oziimlerin donanim sistem altyapisini planlar.
F.2.2 |ls ihtiyaclarini karsilayacak ¢oziimlerin yerel ve genis alan iletisim altyapisim planlar.
F23 Is ihtiyaclarim karsilayacak ¢oziimlerin veri taban1 ve uygulama altyapisini ilgili uzmanlardan goriis alarak
- planlar.
F.2.4 | Planlanan altyap1 ve uygulama bilesenlerinin birbiriyle uyumlulugunu kontrol eder.
Coziimlerin
F | Coziimleri Tasarlamak | F.2 |bilisim teknolojileri F.2.5 | Tim bilesenlerin biitiinsel olarak ¢aligabilirligini kontrol eder.
mimarisini olusturmak _
£26 Onerilen ¢oziimiin teknoloji mimarisinin aktif olarak ¢alistig1 referanslari tespit ederek isletmeye referans
- olarak gosterir.
F.2.7 | Bilisim Teknolojileri mimarisinin fayda-maliyet analizini yapar.
F.2.8 | Onerilen ¢oziimii, bilisim teknolojileri mimarisini isletmeye sunarak tanitir.
F.2.9 | Onerilen bilisim teknolojileri mimarisi iizerinde isletme ile mutabik kalmay1 saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Ad Kod | A¢iklama
G.1.1 | Coziimiine ve tasarlanan modele uygun donanimlari belirler.
G.1.2 | Coziim gereksinimlerine gore belirlenen donanimlarin tedarik siirecini baslatir.
Uygun donanimlar1 ve
G.1 | altyap1 hizmetlerini G.1.3 | Coziimlere ve tasarlanan modele uygun donanimlarin kurulumunu gozetir.
saglamak
G.1.4 | Coziimlere ve tasarlanan modele uygun altyap: hizmetlerini belirler.
) G.1.5 | Coziimlere ve tasarlanan modele uygun altyapilarin kurulumunu goézetir.
G BT Coziimleri
Projesini Olusturmak G21 Cozim projesinde ¢oziimlere ve tasarlanan modele uygun uygulama yazilim envanterinin belirlenmesine
Uygun yazihm ve katki verir.
G.2 gelistirme araglarinin G.22 Coziim projesinde ¢oziimlere ve tasarlanan modele uygun gelistirme yazilimlari envanterinin belirlenmesine
" | belirlenmesi 7 | katka verir.
gahsmalarma katilmak G.23 Gelistirme araglarini, yazilimi ve iigiincii taraf ¢oztimleri degerlendirerek uygun olanlarin kullaniimasi
o konusunda isletme yonetimine oneride bulunur.
G31 Analiz edilen ve tasarim belli olan uygulama bilesenlerini belirlenen siire dahilinde, gereksinimlere
G3 Coziimlerin gelisim Q (fonksiyonel gereksinimler, performans gereksinimleri v.b.) uygun olarak gelistirilmesini takip eder.
" | siirecini takip etmek - o ) )
G.3.2 |Projelerin gelistirme ve test ortamlarinin yonetilmesine katkida bulunur.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Adi Kod | A¢iklama
H.1.1 |llerlemeyi izlemek ve proje Kalitesini saglamak amaciyla yontem belirler.
H.1.2 | Paydaslar ve uygulayicilar ile kalite giivencesi kapsamini belirler.
H.1 I&Zﬁg éz\k/enceyl H.1.3 | Uygulamaya alinacak ¢6ziimiin projenin basinda belirlenen kapsama uygunlugunu kontrol eder.
H.1.4 | Uygulamaya alinacak ¢6ziimiin projenin basinda belirlenen giivenlik kurallarina uygunlugunu kontrol eder.
H15 Uygulamaya alinacak ¢6ziimiin projenin basinda belirlenen siire¢ ve kalite standartlarina uygunlugunu
y | Kalite Giivence " | kontrol eder.
Saglamak . )
H.2.1 | Acil durum ve felaket kurtarma planlar1 6nerir.
H.2.2 | Riskleri degerlendirerek azaltilmasi igin 6neriler gelistirir.
H.2 Suf dirlebilirligi H.2.3 | Hukuksal acidan ilgisi olan konularda dneriler sunar.
saglamak
H.2.4 | Bakim gereksinimlerinin belirlenmesinde oneriler gelistirir.
H.3.4 | Satis1 yapilan {irlinlerin kurulum ve yapilandirma hizmetleri i¢in miisterinin ydnlendirilmesini saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6)
Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adi Kod | Adi Kod | A¢iklama
.L1.1 | Coziimleri uygulamaya alindiktan sonra ¢ikan kullanict sorunlarini analiz eder.
1.1.2 | Sorunlarin kdk nedeninin belirlenmesine yardimer olur.
Olusturulan ¢6zliimiin
.1 | sorunlarini tespit 1.1.3 | Sorunlara hangi kaynaktan ¢6ziim bulunacagini belirleyerek gerekirse oraya yonlendirme yapar.
etmek ve gidermek
1.1.4 | Kok nedene gore diizeltici onerilerde bulunur.
.L1.5 | Coziimiin stirekliligini saglar.
I (0ziim Sonrasi .21 | Coziim ile ilgili gergeklenen tiim aktiviteleri ve detaylari raporlar
Islemleri Yiiriitmek o ‘
1.2.2 | Isletme yoneticilerine gelecekteki muhtemel BT ihtiyaclar1 hakkinda bilgi verir.
Raporlama ve 1.2.3 | Olusturulan ¢dziim ve modelin topolojisinin hazirlanmasim saglar.
1.2 | dokiimantasyon
yapilmasini saglar 1.2.4 | Olusturulan ¢6ziim ve modelin dokiimantasyonunu hazirlar.
1.2.5 | Misteri ile olusturulan ¢6ziim iizerinde son mutabakati yapar.
1.2.6 | Misteriden kapanis onayinin alinmasini saglar.
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adt Kod | Adi Kod | A¢iklama
J.1.1 | Giinliik deneyim ve gozlemler ¢ergevesinde kendisinin egitim ihtiyaclarini tespit eder.
J.1.2 | Tespit ettigi ihtiyaclar ¢ergevesinde isverenden/ilgili birimden egitim talebinde bulunur.
J.1 | Mesleki egitimlere
katilmak
J.1.3 | Mesleki kuruluslar tarafindan ilgili konulara iliskin diizenlenen egitim programlarini izler.
J.1.4 | Katildigi mesleki egitimler hakkinda ilgili birimlere geri bildirimde ve onerilerde bulunur.
Meslek ve sektordeki yeni arag-gereg, donanim, yeni yontem, yeni sistem gibi teknolojik gelismeleri siireli
L J21 . L N .
Mesleki gelisim yayinlari, internet, dergi gibi kaynaklardan giincel olarak izler.
J {?;;?;ﬂfg:rl)yumtmek 3.2 Gorevleriyle ilgili mevzuat ve norm degisikliklerini isletmenin ilgili birimleri veya dis kaynaklarin
Mesleki ve teknolojik " |yaymlarindan izler.
J.2 R
yenilikleri takip etmek o
J.2.3 | Edinilen bilgileri ve dokiimanlari elemanlar1 ve {ist yonetim ile paylasir.
J.2.4 | Degisim ve yenilikleri i§ planlamalarina ve siireglerine yansitir.
3.3.1 Birim personelinin bilgi, beceri, mesleki tutum ve is aligkanliklar1 konularindaki egitim ihtiyaglarinin
o belirlenmesini saglar.
J.3 Personel§ ?gltlm J.3.2 | Belirlenen egitim ihtiyaglarini ilgili birime iletir.
almasini saglamak
J.3.3 | Personelinin planlanan egitimlere katilimini saglar.
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Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Adt Kod | Adi Kod | A¢iklama

J.4.1 | Birim personeline yapilacak islere iligkin is talimatlarini, bilgi ve deneyimlerini aktarir.

Mesleki gelisim o J.4.2 | Gerektiginde isi uygulamali olarak gosterir.

. P Personelin igbasi
J | faaliyetlerini ylirtitmek | J.4 | _.." 7.
egitimine istirak etmek o )

J.4.3 | Kendisinde mevcut olan dokiimanlari personeliyle paylasir.
J.4.4 | Personeli is sirasinda gozleyerek olumsuzluklar: diizeltir.
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. Kullanilan Arag, Gere¢ ve EKipman

. Depolama Medyalar1 (CD, DVD, Disket)

. Faks ve Fotokopi Makinesi

. Internet Baglantili Bilgisayar

. Isletim Sistemleri ve Ofis Yazilimlar

. Kablolu ve Kablosuz Iletisim Araglar1 (Telefon, Cep Telefonu, Telsiz)
. Ofis ve Kirtasiye Malzemeleri

. Projeksiyon Cihazi

. Ticari Yazilimlar

. Ulusal Meslek Standartlar1 ve Ulusal Yeterlilikler

. Bilgi ve Beceriler

. Ag ara yiizleri ve iletisim standartlar1 bilgisi

. Ag donanimlar1 ve kablo sistemleri bilgisi

. Ag sunucu isletim sistemleri bilgisi

. Analitik diistinme yetenegi

. Atiklarin ayrigtirilmasi ve geri doniisiim faaliyetleri bilgisi
. Bilgisayar donanimlar1 ve ¢gevre birimleri bilgisi

. Bilgisayar isletim sistemleri kurulum, yapilandirma ve kullanim bilgisi
. Cevre koruma yontemleri ve yasal diizenlemeler bilgisi
. Dinleme becerisi

. Dogal kaynaklarin etkin kullanimi bilgisi

. Ekip i¢inde caligma yetenegi

. Genel is saglig1 ve giivenligi bilgisi

. Ikna becerisi

. Ilkyardim bilgisi

. Internet kullanim bilgisi

. Is organizasyonu ve planlama becerisi

. Kalite standartlar1 ve uygulama teknikleri bilgisi

. Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi

. Mesleki matematik, terim ve yabanci dil bilgisi

. Muhakeme ve karar verme yetenegi

. Miisteri iliskileri bilgi ve becerisi

. Ofis programlar1 kullanim bilgisi

. Ogrenme ve dgrendigini aktarabilme yetenegi

. On muhasebe bilgisi

. Problem ¢6zme yetenegi

. Sanal ve 6zel ag teknolojileri bilgisi

. Satis teknikleri bilgi ve becerisi

. Sektore ait ulusal ve uluslararasi standartlar bilgisi

. Tasarim yapma bilgi ve becerisi

. Teknik dokiimanlar1 hazirlama bilgi ve becerisi

. Teknik dokiimanlari okuma ve anlama bilgi ve becerisi

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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Temel calisma mevzuati bilgisi

Temel iletisim tiirleri bilgisi

Ticaret kanunu bilgisi

Tiiketici haklar1 bilgisi

Veri toplama, kayit tutma ve raporlama bilgi ve becerisi

Yangin onleme, yanginla miicadele, acil durum ve tahliye bilgisi
Yazili ve sozlii iletisim yetenegi

Y Onetim bilgi ve becerisi

Zaman yOnetimi bilgisi

Tutum ve Davranislar

. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

. Amirlerine dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

. Arag, gereg ve takimlarin kullanimina ve korunmasina 6zen gostermek

. Beraber calistig1 kisilerle ise gore koordinasyon saglamak ve uyumlu hareket etmek
. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

. Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak

. Cevre korumaya kars1 duyarli olmak

. Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemelere uymak

. Deneyimlerini is arkadaslarina aktarmak

. Gerekli ve acil durumlarda donanimin ¢alismasini durdurmak

. {letisim kurdugu kisilere kars1 giiler yiizlii, nazik ve hosgoriilii davranmak

. Is giivenligine dikkat etmek

. Isletme kaynaklarmin kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarli olmak

. Isyeri ¢aligma prensiplerine uymak

. Kendini gelistirme konusunda istekli olmak

. Kisisel bakim ve hijyenine dikkat etmek

. Makine, cihaz ve aparatlarin limitlerini zorlamamak, limitleri dahilinde ¢alismak
. Meslek etigi ve yasal diizenlemelere uygun davranmak

. Mesleki gelisim i¢in aragtirmaya istekli olmak

. Programli ve diizenli ¢alismak

. Sorumluluklarini bilmek ve zamaninda yerine getirmek

. Stireg kalitesine 6zen gostermek

. Talimat ve kilavuzlara uymak

. Tehlike ve risk durumlart konusunda duyarli olmak ve ilgilileri bilgilendirmek
. Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen gostermek

. Yeniliklere a¢ik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

. Yetkisinde olmayan islemler hakkinda ilgilileri bilgilendirmek

. Zamani verimli bir sekilde kullanmak

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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BT Coziimleri Uzmani (Seviye 6) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

BT Cozimleri Uzmanm (Seviye 6) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore
belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve degerlendirme, gerekli ¢alisma sartlarinin saglandigi
Olgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya so6zlii teorik ve uygulamali olarak
gergeklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslar1 bu meslek standardina gore hazirlanacak
ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile belgelendirmeye iliskin islemler
Mesleki Yeterlilik, Snav ve Belgelendirme Yonetmeligi cergevesinde yiiriitiiliir.
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Ek: Meslek Standardir Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar:

1. Meslek Standard: Hazirlayan Kurulusun Meslek Standardi Ekibi

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetimi

Dr. Murat YALCINTAS
Sekib AVDAGIC
Dursun TOPCU

Hasan DEMIR
Abdullah CINAR
Mehmet DEVELIOGLU
Yakup KOC

[srafil KURALAY
Ertugrul Yavuz PALA
Murat SUNGURLU
Muhammet YENEL

Dr. Cengiz ERSUN
Selguk Tayfun OK

ITO Yénetim Kurulu Baskani

ITO Yéonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
ITO Yénetim Kurulu Baskan Yardimcisi
ITO Yonetim Kurulu Sayman Uyesi
ITO Yénetim Kurulu Uyesi

ITO Yénetim Kurulu Uyesi

ITO Yénetim Kurulu Uyesi

ITO Yénetim Kurulu Uyesi

ITO Yonetim Kurulu Uyesi

ITO Yonetim Kurulu Uyesi

ITO Yéonetim Kurulu Uyesi

ITO Genel Sekreteri

ITO Genel Sekreter Yardimcisi

Meslek Standardi Ekibi (Alfabetik Siral)

Ahmet Salih KAHRAMAN
Aise AKPINAR

Betiil BAYRAKDAR
Emin CAN

Ensari YUCEL

Erkin FINDIK

Eyyiip ONAT

Ferruh GUNDOGAN
Gokhan GUL

Hayriinnisa SALDIROGLU
Hiiseyin YIGIT

Kenan BERKDEMIR
Korhan ERDEM

Mehtap OZKARACA
Meltem BAGDATLI

Mert BATU

Dr. Mustafa YANARTAS
Niyazi SARAL

Onder GOCER

Selcen AVCI

Selim SULEYMAN
Dog¢.Dr. Seving GULSECEN
Tahsin YILMAZ

Elektronik Teknik Ogretmen, TUBIDER Y.K. Uyesi

Meslek Analizi/DACUM Ekip Koordinatorii ve Moderator

Bilgisayar Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi

Bilgisayar Yiiksek Miihendisi, TUBIDER Egitim Uzman

ITO Bilgisayar, Yazilim ve Biiro Makineleri Meslek Komitesi Bagkani
Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y .K. Baskani

Olgme Degerlendirme Uzmani/DACUM Es-Moderatérii

ITO KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi Miidiirii

ITO KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi Raportorii

Egitim ve Kariyer Danigmani, Meslek Analizi/DACUM Moderatorii
Iktisat¢1 ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER VOC Test Merkezi
Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y.K Uyesi

Genel Miidiir Yardimcisi, EKSA Elektronik Bilgi Islem Tic. A.S.
TUBISAD Bilisim Sanayicileri Dernegi

TUBISAD Bilisim Sanayicileri Dernegi

Makine Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi

Fizik Miihendisi ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER Y K. Uyesi
Elektronik Yiiksek Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi
Istanbul Universitesi Enformatik Béliimii Ogretim Uyesi

Meslek Analizi/DACUM Moderatorii

ITO KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi Arastirma Servisi Sefi
Istanbul Universitesi Enformatik Boliim Baskani

Tiirkiye Bilgilesim Ajans1 Dernegi/ Bilgi Islem Uzmani
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2. Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Ahmet KUSDEMIR Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Alp OZDEMIR Yazilim Miihendisi, HARDWAREMANIA
Cemal TANER Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Cumhur TORUN Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Ferhat NALBANT Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Giilsen DURMUS TORUN  Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Hakan YANDIM Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
Ozgiir Ali OZKIRISCI Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhg:, Oziirlii ve Yasl Hizmetleri Genel Miidiirliigii

Altek Bilgisayar Elektronik San. ve Tic. Ltd. Sti

Altieller Egitim Kurumlari

Anadolu Bil Meslek Yiiksek Okulu

Ankara Sanayi Odasi

Ankara Ticaret Odas1

Ardemsoft Egitim Merkezi

ARGECI Proje Gelistirme Egitim ve Damigmanlik Hizmetleri San. Itd. Sti.
Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Isverenleri Sendikas1 (BITIS)
Bilgitas Bilisim Teknolojileri AS.

Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

Bilisim Dernegi ve Bilisim Suglarina Kars1 Miicadele Dernegi
Bilisim Dernekleri Federasyonu (TUBIFED)

Bilisim Sanayicileri Dernegi (TUBISAD)

Bilisim ve Yazilim Eser Sahipleri Meslek Birligi (BIESAM)
Cretech Bilgi teknolojiler A.S

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi

Dcat Teknoloji Hizmetleri ve Danigsmanlik Ltd. sti.

Devlet Personel Baskanligi

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Dilbil Bilgisayar Egitim Ltd. Sti
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Doruk Iletisim ve Otomasyon Sanayi ve Ticaret A.S.

Ege Bolgesi Sanayi Odas1

Egitim Koordinasyon Meslek Kurslari

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

Gazi Universitesi

Hak Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

HENDESE BILGISAYAR DIS TICARET LTD. STI

Inavasyon Proje Gelistirme Egitim ve Danismanlik Hizmetleri San. Itd. Sti.
Istanbul Aydin Universitesi

Istanbul Sanayi Odas1

Kavukgu Bilisim Hizmetleri Ltd. Sti.

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
LPI Ticari Hizmeter AS.

Marmara Universitesi

MEKATRONIK YAZILIM

Mesleki Egitim ve Kii¢iik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA)

Milli Egitim Bakanligi, Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanligi, Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii

Milli Egitim Bakanligi, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligi
Mobides Teknoloji ve Bilisim Hizmetleri Ltd:sti.

Probil Bilgi Islem Destek ve Danismanlik San. ve Ticaret A.S.

TECHINOX AS.

Telekomiinikasyon ve Enerji Hizmetleri Tiiketici Haklar1 ve Sektorel Arastirmalar Dernegi (TEDER)
TUBISAD Bilisim Sanayicileri Dernegi

TUBITAK - BILGEM - UEKAE Yazilim ve Veri Miihendisligi Béliimii (G222)
Tiirkiye Bilgisayar Miithendisleri ve Programcilart Dernegi (TBMPD)

Tiirkiye Bilisim Dernegi (TBD)

Tiirkiye Bilisim Sektorii Dernegi (TUBIDER)

Tiirkiye Elektrikli Ving Imalatgilart Dernegi (TEVID)

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu
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Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Miithendis ve Mimar Odalar1 Birligi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanligi

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Mehmet Yiicel AKYELLI
Dog. Dr. Ahmet Fevzi BABA
Sakine OVACILLI

Erdal AKPINAR
Hiisamettin HANSU
Zekeriya KAHVECI
Zihti KAYALI

Cagatay DALGIC

Hact USTUNDAL

Cengiz YARDIMCI
Mustafa YUCELGEN
Mehmet ORDUKAYA
Firuzan SILAHSOR
Dilek TORUN

Sinan GERGIN

5. MYK Yonetim Kurulu
Bayram AKBAS

Prof. Dr. Oguz BORAT

Dog. Dr. Omer ACIKGOZ

Prof. Dr. Yiicel ALTUNBASAK
Celal KOLOGLU

Dr. Osman YILDIZ

Bagkan (Ttirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)

Baskan Vekili (Yiiksek Ogretim Kurulu Bagkanlig1)
Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig)

Uye (Milli Egitim Bakanligr)

Uye (Ulastirma Bakanlig1)

Uye (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig)

Uye (Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu)
Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Daire Baskan1 (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Sektor Sorumlusu (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
Sektor Komitesi Temsilcisi (Oziirliiler Idaresi Baskanligr)

Caligma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi Temsilcisi, Baskan
Milli Egitim Bakanligi Temsilcisi, Bagkan Vekili
Yiiksekdgretim Kurulu Temsilcisi, Uye

Meslek Kuruluslar: Temsilcisi, Uye

Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi, Uye

Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi, Uye
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