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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACIK KAYNAK KODLU ISLETIM SISTEMI: Kaynak kodu isteyen herkese agik olan ve
genellikle iicretsiz dagitim1 yapilan bilgisayar isletim sistemini,

AG ADI COZUMLEME SERVISi: Ag iizerindeki donanimlarin yazilimsal adreslerinin isimlerle
ifade edilmesini saglayan 6zel veritabani hizmetini,

AG BAGLANTISI: Birbirine kablolu veya kablosuz olarak ve bir iletisim protokolii ile baglanmis
sunucu, yazici, kisisel bilgisayar, modem gibi bir¢ok haberlesme donaniminin ve ¢evre birimlerinin
dosya paylasimi, haberlesme, ortak uygulama programlar1 ve veri bankalarini kullanma amaci ile
olusturduklart baglanti sistemini,

AG BAGDASTIRICISI: U¢ ag donanimlart iizerinde yer alan dahili veya harici baglanti
donanimlarini,

AG BILGI EDINME VE YAPILANDIRMA KOMUTLARI: Ag yazilim katmaninda, donanimlar
hakkinda bilgi edinme ve ayar yapma imkani sunan program parcaciklarini,

AG DONANIMI: Ag baglantisina sahip tiim elektronik, elektromekanik ve mekanik aksamini,

AG GECIDI: Farkli ag iletisim kurallarini kullanan iki ag arasinda, veri gercevelerinin iletimini
saglayan ag donanim veya yazilimini,

AG GUVENLIGI: Ag ile ilgili tiim yazilim ve donanimlarmn sadece yetkili kisilerce ve izin verilen
6lciide kullanilmasinin saglanmasini,

AG GUVENLIK DONANIMI: Ag giivenligini saglamak amaciyla 6zel olarak iiretilmis ve yine 6zel
bir yazilim sistemini ¢aligtiran donanimlari,

AG HIZMET SALDIRISI: Ag iizerinde ¢alisan donanim veya yazilimlari kismen veya tamamen
devre dis1 birakmak veya yanlis sekilde calismasini saglamak amaciyla yapilan yazilimsal miidahale
cabalarini,

AG IZLEME YAZILIMI: Ag tizerinde yazilimsal olarak gergeklesen islemleri takip etmek amaciyla
gelistirilmis olan yazilimlari,

AG MIMARISI: Ag donanimlarinin fiziksel yerlesim, baglant: yontemleri ve iletisim tiirlerine gére
yapilandirilmasi ile ilgili belirlenmis genel yontemleri,

AG OMURGASI: Ug ag donanimlarinin birbirlerine baglanmasini saglayan aktif ag donanimlari, ag
kablolar1 ve baglayici birimlerden meydana gelen fiziksel yapiy1,

AG PERFORMASI: Ag donanim ve yazilimlari kendilerinden beklenilen islemleri
karsilayabilmesini ve ag kablolarinin beklenilen hiz ihtiyaglarina cevap verebilmesini,

AG TANILAMA YAZILIMI: Bir donanim veya yazilmin kendisinden beklenen ag islevlerini
yerine getirip getiremedigini kontrol eden yazilimlari,

AG TASARIMI: Bir agmn fiziksel ve yazilimsal olarak nasil kurulacagma dair planlarin
hazirlanmasini,

AG TOPOLOJISI: Fiziksel ve yazilimsal olarak ag donanimlarinin birbirine nasil baglandigini ve
nasil iletisim kurduklarini tanimlayan genel planlari,
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AG YONETIM SERVISi: Ag donanim ve yazilimlarinin ayarlarmin yapilmasi ve merkezi olarak
yonetilmesi amaciyla ¢alistirilan sunucu hizmetlerini,

AKTIF AG DONANIMI: A§ omurgasini olusturmak ve u¢ ag donamimlar icin fiziksel baglant:
noktalar1 olusturmak i¢in kullanilan 6zel donanimlari,

ALT AG: Cok sayida IP adresinin kullanilmasini gerektirecek biiyiikliikteki aglarda, biiyiik yapr ile
baglantili calisacak kii¢iik sanal ag yapilarini,

BAGLANTI KABINi: Ag baglant1 panolari, aktif ag donanimlar1 ve sunucu bilgisayar sistemlerin
konumlandirildig: 6zel dolaplari,

BAGLANTI PANOSU: Ag kablolarimin, diger donamimlar ile baglant: islemlerini kolaylastiracak
sekilde ve merkezi bir noktada sabit olarak baglandigi 6zel donanimlari,

BAKIM: {lgili makine, donanim, alet ya da sistemlerin asinmug, periyodik olarak degismesi gereken
veya Omrii biten parcalarimin degistirilmesini, temizlik tiirli islemlerin gergeklestirilmesini ve
ayarlarmin teknik talimatlara ve kullanim kilavuzlarina gore yapilmasini kapsayan ¢aligmalari,

BAKIM PLANI: Bakim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi ile ilgili tammmlanmis kural, yontem ve
zamanlar belirleyen planlamayi,

BANT GENISLIGI: Ag iletisim kanalinin veri iletim hiz1 veya kapasitesini,
CEVRE BIRIMI: Giris - ¢ikis birimleri veya iletisim birimleri gibi bilgisayar sistemi ile birlikte
kullanilan donanima,

CEVRESEL KOSUL DUZENLEYICI: Bir konumun sicaklik, sogukluk ve nem gibi &zelliklerini
diizenlemeye yarayan 6zel donanimlari,

COKLU ORTAM: Metin, goriintli, grafik, c¢izim, ses, video ve animasyonlarin gosterilmesi,
saklanmasi, iletilmesi ve sayisal olarak iglenmesini,

COKLU ORTAM AKTARIM SISTEMIi: Coklu ortam verilerinin aktarilmas: i¢in 6zel olarak
tiretilmis donanim ve yazilimlari,

DEVRE SEMASI: Elektrik veya elektronik donanimlarin birbirleri ile olan baglantilarini gosteren
¢izimi,
DINAMIK IP ADRESI: Bir ag donanimina, bagka bir yazilim hizmeti tarafindan belirli bir siire veya

kosullar ile atanmis IP adresini,

DINAMIK YONLENDIRME: Yénlendirme islemlerinin ag kullanim yogunlugu veya herhangi
baska bir aksakliga karsin alternatif iletim yollar1 hesaplanarak yapilmasinin saglanmasini,

DIiZIN HIZMETI: Bir agdaki fiziksel ve mantiksal nesnelerle ilgili bilgileri tutan, organize eden,
merkezi yonetimini yapan ve kullanicilarin bunlara erisimlerini yoneten yazilim hizmetini,

DONANIM: Ag, bilgisayar veya ¢evre birimlerinin elektronik, elektromekanik ve mekanik aksamini,

DOSYA PAYLASIM SERVISI: Bir bilgisayar veya 6zel veri depolama sisteminde yer alan dizin ve
dosyalara diger yazilim ve donanimlarin erigimini saglayan yazilim hizmetini,

DUZ BAKIR KABLO: Ag verilerinin iletilmesinde kullanilan tek telli bakir kabloyu,

ELEKTROMEKANIK: Elektrikli unsurlar ile calismasi saglanan ve kumanda edilen mekanik
sistemleri,
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ERiSIM DENETIM LISTESI: Bir ag kaynagindaki nesnelere ulasabilecek Kkisilerin erisim
yetkilerinin tanimlandig1 yapilandirma verilerini,

FELAKET SENARYOSU/PLANI: Bir bilisim sisteminde, olas1 sistem ¢okmesi, verilerin karismasi
veya kaybolmasi, giivenlik tehdidi vb. en kotii durumlarda yapilmasi gereken olaylar/planlar
biitiiniini,

FIBER OPTiK KABLO: Kendi boyunca iginden 15181 yonlendirebilen plastik veya cam fiberlerden

olugmus ag kablolarini,

FiBER OPTIK KABLO FiZiKSEL KIRILMA ACI SINIRI: Fiber optik kablolarm désenmesinde
kablonun fiziksel yapisindan kaynaklanan biikiilebilme limitlerini,

FiBER OPTiK KABLO ILETiSiM VERIMLILIiGi: Fiber optik bir hattin iki ucu arasindaki 1s1k
iletim performansini,

FIBER OPTIK KABLO OPTIK KIRILMA ACI SINIRI: Fiber optik kablonun verimliligi i¢in
151k iletimini aksatmayacak kablo biikiilebilme limitlerini,

GENIS ALAN AGI: Birden fazla ag donaniminin birbiri ile iletisim kurmasini saglayan fiziksel veya
mantiksal biiyiik aglari,

GUVENLIK ACIGI: Ag yazilm ve donanimlarmimn, ag saldmilari ile kismen veya tamamen
islevlerini kaybetmesine neden olabilecek yazilimsal veya donanimsal hata ve eksiklikleri,

GUVENLIK DUVARI: Birgok filtreleme 6zelligi ile bir aga gelen ve agdan giden veri paketlerini,
belirli kurallar dahilinde denetleyen yazilim veya donanim hizmetlerini,

GUVENLIK IHLALI: Ag donanim ve yazilimlarini kismen veya tamamen devre dist birakma
thtimali olan ve daha 6nceden tanimlanmis olan davranig veya sistem kullanimlarini,

GUVENLIK POLITIKASI: Bir agdaki tiim donanim ve yazilimlarin kullanimi ile ilgili gecerli
olacak kurallar biitiinlinii,

GUVENLIK YAZILIMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarinin giivenligini saglamak amaciyla
gelistirilmis koruma ve anlik denetleme yazilimlarini,

IP ADRES SURUMU: IP adresinin yapisal 6zellikleri, kullanim alanlar1 ve yontemlerini belirleyen
siniflandirmalarin,

IP ADRESI: IP protokoliinii kullanan ag donanim ve yazilimlarinin diger donanim ve yazilimlarla
veri aligverisi yapmasi amactyla kullanilan iletisim adresini,

IP ADRESiI DAGITIM SERVISi: IP adreslerinin merkezi olarak ug aygitlara dagitilmasini ve
yonetilmesini saglayan yazilim hizmetini,

ISCO: Uluslararasi standart meslek siniflamasin,
IK: Insan Kaynaklar1 birimini,

ILETISIM PROTOKOLU: Aj donamimlari arasindaki iletisimi saglamak amaciyla verileri
diizenlemeye yarayan, standart olarak kabul edilmis kurallar dizisini,

ISG: Is saglig1 ve giivenligini,
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ISLETIM SIiSTEMI: Bilgisayar veya diger ag donanimlarinin, donaniminin dogrudan denetimi ve
yonetiminden, temel sistem iglemlerinden, dosya yoOnetiminden ve uygulama programlarini
calistirmaktan sorumlu olan sistem yazilimini,

KABLO BAGLAYICISI: Ag kablolarimin ag donanimlarma takilmasmi saglayan sonlandiric
pargalari,

KABLO KANALI: Ag kablolarinin diizenli ve teknik kosullara uygun sekilde farkli fiziksel
konumlara ulastirilmasini saglayan metal veya plastik koruyucu malzemeleri,

KABLO KESIM PAYI: Ag kablolarinin baglayicilar ile sonlandirilmas: isleminde olas1 baglama
hatalarina karsin fazladan birakilmasi gereken yedek kablo uzunluklarini,

KABLO SONLANDIRMA: Ag kablolarin uglarinin baglayicilar ve kablo panolar1 ile baglanti
yapilmak tizere hazir hale getirilmesi islemlerini,

KABLOLU AG: A§g kablolar1 kullanilarak olusturulmus aglari,
KABLOSUZ AG: Ag kablosu olmadan, kablosuz iletisim teknikleri ile olusturulmus aglari,

KABLOSUZ AG GUVENLIGI: Kablosuz iletisim tekniklerine has olarak alinmasi gereken
giivenlik 6nlemlerini,

KABLOSUZ ERISIM NOKTASI: Kablosuz u¢ ag donanimlarinin birbirlerine ve diger aglara
baglanmasini saglayan aktif ag§ donanimlarini,

KABLOSUZ ERISIM NOKTASI iSMi: Kablosuz erisim noktalarmin ug aygitlar tarafindan
taranarak bulunmasini saglayan tanimlamayz,

KABLOSUZ YETKILENDIRME VE SIFRELEME YONTEMLERI: Kablosuz iletisimde ug
aygitlarin baglant1 saglamasinda kullanilan standartlastirilmis erisim kurallar1 ve bunlarda kullanilan
sifreleme yapilarini,

KALIBRASYON: Belirlenmis kosullar altinda, dogrulugu bilinen bir &lgiim standardini veya
sistemini kullanarak diger 6l¢tim ve test aletinin dogrulugunun olgiilmesi, sapmalarin belirlenmesi ve
dokiiman haline getirilmesi i¢in kullanilan 6l¢timler dizisini,

KIMLIK DENETIMI: Bir ag iizerinde yer alan her tiirlii kaynagin kullammu igin, kaynak
kullanimini talep eden yazilim veya donanimin denetlenmesini saglayan yazilim hizmetlerini,

KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitillen isten kaynaklanan, saglik ve
giivenligi etkileyen bir veya birden fazla riske karsi koruyan, calisan tarafindan giyilen, takilan veya
tutulan tiim alet, arag, gereg ve cihazlari,

KONSOL BAGLANTISI: Ag donanimlarinda gergeklestirilecek islemler igin bir ¢ikis ekrani ve veri
giris donanimlari ile baglant1 saglanmasi islemini,

KULLANIM KILAVUZU: Bir ag donanimi, bilgisayar sistemi veya ¢evre cihazinin tim
yeteneklerini dogru, yeterli ve tehlikesiz bi¢imde kullanmak i¢in iiretici tarafindan yazilmis kitapgig,

KULLANICI BILGI FORMU: Servis talebinde bulunan i¢ veya dis miisterilere ait kisi, kurum veya
kurulusun, adi, adresi, iletisim bilgileri ve muhasebe bilgileri gibi kimlik bilgilerinin kaydedildigi
formu,

MULTIMETRE: Elektrik veya elektronikte; gerilim, akim, direng vb. degerleri dlgmeyi saglayan
aleti,
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ONARIM: Ilgili makine, donanim, alet ya da sitemlerde meydana gelen arizalari tespit edilmesini ve
giderilmesini ifade eden islemler biitliniinii,

OSILOSKOP: Girislerine uygulanan elektrik sinyallerinin dalga sekillerinin, karakteristiklerini,
genliklerini, frekanslarin1 ve faz iligkilerini ekraninda 1s1kli ¢izgiler sekilde gozle goriilebilir hale
getiren Sl¢ii aletini,

PORT GUVENLIGI: Ag donanimlarinin veri iletisiminde kullandig1 iletisim kanallarinin giivenlik
yapilandirmasini,

RISK: Tehlikeli bir olayin meydana gelme olasilig1 ile sonuglarmin bilesimini,

SABIT IP ADRESI: Bir ag donanimina yerlesik olarak tanimlanmis olan IP adresini,

SALDIRI TESPIT VE ONLEME SISTEMi: Ag donanim ve yazilimlarma y&nelik
gerceklestirilebilecek saldirilar tanimlamaya ve 6nlemeye yonelik olarak gelistirilmis 6zel donanim
ve yazilim hizmetlerini,

SANAL AG: Bir yerel ag iizerindeki kaynaklarin yazilimsal olarak gruplandirilmas: islemini,

SANAL ISLETIM SISTEMI TASIYICI PLATFORM: Sadece sanal isletim sistemlerinin kurulum
ve ¢aligmasini saglamak amaciyla hazirlanmis 6zel sunucu yazilimlarini,

SANALLASTIRMA: Yazilimsal olarak sanal ag donanimlari tanimlanmasin1 ve bunlarin iizerinde
isletim sistemlerinin galigtirilmasini saglama iglemlerini,

SARMAL BAKIR KABLO: Birden ¢ok ve birbirine saril1 bakir tellerden olusan ag kablolarini,

SERVIS FORMU: Miisterinin servis talebine ait bilgilerinin, sikayet nedeninin, ilk belirtilerin, analiz
sonucu ariza tespitlerinin ve servis siirecinde yapilanlarin yazildigi formu,

SERVIS SEVIYESI ANLASMASI: Bir servis saglayici ile yapilan, genis alan veya internet
erisiminin bant genisliginin ve diger 6zelliklerinin tanimlandigi sézlesmeyi,

SINYAL TESTi: Ag kablolarinin veri iletiminde sorun yasayip yasamadigmi anlamak iizere hattin
bir ucundan diger ucuna 6zel bir cihaz ile sinyal gonderilmesi ve alinmasi sekilde sinama yapilmasi
islemini,

STATIK ELEKTRIK: Belirli bazi nedenlerle meydana gelen, duragan olan ve bir ise yaramayan,
zaman zaman arklar seklinde bosalan elektrigi,

STATIK YONLENDIRME: Yénlendirme islemlerinin ag ile ilgili anlik durumlardan bagimsiz
olarak tanimlanmig sabit kurallar ile yapilmasini,

SUNUCU ISLETIM SISTEMIi: Ag iizerinde merkezi yazilimsal hizmetleri ¢alistirmak iizere,
sunucu bilgisayarlar {izerinde ¢alisacak sekilde 6zel olarak tasarlanmis igletim yazilimlarini,

SUNUCU SERVISI: Bir sunucu isletim sistemi iizerinde, zel amaclar1 yerine getirmek iizere siirekli
olarak ¢aligir durumda tutulan yazilim hizmetlerini,

TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini etkileyebilecek,
zarar veya hasar verme potansiyelini,

TOLERANS: Bir 6l¢iiyle ilgili kabul edilebilir sinir degerlerini,

TOPRAKLAMA: Gerilim altinda olmayan biitiin tesisat kisimlarinin, uygun iletkenlerle toprak
kitlesi igerisine yerlestirilmis bir iletken cisme (elektrot) baglanmasini,
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UC AG DONANIMI: Ag kablolar1 ve aktif ag donamimlarindan olusan omurgasina baglanan
bilgisayar, sunucu, yazici ve tiim diger a§ donanimlarini,

UC AYGIT AG AYARLARI: Ug ag donanimlarinin IP adresi, ag gecidi, ad ¢oziimleme sunucusu
adresi, vekil sunucu adresi gibi, ag iletisimi i¢in ihtiya¢ duyabilecegi tiim ayarlari,
UZAKTAN ERISIM: Bir aga veya ag donanimina, baska bir ag donaninu kullanarak ag kablolar

tizerinden erisilmesini,

UZAKTAN YONETIM: Bir aga, donanimini veya yazilimi baska bir ag donanimi kullanarak ve ag
kablolari iizerinden eriserek yonetme islemini,

VARSAYILAN ROTA: Yonlendirme isleminde, herhangi bir kurala baglanmayan tiim iletisim
paketlerinin teslim edilecegi yonlendirme yapilandirmasini,

VEKIL SUNUCU: Bir agda internet erisimini igerik ve adres tabanli olarak yoneten, denetleyen ve
filtreleyen ara sunuculari,

VERI KURTARMA: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger yapilan veri yedeklerinin,
herhangi bir sorun durumunda eski konumlarina tekrar yiiklenmesi islemlerini,

VERI YEDEKLEME: Donanim yapilandirma degerlerinin veya diger veri yedeklerinin, herhangi bir
sorun durumunda tekrar yiiklenebilmesi i¢in bagka bir konuma kopyalanmasi islemlerini,

YAZILIM: Ag donanimlarinin ve bilgisayar sistemini olusturan donanim birimlerinin yonetimini ve
kullanicilarin islerini yapmak igin gerekli olan programlari,

YAZILIMSAL AG GUVENLIGI: Ag iizerinde calisan veya ag trafigini etkileyebilecek
yazilimlarin, gilivenlik a¢ig1 olusturmayacak sekilde yapilandirilmas: ve ek giivenlik yazilimlarinin
kurulmasi islemlerini,

YERLESIM PLANI: Ag donanimlarinin topoloji ve mimariye uygun big¢imde, calisacaklar
konumun, o konumun fiziksel 6zellikleri ve diger unsurlarin yerlesimlerine gore belirlendigi planlari,

YONETILEBILIR AG ANAHTARI: Ag donanimlarinin birbirlerine baglanmasina olanak veren ve
veri iletisimi yazilimsal olarak kurallara baglanabilen aktif ag donanim baglant1 noktalarini,

YONLENDIRICI ARAYUZ: Aktif ag donanimlarinin yonlendirme yapilandirilmas gerceklestirilen
baglanti noktalarini,

YONLENDIRME: Bir aga gelen ve bir agdan giden paketlerin sabit veya dinamik kurallar ile hangi
ag ara yiizleri arasinda hareket edecegini belirleme islemlerini,

YONLENDIRME PROTOKOLU: Yénlendirme isleminde veri paketlerinin gidecegi noktalarin
dinamik olarak tespit edilmesini saglayan kurallar biitiiniinii ifade eder.
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1. GIRIS

Ag Teknolojileri Elemani(Seviye 5) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek Standartlarinin Hazirlanmasi
Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektér Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma
Usul ve Esaslart Hakkinda Yénetmelik™ hiikiimlerine gore MYK’nin gérevlendirdigi istanbul Ticaret
Odas1’nin koordinatérliigiinde TUBIDER Bilisim Sektdrii Dernegi tarafindan hazirlanmistir.

Ag Teknolojileri Elemani(Seviye 5) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin
gorlsleri almarak degerlendirilmis, MYK Bilisim Teknolojileri Sektér Komitesi tarafindan
incelendikten sonra MYK Yo6netim Kurulunca onaylanmistir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanimi

Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5), ISG, c¢evre koruma, kalite kural ve yontemleri gergevesinde;
yetkisi dahilinde ve tanimlanmis gérev talimatlarina gore; bilgisayar sistemleri ve ¢evre birimlerinin
bir ag yapis1 altinda kullanildig1 sektorlerde; kiiclik 6lgekli aglar tasarlayan, fiziksel ag kurulumlarini
gergeklestiren, ag donanimlarimi yapilandiran, ag glivenligini, bakimin1 ve verimliligini saglayan,
teknik destek veren, ag sunucu isletim sistemi ortamlarini kullanan, gorevleriyle ilgili kullanici
iligkilerini ve mesleki gelisim ¢alismalarini yiiriiten, nitelikli meslek elemanidir.

Meslek elemaninin, yaptigi islemlerde, teknik dokiimantasyona uygun olarak, ag sistemlerinin
kurulmasi ve yapilandirilmasi, meydana gelebilecek arizalarin belirlenmesi, nedenlerinin bulunarak
giderilmesi, istenilen sekilde ¢alismasinin saglanmasi ve bu islemleri yerine getirebilecek diizeyde
elektrik, elektronik, bilgisayar ve ag teknolojileri bilgisine sahip olmasi esastir.

Islemler sirasinda, ag donanim birimleri iizerinde, bunlarin dzelliklerine uygun Slgme, ayarlama ve
programlama islemlerinin yapilmasi, elemanin mesleki yetkinligini gerektirir.

Birim faaliyetlerinden tek basina sorumlu olabilecegi gibi, altinci seviye bir ag teknolojileri elemanina
bagl olarak ve/veya dordiincii seviye ag teknolojileri elemanlarmin amiri konumunda da calisabilir. Is
stireclerinde varsa kendisine bagli ekip veya astlarini, verilen is emirlerine gore planlar, yonlendirir,
denetler ve gerektiginde de islemleri bizzat yiiriitiir. Bagli oldugu altinci seviye bir ag teknolojileri
eleman1 varsa, ortak mesleki gorev ve islemlerini, amirinin yapacagi yonlendirme ve
yetkilendirmelere gore gerceklestirir.

Islemlerin yapilmasinda is talimatlarina uygun ¢alisir ve sorumluluk alam disinda kalan arizalari ve
hatalar1 ilgili kisilere bildirir. Islemleri tamamlanan donanim birimleri veya sistemlerin teknik
talimatlarinda belirtilen 6zelliklere sahip olmasi, ¢alisilan yerin ve kullanilan arag-gereglerin bakim ve
temizliginin yapilmasi, is akisinin aksamadan devaminin saglanmasi ve bu islemlerin yapildigi sahada
caligilan diger kisilerin emniyetinin saglanmasi, bu elemanin sorumluluklar arasinda yer alir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08 : 3513 (Bilgisayar Ag ve Sistem Teknisyenleri)

2.3. Saglik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

Agir ve Tehlikeli Isler Yonetmeligi

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii Y6netmeligi

Atik Yonetimi Genel Esaslarina Iliskin Yonetmelik

Binalarin Yangindan Korunmasi1 Hakkinda Y&netmelik

Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y&netmelik
Elle Tasima Isleri Yonetmeligi

Giriiltii Yonetmeligi

Giivenlik ve Saglik Isaretleri Y6netmeligi

© o N s WNRE

Hazirlama, Tamamlama ve Temizleme Isleri Yonetmeligi
10 Is Ekipmaninin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Y&netmeligi
11. Isci Saglhig ve Is Giivenligi Tiiziigii
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

12. Isyeri Bina ve Eklentilerinde Almacak Saglik ve Giivenlik Onlemlerine Iligkin Y®6netmelik

13. Kat1 Atiklarin Kontrolii Yo6netmeligi

14. Kisisel Koruyucu Donanimlarm Isyerlerinde Kullanilmas1 Hakkinda Y &netmelik

15. Makine Emniyeti Y6netmeligi

16. Tehlikeli Atiklarin Kontrolii Y6netmeligi

17. Tehlikeli Maddelere ve Miistahzarlara Iliskin Giivenlik Bilgi Formlarmnin Hazirlanmasi ve
Dagitilmas1 Hakkinda Y 6netmelik

18. Tehlikeli Maddelerin ve Miistahzarlarin Siniflandirilmasi, Etiketlendirilmesi ve
Ambalajlanmas1 Hakkinda Y 6netmelik

19. Titresim Y onetmeligi

20. TS 18001 is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi

21. TS EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi

22. 5510 Sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu

*Ayrica, 15 saglig1 ve giivenligi ve gevre ile ilgili yiirtirliikkte olan diger mevzuat, kanun, tiiziik ve

yonetmeliklere uyulmasi ve konu ile ilgili risk analizi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Tlgili Diger Mevzuat

4857 Sayili Is Kanunu
Elektrik Tesislerinde Topraklamalar Y onetmeligi
Haftalik Is Giinlerine Boliinemeyen Caligma Siireleri Yonetmeligi
Is Kanunu'na iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Y 6netmeligi
Postalar Halinde Is¢i Calistirilarak Yiiriitiilen Islerde Calismalara iliskin Ozel Usul ve Esaslar
Hakkinda Yo6netmelik
TS EN ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi
EEC direktifleri (normlar)
Telekomiinikasyonla ilgili mevzuat
. Yillik Ucretli Izin Y&netmeligi
10. Zayif Akim Yonetmeligi
*Ayrica, meslek ile ilgili yiiriirliikte olan diger mevzuat, kanun, tiiziik ve yonetmeliklere uyulmasi
esastir.

o wnNE

© oo

2.5. Cahisma Ortami ve Kosullar:

Genelde kapali alanlarda, gerektiginde yiiksekte ve elektrik hatlarina yakin ortamlarda, sabit veya
hareket halindeki montaj hatlarinda, iyi aydmnlatilmis, havalandirilmis ve ise gore hazirlanmig
ortamlarda ayakta veya oturarak calisir. Calisma ortami ve kosullar1 alt sektorlere gore farkliliklar
gosterir.

Caligma alaninda faaliyetlerini yiiriitiirken uygun kisisel koruyucu donanim kullanir. Meslegin icrasi
esnasinda, is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerini gerektiren kaza ve yaralanma riskleri bulunmaktadir.

2.6. Meslege iliskin Diger Gereklilikler

Meslege iliskin diger gereklilikler bulunmamaktadir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

3. MESLEK PROFILIi

3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri

Gorevler Islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adx Kod | Adi Kod | Agiklama
A1l Islemler sirasinda karsilasilabilecek olas1 ISG tehlikelerini, yapilacak islemlere ve bunlarla ilgili kosullara

gore belirler.

Caligma alaminda tespit edilen ISG risk ve tehlike durumlarimni inceleyerek isletme formatina uygun olarak

Al2 kayit altina alir.
Tehlikeleri ; . . o . c - .
Al degerlendirmek A.1.3 |Isletmenin ISG talimatlarini degerlendirerek belirledigi tehlikelere kars: alinmasi gerekli onlemleri saptar.
Al4 Talimatlarda yer almayan, bildirilen ve belirlenen tehlikeler ve riskleri ISG birimine/gérevlisine veya amire,
o 6nlem Onerisiyle birlikte iletir.
o n . A.1.5 |Risk ve tehlike faktorlerinin azaltilmasina yonelik yapilan ¢aligmalara verilen gérevlere gore katilir.
A ISG 6nlemleri almak — — . : -
(devamu var) A1 Yapilacak islerin ve ¢aligilacak sahanin zelliklerine uygun olarak ISG talimatlarinda belirtilen KKD
- kullanir.
A.2.2 |ISG koruma ve miidahale araglarin1 uygun ve ¢alisir sekilde bulundurur.
Calisilanlarla ilgili - - —— - - -
A2 |iSG énlemlerini A23 Calisanlarin is siire¢lerinde; ilgili talimatlara gore dogru KKD kullanma, is giivenlik 6nlemleri uygulama ve
’ almak "N ISG kurallarina uygun davranma durumunu planli ve plansiz olarak denetler.
A24 Calisanlarin bakim ve onarim siirecinde varsa, ISG kurallarina aykir1 davranislarinin nasil diizeltebilecegini
- gosterir.
A25 Calisanlarin bakim ve onarim siirecinde ISG kurallaria aykir1 davranislarim siirdiirmeleri durumunda,

isletme kural ve yontemlerine uygun sekilde amire bildirimde bulunur.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
A31 Yapilan ¢alismaya ait uyari isaret ve levhalarini talimatlar dogrultusunda ¢aligmanin yapilacagi
e alandayerlestirir.
A32 Ise 6zgii ISG arac ve donamimlarni, talimatlarda belirtildigi sekilde calismanin yapilacagi alanda
- konumlandirir.
A33 Ise 6zgii olarak talimatlarda belirtilen havalandirma, 1s1tma-sogutma, aydinlatma gibi énlemlerin calisma
- oncesinde uygulanmasini saglar.
Caligilan alanlarda
A.3 |ISG énlemlerini A.3.4 |Ise dzgii olarak varsa talimatlarda belirtilen giivenli galigma siirelerine uyar.
almak
A.3.5 | Statik elektrik risklerine kars talimatlar dogrultusunda topraklama yapar.
. ) A.3.6 |Caligmalarda kullanilan arag, gereg ve aletleri giivenlik talimatlarina uygun olarak kullanir.
A ISG 6nlemleri almak
A.3.7 |ISG araglarmi uygun ve galisir sekilde bulundurur.
A.4.1 | Aldigr egitime ve yapilan gorevlendirmeye gore; isletmenin afet-acil durum ekiplerinin ¢aligmalarina katilir.
A4 Acil durum ve acil tahliye tatbikatlarinda yapilan plana gore, verilen gorevleri uygun yontemler kullanarak
. o gerceklestirir.
{sletmenl.n .ac11 durum Calismalar esnasinda olusan aninda giderilemeyecek tiirden tehlike durumlarini amirlerine, yetkililere veya
Ad | oo & ereken durumlarda isletme diginda ilgili kurumlara bildirir
uygulamak g 3 3 gl kuru i
A.4.4 | Uygulanan isleme 6zel acil durum yontem ve kurallarini uygular.
A.4.5 | Acil durumlarda ¢ikis veya kagis yontem ve kurallarini uygular.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
B.11 Islemlerin gergeklestirilecegi ortamlar ve yapilacak islerle ilgili cevresel etkileri ve olasi tehlikeleri
- degerlendirir.
B.12 Caligma alaninda tespit edilen ¢evresel risk ve tehlike durumlarini inceleyerek isletme formatina uygun
" olarak kayit altina alir.
B.1 Cevresel tehlikeleri B.13 Isletmenin ¢evre koruma talimatlarin1 degerlendirerek belirledigi tehlikelere karsi alinmasi gerekli dnlemleri
"~ | belirlemek - saptar.
B.14 Talimatlarda yer almayan, bildirilen ve belirlenen tehlikeler ve riskleri ilgili birime/gorevliye veya amire,
" Onlem Onerisiyle birlikte iletir.
B.1.5 | Cevresel risk ve tehlike faktorlerinin azaltilmasina yonelik yapilan ¢alismalara verilen gorevlere gore katilir.
B2 1 Is siireclerinin uygulanmasi sirasinda olusabilecek gevresel etkilere ve olasi tehlikelere iliskin
g belirlemelerine gore, isletme talimatlarina uygun sekilde 6nlemler alir.
B22 Tedbirlere ragmen gergeklesen zararli sonuglarin giderilmesine iliskin acil 6nlemleri, isletme kurallarina ve
5 E;el\/re 1ko.ruina . % | teknik ydntemlerine uygun olarak uygular.
Onlemleri alma
Cevre koruma
B.2 | dnlemlerini B.2.3 |Is siireclerinin uygulanmasi sirasinda olusan atiklarin, isletme talimatlarina gore bertaraf edilmesini saglar.
uygulamak
B 24 Cevresel olarak olumsuz etki yaratabilecek fonksiyonlarina karsi, kullanilan cihaz, donanim ve araglarin
- giivenli ve saglikli galisma tedbirlerinialir.
B25 Calisanlarin is siireglerinde; ilgili talimatlara gore ¢evre koruma 6nlemlerine uygun davranma durumunu
N planli ve plansiz olarak denetler.
B31 Kullanilan enerji, sarf malzemeleri, zaman, gibi isletme kaynaklarini, is siire¢lerinde tasarruflu ve verimli
N bir sekilde kullanir.
B 32 Is siireglerinde kullanilmak iizere talep edilecek elektronik malzeme, donanim ve araglarin, enerji tasarrufu
B3 Isletme kaynaklarinin o ve verimlilik saglayan 6zelliklerde olmasini 6nerir.
"~ | verimliligini saglamak B33 Sistem ve cihazlarin asgari enerji ile azami verimde ¢aligmasi amaciyla; cihaz ve sistemlerin talimatlarda
g belirlenen ¢aligma dnlemlerini uygular.
B34 Calisanlarin is siireglerinde; ilgili talimatlara gore isletme kaynaklarinin verimli kullanilmasina uygun

davranma durumunu planli ve plansiz olarak denetler.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/ /

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
C.1.1 |Kalite giivence yontem ve kurallarmi, islem formlarinda yer alan talimatlar ve planlara gére uygular.
Is siireglerinde kalite
C.1 | giivence yontem ve C.1.2 | Uygulamada, tanimlanan tolerans ve sapmalara gore kalite glivence yontem ve kurallarini uygular.
kurallarini uygulamak .
C13 Is siireclerinde kullanilan cihaz ve aletlerin, kalite giivence yontem ve kurallarinda tanimlanan kosullarina
- uygun calisir.
C.2.1 | Yapilacak islem tiiriine ve teknik 6zelliklerine gore kalite saglama yontem ve tekniklerini uygular.
Kalite saglamadaki : . - o —_— N .
C.2 | teknik yontem ve C.22 Islemler s1rasmdavka11te saglama ile ilgili teknik yontem ve kurallar1 uygulayarak, 6zel kalite sartlarinin
kargilanmasini saglar.
kurallart uygulamak
C.2.3 | Calismayla alakali kalite yontem ve kurallari ile ilgili formlari1 doldurur.
) C.3.1 | Operasyon bazindaki ¢aligsmalarin kalitesini, isletmenin ilgili yontem ve kurallarina gore denetler.
Kalite uygulamalarina
C destek vermek Yaplla_n f;ahsma_llarln
C.3 | kalitesini denetim C.3.2 | Yapilan islemlerin standartlara uygunlugunu denetler.
altinda tutmak :
C33 Islem sonuglarinin ve bu islemlerden etkilenen ag donanimlarinin, 6ngdriilen/tanimlanmis 6zelliklere
TN uygunlugunu denetler.
C.4.1 | Calismalar sirasinda saptanan hata ve arizalar1 amire/ ilgili yetkiliye bildirir.
CcA42 Hata ve arizalar1 olusturan nedenlerin belirlenmesine iligkin inceleme ve degerlendirme ¢aligmalarina,
Stireglerin "N verilen gorevlere gore katilir.
c4 ls};lfasrt]l;;]lrr?;zl\l,% c43 s siireclerinin iyilestirilmesine ve hatalar1 gidermeye yonelik kendisinin ve ekiplerinin yaptig1 gozlemleri,
' P o gelistirdigi gorlis ve Onerilerini isletme kurallarina gore amire/ ilgili yetkiliye iletir.
arizalar1 engelleme
galismalarina katiimak C.4.4 |lsletmenin hata ve ariza gidermeyle ilgili yontem ve kurallarini uygular/uygulanmasini saglar.
C.45 | Yetkisinde olmayan veya gideremedigi hata ve arizalar1 amirlere/ ilgili yetkiliye bildirir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama

D.1.1 |isletme yontem, kural ve formatlara uygun olarak is emirlerini sistemden/ilgili birimden/amirden alir.

D.1.2 | Gelen is emirlerinin igerdigi islemlere dair mevcut durum hakkinda ilgili kaynaklardan bilgi toplar.

D.1 | s emirlerini almak ———— : — ——=
Edindigi bilgileregdre is emirlerindeki islerin teknik 6zelliklerine dair ilgili amirle gerektiginde

D.13 degerlendirme yapar.

D.1.4 | Periyodik is takvimlerinden giinii gelmis islemleri belirler.

Aldigi is emirlerine ve topladigi bilgilere gore yapilacak faaliyetlerin siniflamasini ve siralamasini yaparak

D.21 tahmini islem siirelerini saptar.

Is emrine konu olan bilgisayar donanimlarmin dzelliklerine ve ortam kosullarina gére, uygun ¢alisma

D22 alaninin, (donanimlarin bulundugu alan veya 6zel atdlye) neresi olduguna karar verir.

Is organizasyonu
D |yapmak D.2 |Is planlamasi yapmak | D.2.3
(Devami var)

Yaptig: siralama ve belirledigi tahmini islem siirelerini esas alarak eldeki is giicli ve zaman kapasitesine
gore isletme formatina uygun sekilde is planini yapar.

D.2.4 | Yaptig1 is planin1 amirine onaylatir.

D.2.5 |Is planim gerektiginde, degisen kosullara ve amirin yonlendirmesine gore revize eder.

D.3.1 | Onaylanmus is planlamasina gore ekipler/personel arasinda is dagilimi yapar.

D.3.2 | Gergeklestirilen isleri denetler.
Personel

yonlendirmesi yapmak

D.3
D.3.3 | Islerin 6zelliklerine gore gerekli durumlarda islere nezaret eder.

D.3.4 |Kendisine taninan yetki ve sorumluluklar ¢er¢evesinde personelin idari islemlerini yiiritiir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
D41 Sorumlu oldugu depo kapsaminda, sarf malzemesi, donanim ve aletler i¢in isletme kural ve yontemlerine
o uygun sekilde ve belirlenen dlgiitlere gore stok takibi yapar.
D42 Stok takibine ve is planlamasina gore ilgili gorevliden veya amirden malzeme, donanim ve hizmet talebinde
o bulunur.
Faaliyetler i¢in arag, D.4.3 | Tedarik edilen malzeme, donanim ve hizmetin kabul ve/veya teslim islemlerine destek verir.
D.4 | gereg ve donanim ——
temin etmek D44 Yapilacak isle ilgili arag, gereg¢ ve takimlarin ¢alisma durumunu kontrol ederek teknik talimatlarina gore ise
o hazirlar.
D.4.5 | Kalibrasyon durumu ve kayitlarim kontrol ederek, varsa 6l¢iimleme ihtiyaglarini ilgili birime bildirir.
D.4.6 |Kullanilan arag, gereg ve takimlari temiz ve galisir halde bulundurur.
. ) D51 Caligmalarin kesintisiz ve uygun sekilde siirdiiriilmesi i¢in, ¢aligma alanini inceleyerek 6zelliklerini ve
5 Is orgalr(nzasyonu ~ calisma noktalariin kapsamini belirler.
yapma
(Devami var) D.5.2 Calisma alaninin, kapsamina ve belirlenen 6zelliklerine gore, emniyet ve teknik olarak yapilacak ise uygun
e ortam kosullarina getirilmesini saglar.
D53 Caligma alani igerisinde isiyle ilgili olmayan malzemeleri ortamdan uzaklagtirir veya uzaklastiriimasini
o saglar.
Calisilan alanin ise D.5.4 | Calisma alani ile ilgili arag, gere¢ ve takimlarin yerlerini tanimlayarak yerlerinde bulundurur.
D.5 |uygun diizenlenmesini
saglamak D.5.5 |Is alanmin olumsuz 6zelliklerinin iyilestirilmesine ve standartlastirilmasina katkida bulunur.
D5.6 Calisma sonunda, ¢aligma sahasini igin 6zelliklerine, etkisine ve bunlarla ilgili yontemlere gore
~ temizleyerekdiizenler.
D.5.7 | Calisma alaninda kullanilmayan elektrikli arag, gere¢ ve takimlarin elektrigini keser.
D.5.8 |Calisma alanini, gergeklestirilecek diger islemlere uygun sekilde birakir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama

D.6.1 |ls emri, siireg, fire/hata, dlgiim gibi formlari isletme formatlarina uygun olarak doldurur.

Yapilan ¢alismalarin D.6.2 | Kendisine baglh ekiplerin doldurdugu formlart kontrol eder.

D.6 |form ve kayitlarinin
tutulmasini saglamak D.6.3 | Doldurulan is emri ve diger formlari varsa ilgili dijital sisteme girerek amirlerin kontrol ve onayina sunar.

D.6.4 | Amirin kontrol ve onayi sonrasinda, formlar1 varsa ilgili birimlere iletir.

D.7.1 | Yapilan islemlerin sonuglar1 hakkinda isletme formatlarina uygun sekilde raporlar hazirlar.

Ust ydnetime D.7.2 | Gergeklestirilemeyen islemleri, nedenleri ile degerlendirerek, amire raporlar.
D.7 | bilgilendirme ve
s organizasyonu raporlama yapmak D.7.3 | Tamamlanmus islemler hakkinda talep sahibi birime yazili ve/veya sozlii bilgi verir.
D |yapmak
(Devamu var) D.7.4 |lIsyeri calisma kural ve yontemlerine gore aksakliklari iistlerine sozlii ve/veya yazili olarak bildirir.
D81 Elektrikgi ile iletisim kurarak, ¢calisma alani veya yiiriitiilen iglemle ilgili yapilmasi gerekli elektrik tesisat

islemlerinin yapilmasini saglar.

Klima sistemleri uzmanu ile iletisim kurarak, 1sitma, sogutma ve nem gibi ¢evresel diizenleyiciler ile ilgili

D82 |. . .
islemlerin yapilmasini saglar.
. ) Telefon santral elemani ile iletigsim kurarak, telefon hatlari ve internet baglantilari igin gerekli islemlerin
s siireglerinde DR yapilmasini saglar.
D.8 |koordinasyon — - -
saglamak D.8.4 Bilgisayar donanim satis elemant ile iletisim kurarak, yiiriitiilen islemle ilgili ve/veya kullanictya teslim
o edilmek tizere ana islem konusu olan gerekli donanimlari temin eder.
D.8.5 Bilgisayar donanim elemant ile iletisim kurarak, bilgisayar donanimlar1 ve ¢evre birimlerinin kurulum ve
g yapilandirmalarmin gerceklestirilmesini saglar.
D86 Yazilimer ile iletisim kurarak, yiiriitiilen islemle ilgili ve/veya kullanici ihtiyaclarii kargilamak tizere

gerekli olan yazilimlarin temin ve yapilandirma iglemlerinin yapilmasini saglar.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
D.9.1 | s siireglerinde kullanilacak yazilimlari giivenli ve giincel olarak bulundurur.
D Is organizasyonu D.9 Dijital argivleme D92 s siirecleri sonunda olusan rapor, form vb. kaynak materyalleri sonraki diizeylerde teknik aktarim amacryla
yapmak "~ | yapmak e isletme kural ve yontemlerine uygun olarak arsivler.
D.9.3 | Dijital arsivin giivenlik ve koruma dnlemlerini isletme kural ve yontemlerine gore uygular.
E11 Kullanici ile meslege iligskin yasal diizenlemeler ger¢evesinde, karsilikli, s6zlii, yazili olarak, telefonla veya
- internet {izerinden iletisim kurar.
Kullanici kaydim - . . . oo
E.1 tutmak E.1.2 | Meslege iliskin yasal diizenlemeler ¢ergevesinde, kullanici hakkinda bilgi formunu doldurur.
E.1.3 | Mdsteri iliskileri yonetimi sistemine kullanici ve islem kayitlarini girer.
E.2.1 | Yapilacak islemler ile ilgili, kullanictya 6n bilgi vererek iznini alir.
Kullanier iligkilerini 11(5 fliireci §lrlcesinde E.2.2 |Hizmet veya trin ile ilgili fiyat ve/veya ¢ikarilan maliyet hakkinda kullaniciy1 bilgilendirir.
E | yiiriitmek E.2 ku a(?lcl » - - - —
(Devami var) oordinasyon E o3 |Strece dahil olan iiriinlerin garanti siirelerini kontrol ederek, garanti digi olan donanimlar ve islemler
saglamak - hakkinda kullaniciy1 bilgilendirir.
y1 bilg
E.2.4 | Kullaniciya yapilan is planlamasina gore tahmini is bitim siiresini bildirir.
_ E.3.1 | Alinacak ara kararlarda kullanicty1 firma yontem ve kurallarina gére dogru sekilde yonlendirir.
Is siireci sirasinda
g3 | Kullamct ile E.3.2 | Yaptg bilgilendirme ve aldigi geribildirimlere gore kullanict talepleri dogrultusunda hareket eder
3 | koordinasyonusiirdiir 3. ptig1 bilg g1g ere gore kullanici talepleri dogrultusu eket eder.
mek Sonradan ortaya ¢ikan kosullara gore kullaniciya bildirilenden daha farkli is siirecleri s6z konusu ise
E.3.3 )
kullaniciya bu durumu izah ederek onay alir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
E41 Islemi tamamlanan ag donanimlar1 ve yapilarini, firmakural ve yontemlerine uygun olarak kullaniciya teslim
o eder.
s siireci sonrasi E.4.2 | Yapilan islemlerle ilgili formlar1 doldurarak kullanici niishalarini teslim eder.
E.4 | kullanici islemlerini
gergeklestirmek E.4.3 | Meslege iligkin yasal diizenlemeler ¢ergevesinde, garanti belgelerini onaylar.
E44 Kullanim kilavuzlari, fatura ve garanti belgesini saklanmasi gerektigini 6nemle vurgulayarak kullaniciya
£ |Kullaner iliskilerini "~ | teslim eder.
yiirtitmek o
E.5.1 |Kullaniciya ag yapilandirmasinin kullanimina iligkin kurallarini agiklar.
E5.2 Ag donanimlari ile ¢alisirken dikkat edilecek kurallari agiklayarak, saglik agisindan dikkat edilmesi gereken
Kullanictya kullanim “® | hususlarda kullaniciy1 bilgilendirir.
E.5 |hatalarini dnleyici - —
bilgi vermek E53 Kullanim kilavuzlarinda agiklanan kurallar ¢er¢evesinde, ag donanimlarinin verimli kullanim kurallarini
e aciklar.
E.5.4 | Yedek alma, gizlilik ve giivenlik ile ilgili kullaniciya temel bilgileri verir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
F.1.1 |Kullanicilarin ag gereksinimlerini baglanti, uygulama, performans ve giivenlik acilarindan tanimlar.
Kullanici
F.1 |gereksinimlerini F.1.2 |Kablolu ve kablosuz ag yapilar i¢in kurulumun yapilacagi ortamlarin uygunlugunu degerlendirir.
tanimlamak
F.1.3 | Varsa mevcut a§ donanimlari ve uygulamalari ile bunlardan kaynaklanan sinirlamalar1 belirler.
F.2.1 | Gereksinimleri karsilayacak ag topolojisini belirler.
F.2.2 | Bolgesel kosullara ve sirket politikalarina gore internet baglant1 tiiriinii yedekleme modeli ile birlikte secer.
o Ag topolojisi ve F23 Kablosuz erisim noktalarinin konumlarint donanimlarin teknik 6zellikleri ve kurulumun yapilacag fiziksel
" | mimarisini olusturmak i yapinin sinirlamalarina gore belirler.
Foa Kurulumun yapilacagi fiziksel yapinin kosullarini inceleyerek, tiim donanimlarin teknik 6zelliklerine ve
Kiigiik 6lgekli ag o yap1 kullanimina iliskin firma planlarina uygun bir yerlesim plani olusturur.
F | tasarlamak N ) o )
F.2.5 | Ag yapisindaki istemci sayisi ve alt ag gereksinimlerine gore IP adres siirlimiinii belirler.
F.3.1 |Kullanilacak ag donanimlaria ve bagdastiricilara karar verir.
Ag donanimlarini ve
kablolama » .y . . - .
F.3 malzemelerini F.3.2 | Topolojiye ve mimariye gore gerekli kablo ve baglayicilara karar verir.
belirlemek i S » - . .
£33 Topolojiye ve mimariye gore tasarimin uygulanmasini saglamak igin gerekli pano, kablo kanallar1 ve diger
N malzemeleri belirler.
Ag kurulumunda kullanilacak donanim, personel vb. kaynaklarin eldeki kapasitelerini ve yeni kaynak
F.4.1 o o . L
tedarik siirelerini inceleyerek, tasarimi tamamlamak i¢in gereken siireyi belirler.
Ag tasarim planina . . o
F.4 son halini vermek F.4.2 | Tasarim projesi ve yerlesim planlarinin nihai halini belgeler.
F.4.3 | Ag tasarimini talep sahibi birime/miisteriye veya amirine onaylatir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

GOREVLER ISLEMLER BASARIM OLCUTLERI
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
G11 Ag tasariminda belirtilmis olan malzeme listesine gore, talep formu doldurarak, malzemeleri depodan talep
T | eder.
G.1.2 | Malzemeleri, fiziksel darbeye maruz kalip kalmadigini ve hasarsiz oldugunu kontrol ederek teslim alir.
G1 Kurulum 6ncesi G13 Montaj1 yapilacak ag donanimlarinin montaj kilavuzlari ile diger teknik dokiimanlarini (montaj resmi, parga
" | hazirlik yapmak - listesi ve devre semalart) alir.
G.1.4 | Meslege iliskin yasal diizenlemeler ¢ergevesinde, tirtinlerin garanti belgelerini kontrol eder.
G15 Kurulum islemleri sirasinda kullanilacak kablo bagi, vida ve benzeri gerekli sarf malzemelerininyedekli
- olarak caligma alaninda bulundurulmasini saglar.
G.2.1 | Eski ag yapisina ait verilerin yedeklenmesini saglar.
G FIZIkseli ag kurulumu ) G.2.2 | Eski ag yapisina ait tiim donanimlarisoker.
yapmak (Devam var) Varsa eski ag yapisini
G.2
kaldirmak
G.2.3 | Tekrar kullanilmayacak ag kablolar1 ve kanallarini soker.
G24 Yeni yapida tekrar kullanilacaklar hari¢ tiim ag donanimlarinin yasal diizenlemelere gore elden
- ¢ikartilmasini veya tekrar kullanim imkénlarin1 degerlendirerek depoya alinmasini saglar.
G.3.1 | Ag donanimlar i¢in montaj malzemeleri ile raf ve dolap gibi konumlar1 hazirlar.
G132 Gig ve topraklamanin diizgiin ¢alistigin1 ve elektriksel giivenlik ihtiyaclarini karsiladigini, elektrikgi
63 Ag donanimlarinin Y tarafindan yapilmis olan dl¢iim raporlarini inceleyerek kontrol eder.
" | montajlarmi yapmak G133 Nem ve sogutma gibi ¢evresel kosul diizenleyiciler ve yangin 6nlem gereksinimlerini inceleyerek tespit
o edilen aksakliklar1 klima sistemleri uzmani veya idari yetkililere bildirir.
G.3.4 | Yerlesim planina gore ag donanimlarinin montaj islemlerini yapar.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
G.4.1 | Ag yerlesim planinda belirlenen giizergahlara kablo kanali montajlarini yapar.
G492 Fiber optik kablolar, fiziksel ve optik kirtlma ag1 sinirlarina uygun sekilde ve gerekli kesim paylarini hesaba
o katarak doser.
GA43 Amiri/yetkili ag teknolojileri elemanu ile iletisim kurarak fiber optik kablolarin sonlandirma ve verimlilik
o Olciim islemlerinin yapilmasini saglar.
G.4.4 | Diiz ve sarmal bakir kablolar1 gerekli kesim paylarini hesaba katarak doser.
G Fiziksel ag kurulumu G4 Ag kablolamasi GA5 Diiz ve sarmal bakir kablolari, sinyal testlerini yaparak uygun baglayicilarla veya baglanti kabinlerinde
yapmak " | yapmak o sonlandirir.
G.4.6 | Baglanti kabinlerinde sonlandirilmis olan kablolar1 yerlesim planina uygun sekilde etiketlendirir.
GAT Kurulum faaliyetlerinin topolojiye ve yerlesim planina uygun sekilde, planlanan zaman siireci iginde
o tamamlanabilmesi i¢in gerekli denetimleri yapar.
G.4.8 | Gergeklestirilen ag kablolamasinin, ag planina ve tasarimina uygunlugunu kontrol eder.
G.4.9 | Ag yerlesim planinin bir kopyasini baglant1 kabinine asar.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama

H.1.1 | Aktif ag donanimlarini ag kablolari ile birbirine baglayarak ag omurgasinin olusmasini saglar.

Yonetilebilir aktif ag donanimlarina konsol baglantisi yaparak, giivenli uzaktan yonetim yapilandirmasini

H12 gerceklestirir.

H.1.3 | Yonetilebilir aktif ag donanimlarinin yonlendirici arayiiz yapilandirmalarini yapar.

Aktif ag
H.1 | donanimlarim H.1.4 | Yonetilebilir ag anahtarlarinin port giivenlik yapilandirmasini yapar.
yapilandirmak
H.1.5 | Sanal ve 6zel ag kurulumlarini yapar.
Ag donanimlarini H.1.6 | Kablosuz erisim noktalarini, giivenli sekilde u¢ ag donanimlarimin baglantisi i¢in yapilandirir.
H | yapilandirmak
(Devami Var) H.1.7 | Ag donanmimlarimin yapilandirma verilerinin giivenli bir konumda saklanmasini saglar.

, H.2.1 | Internet erisim donanimlarinin montajini ve kablo baglantilarini yapar.
Internet baglantisini

H2 yapmak

H.2.2 | Internet baglant1 yapilandirmasini, bir web sitesine erisimi test ederek yapar.

H.3.1 | Varsayilan rotalar1 yapilandirir.

H.3 | Yonlendirme yapmak H.3.2 | Statik yonlendirme yapilandirmasini gergeklestirir.

H.3.3 | Uygun yonlendirme protokolleri ile dinamik yonlendirme yapar.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
H.4.1 | Dinamik ve sabit IP adresi atamasi yapilacak u¢ ag donanimlarini tespit eder.
H.4 | [P adresi dagitim H.4.2 | Topolojide belirlenen IP siiriimiine ve ihtiyag duyulacak IP adresi sre alt aglart hesapl
4 | planlamastnt yapmak 4. poloj e ve ihtiya¢ duyulaca adresi sayisina gore alt aglar1 hesaplar.
H.4.3 | Dinamik IP adresi atanacak u¢ ag donanimlari i¢in, merkezi IP dagitim servisini yapilandirir.
H.5.1 | Ug ag donanimlarini, ag kablolar ile aktif ag donanimlarina baglar.
H.5.2 | U¢ ag donanimlarinda, topoloji ile uyumlu iletisim protokollerinin yiiklii oldugunu kontrol eder.
H.5 Ug ag donamimlarim H.5.3 | Kablosuz u¢ ag donanimlarinin, erisim noktalarina baglantilarini yapar.
yapilandirmak
Ag donanimlarini . . g - C
H yapilandirmak H.5.4 | Sabit IP adresi atanacak u¢ ag donanimlarina ag ayarlari girisleriniyapar.
H.5.5 | Dinamik IP atanacak u¢ ag donanimlarina, dogru ag ayarlarinin atandigini kontrol eder.
H.6.1 | Ag donanimlarinin islevlerini kullanarak, basarili sekilde yapilandirildiklarin: test eder.
H.6.2 | Agn iiretici standartlarina uygun olarak ¢alistigin1 kontrol eder.
Ag kurulumunu test g o . - -
H.6 etmek H.6.3 | Agtanilama yazilimlari ile a§ donanimlarinin sorunsuz sekilde galistigini dogrular.
H.6.4 | Agizleme yazilimlari ile ag iletisim verilerinin sorunsuz sekilde aktigint dogrular.
H.6.5 | Komut satir1 ag bilgi edinme ve yapilandirma uygulamalarini kullanir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
1.1.1 | Donanimsal ag gegidi ve giivenlik duvari yapilandirmasini yapar.
1.1.2 | Saldir1 tespit ve dnleme sisteminin yapilandirmasini yapar.
1.1.3 | Erisim denetim listelerinin yapilandirmasini yapar.
Ag giivenlik
1.1 | donamimlarini 1.1.4 | Vekil sunucu yapilandirmasini yapar.
yapilandirmak
Ag giivenligini 1.1.5 | Ag donanimlarinin erisim sifrelerinin yenilenme zamanlarini belirler.
| |saglamak
(Devami var) 1.1.6 | Ag donanim yazilimlari i¢in var olan giincellemelerikurar.
1.1.7 | Ag yapilandirma verilerini ag digindaki kaynaklarda da saklanacak sekilde yedekler.
121 Kablosuz erisim noktasi isimlerini, yetkilendirme ve sifreleme yontemlerini gilivenligi saglayacak bigimde
o yapilandirir.
1.2 I(:dblOS.uVZ. as 1.2.2 | Giivenlik politikasina gore kablosuz erisim sifreleriniyetkili personele dagitir.
giivenligini saglamak
1.2.3 | Kablosuz erisim sifrelerinin yenilenme zamanlarini belirler.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/ /
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
1.3.1 | Kimlik denetimi i¢in kullanilacak dizin hizmetlerini ve uygulamalar1 yapilandirir.
1.3.2 | Giivenlik politikasina gore sistemler ve kaynaklar i¢in kullanici erisim izinlerini yapilandirir.
1.3.3 | Giivenlik politikasina gore uzaktan erisim izinlerini yapilandirir.
Yazilimsal ag .. . . .. o . 8 . . .
1.3 giivenligini saglamak 1.3.4 | Giivenlik politikasina gore u¢ ag donanimlarinda ihtiya¢ duyulan giivenlik yazilimlarini belirler.
1.3.5 | Ug ag donanimlarinda kullanilacak giincel giivenlik yazilim1 kurulumlarini yapar.
. 1.3.6 | Giivenlik yazilimi tanilama verilerini giincellestirir.
I Ag giivenligini
saglamak 137 Yazilimet ile iletisim saglayarak isletim sistemi giincellemelerinin ve sistem iizerindeki tiim yazilimlarin
e olasi giivenlik yamalarimin kurulmasini saglar.
1.4.1 | Giivenlik politikasi islerligini izleyerek, gereksinim ve sirket kurallarina gore degisiklikler yapar.
1.4.2 | Hizmet kesilmesi, giivenlik ihlalleri ve ag hizmetlerine saldirilari izleyerek, diizeltici tedbirler alir.
14 Periyodik ag giivenlik 143 Ag donanimlarinin ve kablosuz erisim noktalarinin sifrelerinin yenilenme zamanlarini takip ederek sifreleri
' takiplerini yiiritmek A degistirir.
1.4.4 | Ag donanim yazilimlar1 i¢in yeni giincellemeleri takip ederek, giincelleme iglemlerini yapar.
1.4.5 | Tedarikgiler ile iletisim kurarak yeni iiriinler ve giincellemeleri takip eder.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama

J.1.1 | Ag iletisim verilerini analiz ederek herhangi bir sorun olup olmadigini tespit eder.

J.1.2 | Prosediir dis1 yapilan yazilim ve donanim degisikliklerini tespit eder.

o J.1.3 | Ag kullanicilarindan geri bildirim toplar.
Periyodik olarak ag

J.1 . -
performansini izlemek Internet baglantisi igin servis saglayicilardan alinan bant genisliginin servis seviyesi anlagsmasina

J14 uygunlugunu denetler.

J.1.5 | Giig ve ¢evresel kosullarin ag donanimlarina olan etkilerini inceler.

J.1.6 |Izlemesi yapilan ag performansini, yoneticiler ve sonraki diizeylerle karsilagtirmak icin raporlar.

Ag bakimini ve
J | verimliligini saglamak J.2.1 | Ag performans izlemesinden elde edilen verilere gore ag yapilandirmasindaki problemleri belirler.
(Devami var)

J.2.2 | Gug ve ¢evresel kosullarin varsa ag donanimlarina olan olumsuz etkilerini tespit eder.

Sirket kurallarina gore yazilim ve donanim tedarikgileri ileperformans verilerini paylasarak, imalat¢inin

TG belirttigi degerlerden sapmalar igin diizeltici tedbirleri tanimlar.

Problemleri ve 9 S . . . . .
J.2 coziimleri tanimlamak J.2.4 | Ag yapisindan ¢ikartilmasi, degistirilmesi veya ilave edilmesi gereken donanimlart tespit eder.

Sorunlu veya ihtiya¢ duyulan hizlari karsilamayanag kablolarini tespit ederek, kablo tiiriine gore onarim, ek

123 veya degistirme yollarindan hangisinin uygulanacagina karar verir.

J.2.6 | Yeni ag kablolamas1 yapilmas1 gereken konumlari tespit eder.

Yapilacak degisikliklere gore mevcut ag tasarimini giincellestirerek talep sahibi birime / miisteriye veya

J.2.7 )
varsa {ist yonetime onaylatir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama

Glig ve gevresel kosul | 331 | Elektrikgi ile iletisim kurarak, gii¢ ve topraklama ile ilgili sorunlarim giderilmesini saglar.

33 sorunlarinin
' g@erllmesml 132 Klima sistemleri uzmani ile iletisim kuraraknem ve sogutma gibi gevresel kosul diizenleyiciler ile ilgili
saglamak e sorunlarin giderilmesini saglar.
J.4.1 | “Fiziksel ag kurulumu”gorevindeki “kurulum oncesi hazirlik” islemini uygular.
J.4 Ag guncell.es.tlrme J.4.2 | Islemler sirasinda karsilasilabilecek sorunlara karsin sirket prensiplerine uygun felaket senaryosunu tasarlar.
planim gelistirmek P P e Ty
J.4.3 | Olasi tehlikeler ve bunlart dnleme konusunda kullanicilari bilgilendirir.
J.5.1 |Felaket senaryosuna uygun olarak tiim yedeklemelerin yapilmasini saglar.
5 352 Degistirilmesi veya yapidan ¢ikarilmasi karar1 verilen donanimlarinin, yazilimsal olarak devre dist
3 Ag .ballfi?}m? Ve,l . "% | biraktiktan sonra sokiim islemlerini yapar.
verimliligini saglama - = - - - -
(Devami var) 1523 Yeni kurulacak ag donanimlari i¢in “fiziksel ag kurulumu”gérevindeki “ag donanimlarinin montajlarini
e yapmak”islemini uygular.
354 Amiri/yetkili ag teknolojileri elemant ile iletisim kurarak, ek veya uzatma yapilmasina karar verilen fiber
o optik kablolarda, ek ve uzatma islemlerinin yapilmasini saglar yapar.
J5 Ag giincellestirme J.5.5 | Degistirilmesine karar verilen kablolarin, kanallardan sokiim islemlerini yapar.

planin1 uygulamak

J.5.6 | Yeni dosenecek kablolar i¢in “fiziksel ag kurulumu”gérevindeki “ag kablolamasi yapmak”islemini uygular.

J.5.7 | Yeni ag donanimlari igin “ag donanimlarini yapilandirmak” gdrevindeki islemleri uygular.

J.5.8 | Yeni ag donanimlar1 i¢in “ag giivenligini saglamak™ gorevindeki islemleri uygular.

J.5.9 | Elde edilen yeni performans seviyesi igin izleme, dogrulama ve belgeleme faaliyetlerini yapar.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
J.6.1 | Ag kullanim zamanlarini dikkate alarak bakim ve temizlik faaliyetlerini planlar.
Koruyucu bakim plani
J.6
olusturmak
J.6.2 | Bakim plani dokiimantasyonunu olusturur ve kopyalarini tiim ilgili personele dagitir.
J.7.1 | Yedekleme gereksinimlerini, zamanlarini, yontemlerini ve saklama kosullarini belirler.
J.7 | Yedekleme yapmak J.7.2 | Otomatik yedekleme ve yedekleme denetim dongiilerini ¢alisir duruma getirir.
3 Ag bakimini ve
verimliligini saglamak )
J.7.3 | Veri kurtarma yontem ve kurallarin1 tanimlayarak kurtarma planlar1 olusturur.
J.8.1 | Bakim planinin tanimlanan zamanlardagercgeklestirilmesini saglar.
Periyodik bakim
J.8 | faaliyetlerini J.8.2 | Yedekleme dongiilerinin basaril sekilde galigip ¢alismadiginm denetler.
yiiriitmek
J.8.3 | Ag donanimlarinin teknolojik dmiirlerini takip eder.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod | Agiklama
K.1.1 |lletisim araglarini kullanarak, kullanicidan/miisteriden ag ile ilgili sorun hakkinda genel bilgi alir.
K.1.2 | Kullanicidan, sorunun nasil ve ne zaman olustugu hakkinda bilgi alir.
K.1.3 | Ag donanimlari iizerinde bir hata mesaj1 veya bildirimi olup olmadigini &grenir.
Uzaktan destek
K.1
VermEk . . . . . . .
K.1.4 | Varsa ag lizerinde yapilan son donanim veya yazilim degisikliginin ne oldugunu 6grenir.
K.1.5 |Kullanicidan alinan bilgilere gore sorunun uzaktan destekle ¢oziiliip ¢oziilemeyecegine karar verir.
K.1.6 |lletisim araglarini veya uzaktan erisim programlarim kullanarak kullaniciy1 ¢6ziime ydnlendirir.
K.2.1 | Kullanicidan, sorunun nasil ve ne zaman olustugu hakkinda bilgi alir.
K | Teknik destek vermek
K.2.2 | Varsa, sistem {izerinde yapilan son donanim veya yazilim degisikliginin ne oldugunu 6grenir.
K.2 \Teerranedke destek K.2.3 | Ag donanimlari iizerinde bir hata mesaj1 veya bildirimi olup olmadigini dgrenir.
K.2.4 | Kullanicidan alman bilgilere gére sorunun yerinde destekle ¢6ziiliip ¢oziilemeyecegine karar verir.
K.2.,5 | Yerinde yapilabilecek bakim ve onarim faaliyetlerini yapar.
K.3.1 | IP tabanli ¢oklu ortam aktarim donanim ve uygulamalarinin ag kurulumlarini gergeklestirir.
IP tabanli ¢oklu ortam
K.3 | aktarim sistemleri i¢in | K.3.2 |IP protokolil iizerindeki ¢coklu ortam aktarim akislarini takip eder.
ag destegi sunmak
K.3.3 | Bant genisligi ve oncelikli trafik yapilandirmasini gerceklestirir.
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /

Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
L11 Acik kaynak kodlu ve diger isletim sistemlerinden hangisinin kullanilacagini, sirket kural ve yontemleri ile

kullanicr ihtiyaglarini degerlendirerek tespit eder.

L.1.2 |Sanallastirma gereksinimlerini ve imkanlarini tespit eder.

Isletim sistemi bir sanal sistem tastyicisi icine kurulacak ise, isletim sistemi tastyici platformun kurulumunu

L.13 gerceklestirir.

Sunucu isletim

L1 sistemini kurmak L.1.4 | Ag sunucu isletim sistemini kurar.
L.1.5 | Donanim siiriiciilerinin giincel siiriimlerini kontrol ederek kurulumlarint gergeklestirir.
L.1.6 |lletisim protokolleri yiikleyerek sunucunun ag erisim ayarlarini yapilandirir.
Aé sunucu isletim L.1.7 | Giincellemelerin olup olmadigini kontrol ederek, kurulumunu gergeklestirir.
L sistemi ortamlarini
kullanmak . . .
(Devami var) L.2.1 | Ag ydnetim servislerinin kurulumunu yapar.
L.2.2 | Sirket politikasina ve topolojiye gore IP adresi dagitim servisini yapilandirir.
L.2.3 | Ag adi ¢oziimleme servisini yerel alan adlarini da tanimlayarak yapilandirir.
L.2 P CI s terin L.2.4 | Vekil sunucu servisini yapilandirir.

yapilandirmak

L.2.5 | Gereksiz olan sunucu servislerini tespit ederek devre dis1 birakir.

L.2.6 | Yerel giivenlik duvar1 yazilimini ve giivenlik ayarlarini yapilandirir.

L.2.7 | Sunucuya yapilacak uzaktan erisimi yapilandirir.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
L.3.1 |Dizin hizmeti ile baglantili ag yonetim servislerini, dizin yapisina uygun sekilde yapilandirir.
L.3.2 |Dizin hizmetinin gegerli olacagi ag ara yiiziinii yapilandirir.
L.3 Dizin hizmetini L.3.3 |Kullanici gruplarini, kullanicila bilgi r hesapl tanimlar
3 | yapilandirmak 3. grup , r1 ve bilgisaya aplarini .
L.3.4 |Kullanici gruplarina ait kurallar ile kullanici ortamini yonetir.
L.3.5 |Parola olusturma kurallarin1 yoneterek kullanict hesaplarinin giivenligini saglar.
A sunucu isletim L.4.1 |Ortak dosya paylasim alanlarini belirleyerek dosya paylagimi servisini yapilandirir.
L |sistemi ortamlarini
kullanmak L.4.2 | Ortak kullamlacak yazicilar1 tanimlayarak yazdirma servisini yapilandirir.
Sunucu {izerinde
L.4 (;ahs.acak. @ger ag L.4.3 |Faks gonderme ve alma servisini yapilandirir.
servislerini
yapilandirmak
L.4.4 |Kullanici veya kullanici gruplarinin kaynak erisim yapilandirmasini yapar.
L.4.5 | Sunucu yapilandirma ve yonetme yetkisi olan meslek elemanlart ile erisim bilgilerini paylagir.
i L.5.1 | Sistemin ge¢mis islem kayitlarini, bagsarimini ve kaynak kullanimini izler.
Sistem performansini
L5 |.
IZIemek T . . .. . . . . .
L.5.2 |Isletim sistemi ile glincellestirmeleri takip ederek sistemin giincel kalmasini saglar.
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Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)
Ulusal Meslek Standardi

/

/

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Ad1 Kod | Adi Kod | Agiklama
M.1.1 | Egitim ihtiyaglarini ilgili birime iletir.
Egitim ¢alismalarina o
M.1 Katilmak M.1.2 |Planlanan egitim ¢aligmalarina katilir.
Mesleki gelisim ORI .. - . x
M faaliyetlerini yiiriitmek M.1.3 | Meslegi ile ilgili yenilikleri takip eder ve dgrenir.
Astlarina, yard1m01 M.2.1 |Bilgi ve deneyimlerini birlikte calistig1 kisilere aktarir, egitimleri uygular.
elemanlara ve diger
M.2 .
calisanlara mesleki o
M.2.2 | Birlikte ¢alistig1 kisilerin gelisimine katkida bulunur.

egitimler vermek
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

w
()

. Kullanilan Arac, Gere¢ ve EKipman

. 6 Koseli Yildiz Alyan Anahtari

. 66 / 88/ 110 Bigak Uglu Darbe itmeli Cakma Aleti

. 66 /88 /110 Bigak Uclu Kablo Cakma Aletleri

. ADSL Sinyal Ayiric1 Kutu

. Ag Baglayicilar1 (RJ45, RJ11)

. Ag Kablo Test Cihaz1 (10Base-2, 10Base-T, 100Base-T, TIA-568A, TIA-568B)
. Ag Kablolar1 (CAT 5, CAT 6)

. Ag Teknolojileri Teknik Dokiimanlar1 (Devre Semalart)
. Alet Cantasi

. Altigen Degistirilebilen Uclu Anahtar Seti

. Alyan Anahtar Takimi

. Ana Makine Sunucu

. Anti Statik Ayar Tornavidasi

. Anti Statik Bileklik

. Anti Statik Bolmeli Kutu

. Anti Statik Eldiven

. Anti Statik Mat (Calisma Ortiisii)

. Anti Statik Teknik Servis Kaplamasi

. Ariza Takip Diyagramlari

. Arniza Takip Formu

O© 00 NO Ol & WDN B
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. Ayarlanabilir ingiliz Anahtari

. Bilesen (Yedek Parca) Kutulari

. Bilgisayar

. Buylteg

. Cam Elyaf Kaplanmis Domuz Tirnag1 Hassas Cekic
. CD/DVD Cantasi

. Cerrah Ozellikli Kablo Kesme Makasi
. Cimbiz Takimi

. Celik Gonye

. Degistirilebilen Uglu Tornavida Seti
. Dijital Osiloskop (En az 1 GHz)

. Diziistii Bilgisayar (Notebook)

. Donanim Siirticiileri

. Donanim Teknik Dokiimanlari

. Doner Bash Teleskopik Ayna

. Diiz Uglu Hemostatik Pens

. Ege Takimi

. Elektrik¢i Bigagi

. Elektrik¢i Makasi

. Elektrikli Siipiirge

. Elektronikg¢i Tornavida Takimi

. Elektronikg¢i Yan Keskisi

A D D W W WWWWWWWWNDNDNDNDDNDNDDNDN
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) /

Ulusal Meslek Standardi

43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
S7.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.

/

Fiber Optik Boyuna Kablo Kil1 Yarici

Fiber Optik Canli Fiber Detektorii

Fiber Optik Cizici Diizeltici Kalem

Fiber Optik Ek Yapma Tiipleri

Fiber Optik Gii¢ Olcer

Fiber Optik Hassas Fiber Kesme Aleti

Fiber Optik Hata Tespit Cihazi

Fiber Optik Kablo Ceket Siyirict

Fiber Optik Kablo Koruyucu Tiip Siyirict

Fiber Optik Kesme Cihazi

Fiber Optik Kopiiklii Bezler (Temizleme Seti)

Fiber Optik Mikro Siyirici

Fiber Optik SC, ST ve LC Baglayici1 Zimparalama ve Diizeltme Diskleri
Fiber Optik Sikma Aleti

Fiber Optik Siyirict

Fiber Optik ST, SC, FC, LC, MTRJ Baglayicilar
Fiber Optik ST, SC, FC, LC, MTR]J ve Hibrit Adaptorler
Fiber Optik ST, SC, FC, LC, MTRJ, MU, ¢2000, DIN Ara Baglant1 Kablolar1
Fiber Optik ST, SC, FC, LC, MU Sinyal Zayiflaticilar
Fiber Optik Tekli & Coklu Mod Ek Kablolar1

Fiber Optik Temizleme i¢in Kilitli Alkol Sisesi

Fiber Optik Temizleme i¢in Nemlendirilmis Bezli Cubuklar
Fiber Optik Yuvarlak Kablo Kesici

Fiber Optik Yuvarlak Kablo Yarici

Filtre ve Havalandirma Sistemleri

Geri Dongli Adaptorleri

Geri Doniisiimlii Atik Depolama Malzemesi

Giivenlik Programlari (Antiviriis)

Harici Ag Adaptorleri

Harici Depolama Birimleri

Hassas El Testeresi (6")

Hazir Uriin Ambar1

HUB / Switch Kablolu

HUB / Switch Kablosuz

Is1 Ayarli Havya Seti

Is1 ile Daralan Kablo Yalitim Borular

Iletisim Araclar1 (Telefon, Faks)

[lkyardim Malzemeleri

Ince Maket Bigagi

Internet Baglantisi

Is Elbisesi

Isletim Sistemi Kurulum Ortam1 (CD/DVD/USB)
Isletim Sisteminin Katalogu

Isletim Sistemleri

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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Ag Teknolojileri Elemant (Seviye 5) / /
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.
100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.
113.
114.
115.
116.
117.
118.
119.
120.
121.
122.
123.

124.
125.
126.
127.
128.
129.

Izolasyon Band: (PVC Elektrik Bandi)
Kablo Bagi

Kablo Kanallar1

Kablo Mini Mengenesi

Kablo Olgme Aletleri (Kablo Test Cihazi)
Kablo Rulo Yapma Kelepgesi

Kablo Styirma Araglari

Kablo Siireklilik Test Aleti

Kablosuz Ag Test Cihazi

Kablosuz Iletisim Araglar

Karga Burun

Kisa U¢lu Tornavida Takimi

Kivrik Agizli Karga Burun

Kontrol Kalemi

Koruma Gozligii

Koseli Delik Agict (5x75 mm, 6x100 mm)
Kiigiik E1 Mengenesi

LCR Metre

Lehim

Lehim Emme Pompasi

Lokma Anahtar Takimi1

Malzeme Fiyat Listesi

Malzeme Talep Formu

Matkap

Metal Uglu Kanca

Miknatis Uglu Toplama Aleti

Mini LED EI Feneri

Miisteri Bilgi Formu

Numaralandirma Etiketi

Olgii Aleti (Multimetre)

PC Gii¢ Kablolar1

PCI Modem

Pense

Pil Sarj Aleti

Priz Test Cihaz1

Profesyonel Ag Cakma Pensesi
Profesyonel Kablo Test Aleti (Siireklilik, A¢ik ve Kisa Devre, Uyumsuz Baglant1 ve Kablo
Uzunlugu)

RAID Kart

RJ Baglayic1 Cakma Aleti (8P8C/RJ45, 6P6C/RJ12, 6P4C/RJ11)
Saat¢i Tornavida Takimi

Ses Tonlu Cok Amagli Network Kablo Test Aleti ve Algilayicisi
Sinyal Ureteci

Sonlandiricilar (Mandall1 Tutucular)
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Ulusal Meslek Standardi

130.
131.
132.
133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144,
145.
146.
147.
148.
149.
150.
151.
152.
153.
154.

3.3.
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/

Su Terazisi (Kablo Seviye Boncugu)

Sarjli Tornavida Seti

Serit Metre

Tanilama Test Yazilimlari

Tagsimabilir Bellek (Flash Bellek)

Teknik Servis ve Miisteri Takip Programlari

Telefon Hatt1 Kontrol Cihazi

Telefon Kablosu Ek Baglayicisi (Telefon Boncugu)

Temizleme Aletleri (Temizleyici siv1 ve spreyler, temizleme firgalari)
Topraklama

Tornavida Sapl Delici Biz

Tornavida Takimi (Diiz ve Yildiz)

Toz Temizleyici Araglar (Anti statik Hortum Ozellikli Elektrikli Vakum Kompresor)
Ucu Degistirilebilen Bataryali Tornavida Seti

USB Ag Adaptorii

UTP/STP Kablo Soyucu ve Styirict Alet

Uyar1 Levhalari

Uzatma Kablolar1

Uzun Agizli Kargaburnu

Vida Basina Yuva Agan Alet

Yan Keski

Yangin Sondiirme Tiipti

Yedek Parca Ambari

Yedek Vida, Somun, Devre Atlayici, Baglayici ve Yiikselticiler
Zararli Atik Depolama Malzemesi

Bilgi ve Beceriler

. Acil durum bilgisi

. Ag araylizleri ve iletisim standartlar bilgisi
. Ag donanimlar bilgisi

. Ag giivenlik teknolojileri bilgisi

. Ag izleme ve yonetim becerisi

. Ag kablo sistemleri bilgisi

. Ag mimarileri bilgisi

. Ag panolarina kablo cakma becerisi

. Ag projesi ¢izme becerisi

. Ag protokolleri bilgisi

. Ag sunucu isletim sistemleri bilgisi

. Ag yonetim katmanlar1 bilgisi

. Ag yonetim servisleri bilgisi

. Ag yonetim sistemleri bilgisi

. Ag yonetim ve izleme komutlar1 bilgisi

. Analitik diistinme yetenegi

. Analiz yapma ve problem ¢dzme yetenegi

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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Ulusal Meslek Standardi

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
45.
46.
47.
48.
49.
50.
ol.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.

/

Arag, gere¢ ve takim kullanim bilgi ve becerisi

Atiklarin kaynakta dogru ayrilmasi, geri doniisiim faaliyetleri bilgisi
Baglayici ile kablo sonlandirma becerisi

Bilgisayar isletim sistemleri bilgisi

Bilgisayar ve donanim bilgisi

Bilgisayar ve yazilim kullanim bilgi ve becerisi

Cografi alan aglar bilgisi

Calisma ve kontrol ile ilgili yontem ve kurallar bilgisi

Cevre koruma yontemleri bilgisi

Devre semalar1 okuma hazirlama ve diizeltme bilgisi

Dinleme, anlama ve miisteri ile iletisim kurma bilgi ve becerisi
Dizin ve kullanici hizmetleri servisleri bilgisi

Dogal kaynaklarin etkin kullanimi (su, elektrik, dogalgaz, hammaddeler vb.) bilgisi
Donanim ve araglarin kullanimi bilgi ve becerisi

Donanim ve yazilim teknik 6zellikler bilgisi

Ekip i¢inde calisma becerisi

Ekipman, malzeme koruma ve temizlik bilgisi

El aletleri ile giivenli ¢aligma bilgi ve becerisi

El becerisi

El ve goz ile muayene esaslari bilgisi

Elektrik bilgisi

Elektromekanik bilgisi

Elektronik bilgisi

Ellecleme, tasima ve sabitleme donanimini giivenli sekilde kullanim becerisi
Empati yetenegi

Fiber optik (1s1k tabanli) iletisim teknolojisi bilgisi

Fiziksel ag topolojileri bilgisi

Genis alan ag1 ve internet baglantr tiirleri bilgisi

Gorsel yetenek

Hassas cihazlari ve elektronik bilesenleri saklama bilgisi

Hata ayiklama kilavuzlar bilgisi

Hata mesajlar1 bilgisi

Hijyen bilgisi

Internet servisleri bilgisi

IP adres teknolojisi bilgisi

IP tabanli ag hizmetleri bilgisi

Is1 ve 151k bilgisi

Ikna yetenegi

[lkyardim bilgisi

Internet kullanim bilgisi

Is organizasyonu bilgi ve becerisi

Is saglig1 ve giivenligi bilgisi

Isletim sistemi veya uygulama ici kiigiik capli kod yazim becerisi
Isletim sistemleri kurulum ve yapilandirma bilgisi

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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62.
63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.
72.
73.
74.
75.
76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.
85.
86.
87.
88.
89.
90.
91.
92.
93.
94.
95.
96.
97.
98.
99.
100.
101.
102.
103.
104.
105.

/

Isyeri ¢alisma ydntem ve kurallar bilgisi
Kablolu ag teknolojileri bilgisi

Kablosuz ag teknolojileri bilgisi

Kalibrasyon ve dogrulama bilgisi

Kalite dokiimantasyonu, teknik 6zellikler bilgisi
Kalite kontrol prensipleri bilgisi

Kalite yonetim sistemi ve uygulama teknikleri bilgisi
Karar verme yetenegi

Kay1t tutma ve raporlama bilgi ve becerisi
Kendini ifade etme yetenegi

Klavye kullanma yetenegi

Kriz yonetim becerisi

Maliyet hesab1 yapma bilgi ve becerisi

Malzeme bilgisi

Malzeme kullanim kilavuzlari / el kitaplar1 kullanma bilgisi
Mekanik bilgisi

Meslege iliskin yasal diizenlemeler bilgisi
Mesleki matematik bilgisi

Mesleki terim bilgisi

Montaj agsama ve islemleri bilgisi

Montaj sema ve krokilerini okuma bilgisi
Montaj teknikleri bilgi ve becerisi

Motive etme bilgi ve becerisi

Muhakeme yetenegi

Miisteri ile iletisim kurma becerisi

Organizasyon bilgi ve becerisi

Ogrenme, dgretme ve kendini gelistirme becerisi
Olgme ve kontrol cihazlarmin kullanimi, korunmas: bilgi ve becerisi
Olgme, degerlendirme ve kontrol bilgisi

Olgii aletlerinin kullanim1 ve korunmasi bilgisi
Ozel ag teknolojileri bilgisi

Risk analizi yapma bilgi ve becerisi

Sanal ag teknolojileri bilgisi

Sayisal elektronik bilgisi

Sektore ve isyerine 6zel ulusal ve uluslararasi talimatlar ve standartlar bilgisi
Servis kitapgiklarini hazirlama ve okuma bilgisi
Sistematik ariza arama bilgi ve becerisi

Sorun giderici yazilimlar1 kullanma bilgisi
Standart dl¢tiler bilgisi

Statik ve dinamik yonlendirme bilgisi

Takim tezgahlarin1 kullanma bilgi ve becerisi
Talimat hazirlama becerisi

Tasarim yapma bilgi ve becerisi

TCP/IP protokolleri bilgisi

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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Teknik dokiimanlar1 hazirlama bilgi ve becerisi

Teknik dokiimanlart okuma ve anlama bilgi ve becerisi
Telefon teknolojileri bilgisi

Temel ¢alisma mevzuati bilgisi

Temel iletigim tiirleri bilgisi

Temel meslek resim bilgi ve becerisi

Temel teknik resim bilgi ve becerisi

Test yazilimlar bilgisi

Uzaktan yonetim hizmetleri bilgisi

Veri toplama ve arsivleme becerisi

Veritabani teknolojileri bilgisi

Yangin 6nleme, yanginla miicadele, acil durum ve tahliye bilgisi
Yazili ve sozlii iletisim yetenegi

Yazilim giivenligi ve gizliligi bilgisi

Yazilim testleri uygulama becerisi

Yazilim yedekleme ve yiikleme bilgi ve becerisi
Yedek parga bilgisi

Y Onetim bilgi ve becerisi

Yonlendirme yapilandirmalari bilgisi

Zamani iyi kullanma becerisi

Tutum ve Davramslar

. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak

. Amirlerine dogru ve zamaninda bilgi aktarmak

. Aragtirict olmak

. Beraber calistig1 kisilerle ise gore hareket koordinasyonu kurmak ve es zamanli hareket etmek
. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

. Caligkan olmak

. Calisma zamanini is emrine uygun sekilde etkili ve verimli kullanmak

. Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek

. Deneyimlerini is arkadaslarina aktarmak

. Detaylara 6zen gostermek

. Diiriist olmak

. Egitmeye ve 6gretmeye istekli olmak

. Ekip i¢inde uyumlu ¢alismak

. Gerekli ve acil durumlarda donanimin ¢alismasini durdurmak

. Gorevi ile ilgili yenilikleri izlemek ve uygulamak

. Hizl1 karar vermek

. Is disiplinine sahip olmak

. Is giivenligine dikkat etmek

. Islemler sirasinda olusabilecek degisiklikler konusunda duyarli olmak

. Isletme kaynaklarmin kullanimi ve geri kazanim konusunda duyarli olmak
. Isyeri ¢aligma prensiplerine uymak

. Isyerine ait arag, gerec ve takimlarin kullanimina ve korunmasina 6zen gostermek
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Kendi ve diger kisilerin giivenligini gézetmek

Kendini gelistirme konusunda istekli olmak

Makine, cihaz ve aparatlarin limitlerini zorlamamak, limitleri dahilinde ¢alismak
Malzeme hazirliklarin1 yaparken is giivenligi kurallarina 6zen géstermek
Meslegi ile ilgili etik kurallara uymak

Meslek ahlakina sahip olmak

Mesleki gelisim icin aragtirmaya istekli olmak

Montaj donanimlarini 6zenle kullanmak

Olumsuz ¢evresel etkileri belirlemek

Programli ve diizenli calismak

Risk faktorleri konusunda duyarli davranmak

Sabirli olmak

Sorumluluklarini bilmek ve zamaninda yerine getirmek

Siire¢ kalitesine 6zen gdstermek

Talimat ve kilavuzlara uymak

Tasima ve kaldirma donanimini dogru sekilde kullanmak

Tehlike durumlarini algilayip degerlendirmek ve ilgilileri bilgilendirmek
Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen gostermek

Yeniliklere acik olmak

Yetkisinde olmayan uygunsuzluklar hakkinda ilgilileri bilgilendirmek
Zamani verimli bir sekilde kullanmak

Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Ag Teknolojileri Elemani (Seviye 5) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore
belgelendirme amaciyla yapilacak 6l¢me ve degerlendirme, gerekli ¢alisma sartlarin saglandigi 6lgme
ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali olarak gerceklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslar1 bu meslek standardina gore hazirlanacak
ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile belgelendirmeye iliskin islemler
Mesleki Yeterlilik, Snav ve Belgelendirme Yonetmeligi cergevesinde yiiriitiiliir.
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Ek: Meslek Standardir Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar:

1. Meslek Standardr Hazirlayan Kurulusun Meslek Standardi Ekibi:

Dr. Murat YALCINTAS
Sekib AVDAGIC
Dursun TOPCU

Hasan DEMIR
Abdullah CINAR
Mehmet DEVELIOGLU
Yakup KOC

[srafil KURALAY
Ertugrul Yavuz PALA
Murat SUNGURLU
Muhammet YENEL
Ensari YUCEL

Dr. Cengiz ERSUN

Selcuk Tayfun OK

Ferruh GUNDOGAN
Selim SULEYMAN
Gokhan GUL

Ahmet Salih KAHRAMAN
Betiil BAYRAKDAR

Dr. Mustafa YANARTAS
Emin CAN

Erkin FINDIK

Hiiseyin YIGIT

Kenan BERKDEMIR

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskani

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist
Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi
Istanbul Ticaret Odas1 Y®6netim Kurulu Sayman Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Y6netim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yénetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yénetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Yonetim Kurulu Uyesi

Istanbul Ticaret Odas1 Bilgisayar, Yazilm ve Biiro Makineleri
Meslek Komitesi Bagkani

Istanbul Ticaret Odas1 Genel Sekreteri

Istanbul Ticaret Odas1 Genel Sekreter Yardimcisi

Istanbul Ticaret Odas1 KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi
Miidiirii

Istanbul Ticaret Odast KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi
Arastirma Servisi Sefi

Istanbul Ticaret Odas1 KOBI Arastirma ve Gelistirme Subesi
Raportoru

Elektronik Teknik Ogretmen, TUBIDER Y K. Uyesi

Bilgisayar Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi

Fizik Miihendisi ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER Y .K.
Uyesi

Bilgisayar Yiiksek Miihendisi, TUBIDER Egitim Uzmani
Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y K. Baskani

Iktisatc1 ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER VOC Test
Merkezi

Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y.K Uyesi

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2011

Sayfa 45



Ag Teknolojileri Eleman1 (Seviye 5)

Ulusal Meslek Standardi

Mert BATU

Mustafa KUGU

Niyazi SARAL

Aise AKPINAR
Hayriinnisa SALDIROGLU

Selcen CEVIK AVCI
Ahmet Salih KAHRAMAN
Betiil BAYRAKDAR

Dr. Mustafa YANARTAS

Emin CAN
Erkin FINDIK
Hiiseyin YIGIT

Kenan BERKDEMIR
Mert BATU

Mustafa KUGU
Niyazi SARAL

/ /
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Makine Miihendisi ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER
VOC Test Merkezi

Network Miihendisi, TUBIDER Y .K Uyesi

Elektronik Yiiksek Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi
Meslek Analizi/DACUM EKkip Koordinatorii ve Moderator
Meslek Standardi Hazirlama Calistayi, DACUM Moderatorii,
Egitim ve Kariyer Danismani

Meslek Standardi Hazirlama Calistayl, DACUM Es-Moderatorii
Elektronik Teknik Ogretmen, TUBIDER Y.K. Uyesi

Bilgisayar Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi

Fizik Miihendisi ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER Y.K.
Uyesi

Bilgisayar Yiiksek Miihendisi, TUBIDER Egitim Uzmani
Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y.K. Baskani

Iktisat¢1 ve Donanim/Yazilim Uzmanmi, TUBIDER VOC Test
Merkezi

Endiistri Miihendisi, TUBIDER Y.K Uyesi

Makine Miihendisi ve Donanim/Yazilim Uzmani, TUBIDER
VOC Test Merkezi

Network Miihendisi, TUBIDER Y.K Uyesi

Elektronik Yiiksek Miihendisi, TUBIDER VOC Test Merkezi

2. Meslek Standardinin Hazirlanmasina Katkida Bulunanlar

Ahmet KUSDEMIR
Ayhan ALKAN

Burak Hakan ALBAYRAK
Cemal TANER

Cumhur TORUN

Ciineyt GUZEY

Ferhat NALBANT

Giilsen DURMUS TORUN
Hakan YANDIM

[brahim YUCEL

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Bilisim Uzmani, iTO

Bilgisayar Miihendisi, Cizgi Elektronik

Bilisim Ogretmeni ve CISCO Egitmeni

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Elektronik Yiiksek Miihendisi, Cizgi Elektronik
Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Bilisim Teknolojileri Ogretmeni
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Levent ATAN Elektronik Yiiksek Miihendisi, MEGATEK

Ozgiir Ali OZKIRISCi Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Dr. Ragip Mustafa BASBUG Bilisim Uzmani, MEKATRONIK Yazilim Ltd. Sti.

Selahattin YILDIZ Bilisim Uzmani, ALTEK Bilgisayar

Dr. Serkan AYDIN Bilisim Teknolojileri Ogretmeni

Zeynel TERZI Bilisim Uzmani, Bilisim Teknolojileri Servis Hizmetleri Ltd. Sti.

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar:

Ankara Sanayi Odasi

Ankara Ticaret Odas1

Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurumu

Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Isverenleri Sendikas1 (BITiS)

Devlet Personel Baskanligi

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Ege Bolgesi Sanayi Odas1

Hak Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu

Istanbul Sanayi Odasi

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanlig
Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi (MEKSA)

T.C. Bagbakanlik Oziirliiler Idaresi Baskanlig

T.C. Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligi

T.C. Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

T.C. Ulastirma Bakanlig1

T.C. Milli Egitim Bakanlig1

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Erkek Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Kiz Teknik Ogretim Genel Miidiirliigii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Projeler Koordinasyon Merkezi Baskanligi

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Ciraklik ve Yaygin Egitim Genel Miidiirliigii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Egitimi Arastirma ve Gelistirme Dairesi Bagkanligi
T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanligi

T.C. Milli Egitim Bakanligi Ogretmen Yetistirme ve Egitimi Genel Miidiirliigii
T.C. Milli Egitim Bakanlig1 Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanlig1

T.C. Orman ve Su Isleri Bakanlig1
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T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1
TUBISAD Bilisim Sanayicileri Dernegi
TUBITAK - BILGEM - UEKAE Yazilim ve Veri Miihendisligi Boliimii (G222)

Tiirkiye Bilisim Dernegi

Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Thracat¢ilar Meclisi

Tiirkiye Istatistik Kurumu

Tiirkiye Is Kurumu

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
Yiiksekogretim Kurulu Bagkanligi

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar:

Mehmet Yiicel AKYELLI,
Dog¢.Dr.Ahmet Fevzi BABA,

Sakine OVACILLI,
Erdal AKPINAR,
Hiisamettin HANSU,
Zekeriya KAHVECH,
Ziihti KAYALL,
Cagatay DALGIC,
Haci USTUNDAL,
Cengiz YARDIMCI,
Mustafa YUCELGEN,
Mehmet ORDUKAYA,

Firuzan SILAHSOR,
Dilek TORUN,
Sinan GERGIN,

Bagkan (Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi)
Bagkan Vekili (Yiiksek Ogretim Kurulu Baskanligr)
Uye (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig:)

Uye (Milli Egitim Bakanlig1)

Uye (Ulagtirma Bakanlig1)

Uye (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig)

Uye (Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu)
Uye (Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu)
Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Daire Baskan1 (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
Sektdr Sorumlusu (Mesleki Yeterlilik Kurumu)

Sektdr Komitesi Temsilcisi (Oziirliiler Idaresi Bagkanlig)
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5. MYK Yonetim Kurulu

Bayram AKBAS, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi Temsilcisi Bagkan

Prof. Dr. Oguz BORAT, Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi Bagkan Vekili
Dog. Dr. Omer ACIKGOZ, Yiiksekdgretim Kurulu Temsilcisi Uye
Prof. Dr. Yiicel ALTUNBASAK Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi Uye
Celal KOLOGLU, Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi Uye
Dr. Osman YILDIZ, is¢i Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi Uye
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