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ONSOZ

Camasirhane Gorevlisi (Seviye 2) Ulusal Yeterliligi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu
(MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca c¢ikartilan “Mesleki Yeterlilik, Sinav ve

Belgelendirme Yonetmeligi” hiikiimlerine gére hazirlanmistir.

Yeterlilik taslagi, 16.12.2011 tarihinde imzalan igbirligi protokolii ile gérevlendirilen Alanya
Ticaret ve Sanayi Odas1 (ALTSO) tarafindan hazirlanmistir. Hazirlanan taslak hakkinda
sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin gortisleri alinmig ve goriisler degerlendirilerek taslak
tizerinde gerekli diizenlemeler yapilmistir. Nihai taslak MYK Turizm, Konaklama, Yiyecek-
Icecek Hizmetleri Sektdér Komitesi tarafindan incelenip degerlendirildikten ve Komitenin
uygun gorisii alindiktan sonra, MYK Yonetim Kurulunun 17.04.2013 tarih ve 2013/28 say1li

karar1 ile onaylanarak Ulusal Yeterlilik Cercevesine (UYC) yerlestirilmesine karar verilmistir.
Yeterliligin hazirlanmasi, goriis bildirilmesi, incelenmesi ve dogrulanmasinda katki saglayan
kisi, kurum ve kuruluslara goriis ve katkilart ic¢in tesekkiir eder, yararlanabilecek tim

taraflarin bilgisine sunariz.

Mesleki Yeterlilik Kurumu
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GIRIS

Ulusal yeterliligin hazirlanmasinda, sektor komitelerinde incelenmesinde ve MYK YoOnetim
Kurulu tarafindan onaylanarak yiiriirliige konulmasinda temel olgiitler Mesleki Yeterlilik,

Sinav ve Belgelendirme Y6netmeliginde belirlenmistir.
Ulusal yeterlilikler asagidaki unsurlari igermektedir;

a)Yeterliligin ad1 ve seviyesi,

b)Yeterliligin amaci,

c)Yeterlilige kaynak teskil eden meslek standardi, meslek standardi birimleri/gérevleri
veya yeterlilik birimleri,

¢)Yeterlilik sinavina giris i¢in aranan sartlar,

d)Yeterlilik birimleri bazinda 6grenme ¢iktilar1 ve basarim 6lgiitleri,

e)Yeterliligin kazanilmasinda uygulanacak 6lgme, degerlendirme ve degerlendirici
Olciitleri

f)Yeterlilik belgesinin gecerlilik siiresi, yenilenme sartlari, belge sahibinin gozetimine
iliskin sartlar,

g)Yeterliligi gelistiren kurum/kurulus ve dogrulayan Sektér Komitesi.

Ulusal yeterlilikler ulusal meslek standartlari ve/veya uluslararasi meslek standartlari esas

alinarak olusturulur.

Ulusal yeterlilikler;
»  Orgiin ve yaygin egitim ve dgretim kurumlari,
= Yetkilendirilmis belgelendirme kuruluslari,
=  Kuruma yetkilendirme 6n bagvurusunda bulunmus kuruluslar,
= Ulusal meslek standardi hazirlamis kuruluslar,

= Meslek kuruluslar ile bunlarin miisterek ¢alismasiyla olusturulur.
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13UY0152-2 CAMASIRHANE GOREVLIiSi ULUSAL YETERLILIGI

1 | YETERLILiGIN ADI Camasirhane Gorevlisi
2 | REFERANS KODU 13UY0152.-2
3 | SEVIYE 2
4 | ULUSLARARASI SINIFLANDIRMADAKI YERI ISCO 08: 8157
5 | TUR -
6 | KREDI DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17.04.2013
7 | B)REVIZYON NO 00
C)REVIZYON TARIHi -
Bu yeterlilik, Camasirhane Gorevlisinin
sahip olmas1 gereken bilgi, beceri ve
8 | AMAC yetkinliklerini belirleme, 6lgme-
degerlendirme ve belgelendirme amaciyla
hazirlanmustir.

9 | YETERLILIGE KAYNAK TESKIiL EDEN MESLEK STANDART(LAR)I

Camagsirhane Gorevlisi (Seviye 2) Meslek Standardi — 13UMS0283-2

10 | YETERLILIK SINAVINA GiRiS SART(LAR)I

11 | YETERLILIGIN YAPISI

11-a) Zorunlu Birimler

13UY0152-2/A1 is Sagligr ve Giivenligi ve Cevre Mevzuati
13UY0152-2/A2 Camasirhane Bilgisi
13UY0152-2/A3 Camasirhane Faaliyetleri

11-b) Se¢meli Birimler

11-c) Birimlerin Gruplandirilma Alternatifleri ve flave Ogrenme Ciktilari

Adayin yeterlilik belgesi alabilmesi i¢in zorunlu yeterlilik birimlerinin tamamindan basarili olmas1 gereklidir.

12 | OLCME VE DEGERLENDIRME

Adaya A grubu zorunlu yeterlilik birimlerde tanimlanan tiim basarim Olgiitlerini karsilayacak sekilde Al ve A2
birimi i¢in teorik, A3 yeterlilik birimi i¢in uygulamali olmak lizere 2 asamali simnav uygulanir. Adayim yeterlilik
belgesi alabilmesi igin A1, A2 ve A3 birimlerinin tiimiinden basarili olmasi gerekmektedir.

Teorik sinav, 6l¢iilmesi dngoriilen tlim 6grenme ¢iktilarini ve basarim Ol¢iitlerini iceren, 4 secenekli goktan segmeli
test (T1) veya acgik uglu sozlii sinav (T2) seklinde uygulanir. Adayin basarisi, ilgili birimin 6l¢gme degerlendirme
boliimiinde belirtilen dlgiitlere gore degerlendirilir. Her birimin degerlendirmesi ayr1 yapilir. Birimlerin uygulama
ve teorik smavlar birlestirilerek veya ayr1 ayr1 yapilabilir.
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Uygulama sinavinda (P1) adayin performansi, 6l¢iilmesi 6ngoriilen 6grenme ¢iktilarinin bagarim olgiitlerini igerek
sekilde olusturulan senaryolarin uygulatilmasi ve kontrol listesi araciligiyla degerlendirilmesi yontemiyle 6l¢tiliir
Uygulama sinavi ¢camagirhane ortaminda gergeklestirilir.

Yeterliligin bazi birim/boliimlerinden basarili olan adaylarin basarili oldugu birim/béliimlerin gegerlilik stiresi 1
yildir. Yeterlilik belgesi diizenlenmesi i¢in yeterliligin tiim birim/b6liimlerinden son 1 yil igerisinde basarili
olunmasi gerekmektedir.

13

BELGE GECERLILIK SURESI

Mesleki  Yeterlilik Belgesinin  gecerlilik  siiresi  belgenin
diizenlendigi tarihten itibaren 5 yildir.

14

GOZETIM SIKLIGI

Kisinin yeterliliginin devam ettigini izlemek amaciyla, belgenin
gecerlilik siiresinin 3. yilindan itibaren, kisi, belgelendirme
kurulusu tarafindan hazirlanan performans degerlendirme formu
araciligryla gozetime tabi tutulur.

15

BELGE YENILEMEDE
UYGULANACAK OLCME-
DEGERLENDIRME YONTEMI

Gozetimde performans degerlendirmesi olumlu olan aday, belge
siiresi sona erdiginde, en az 3 ayr l.gdzetim sonrasi olmak
kaydiyla toplamda en az 12 ay bu meslekte fiilen c¢alistigini
belgelendirmesi halinde, belgelendirme kurulusu tarafindan bir kez
daha gozetime tabi tutulur. Performans degerlendirmesinin yine
olumlu olmasi durumunda, sinava gerek kalmaksizin belgesi 5
yilligina yenilenir. Ikinci 5 yilin sonunda ise belgesini yenilemek
icin gilincel bilgileri igeren teorik ve pratik sinava girmesi
gerekmektedir.

Performans degerlendirmelerinden biri olumsuz olan veya caligma
stirelerini belgeleyemeyen kisi, belge yenilemede giincel bilgileri
iceren teorik ve pratik sinava alinir.

16

YETERLILiGi GELISTIREN

Alanya Ticaret ve Sanayi Odas1 (ALTSO)

ONAY TARIHI VE SAYISI

KURULUS(LAR)

17 YETERLILIGI DOGRULAYAN | MYK Turizm, Konaklama, Yiyecek-Icecek Hizmetleri Sektor
SEKTOR KOMITESI Komitesi

gy |[M SO LU ELY 17.04.2013-2013/28
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12UY0152-2/A1 iS SAGLIGI VE GUVENLIGIi VE CEVRE MEVZUATI YETERLILIiK BiRiMi

1 | YETERLILIK BiRiMIi ADI |iS SAGLIGI VE GUVENLIGI VE CEVRE MEVZUATI
2 | REFERANS KODU 13UY0152-2/A1
3 | SEVIYE 2
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17.04.2013
5 | B)REVIZYON NO 00
C)REVIZYON TARIiHI -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Camasirhane Gorevlisi (Seviye 2) Meslek Standardi / 13UMS0283-2

7 | OGRENME CIKTILARI

Osrenme Ciktisi 1: Meslegi ile ilgili is saghigi ve giivenligi kurallarini aciklar.

Basarim Olgiitleri

1.1: Meslegi ile ilgili is saglig1 ve glivenligi kurallarini tanimlar.

1.2: Is saglhig1 ve giivenligi kural ve talimatlarini, uyar isaret ve levhalarinin anlamlarmi belirtir.
1.3: Meslegin icras1 esnasinda ¢alismaya uygun kullanilacak Kisisel Koruyucu Donanimlari belirtir.
1.4: Meslegi ile ilgili tehlikeleri tanimlar ve bu tehlikelere kars1 alinacak 6nlemleri agiklar.

1.5: Acil durumlarda alinacak tedbirleri belirtir.

1.6: Isiyle ilgili meslek hastaliklarina kars1 alacak 6nlemleri agiklar.

Ogrenme Ciktisi 2: Cevre koruma vontemlerini aciklar.

Basarim Olgiitleri

2.1: Yapilan uygulamalarin ¢evresel risklerini belirtir.

2.2: Tehlikeli ve zararh atiklar ile geri doniistiiriilebilir malzemeleri tanimlar.
2.3: Geri doniistiiriilebilir malzemeleri ayrigtirma yontemlerini belirtir.

2.4: Kaynaklar1 verimli ve tasarruflu kullanma yontemlerini agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

Bu birimde adaylar (T1) veya (T2) teorik sinavlarindan istedikleri teorik sinav yontemini segeceklerdir:
(T1) 4 secenekli ¢coktan se¢cmeli sinav Bu sinav kapsaminda, en az 10 soruluk ¢oktan se¢meli test sinavi
uygulanacaktir. Test 100 tam puan iizerinden degerlendirilecek ve aday, testte yer alan tiim sorularin en
az %70’ini dogru yanitlamasi durumunda bu sinavdan basarili sayilacaktir. Soru basina ortalama siire 1—
1,5 dakika olarak ongoriilmektedir.

(T2) Acik uglu sozlii sinav: Bu sinav kapsaminda en az 5 soruluk agik uclu s6zlii sinav uygulanacaktir.
Smav 100 tam puan iizerinden degerlendirilecek ve aday smav sorularinin en az %70’ini dogru
yanitlamast durumunda bu sinavdan basarili sayilacaktir. Sinavin toplam siiresi 30 dakika olarak
ongoriilmektedir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

Bu birimle ilgili performansa dayali sinav uygulanmayacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Tliskin Diger Kosullar

Teorik smava girecek adaylar T1 veya T2 yonteminden istediklerini se¢ebileceklerdir
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YETERLILIK BIRIMINiI GELISTIREN
KURUM/KURULUS(LAR)

Alanya Ticaret ve Sanayi Odas1

10

YETERLILIK BiRIMINI DOGRULAYAN
SEKTOR KOMITESI

MYK Turizm, Konaklama, Yiyecek-icecek
Hizmetleri Sektor Komitesi

11

MYK YONETIM KURULU ONAY TARIHI ve
SAYISI

17.04.2013-2013/28

EKLER

EK 13UY0152-2/A1-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime iliskin
Bilgiler

Egitim Icerigi:

1.Meslegin uygulandig1 ¢calisma alanlari, kosullar1 hakkinda temel bilgi
2.Is Saglig1 ve Giivenligi

a) Genel is saglig1 ve giivenligi kurallari,

b) Is kazalar1 ve meslek hastaliklarin sebepleri ve isyerindeki riskler,
c¢) Kaza, yaralanma ve hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi,

d) Is ekipmanlarmin giivenli kullanima,

e) Isyerinde giivenli ortam ve sistemleri kurma,
f) Kisisel koruyucu donanim kullanimi

g) Uyari isaretleri,

h) Kimyasal maddelerin kullanimi1 ve biyolojik etkenlere maruziyet sonucunda meydana

gelebilecek tehlike ve riskler
1) Temizlik ve diizen,

j) Termal konfor sartlari,

k) Ergonomi,

) Ik yardim, kurtarma.

m) Acil durum prosediirleri

3.Cevre koruma yontemleri

a) Geri doniisebilir malzeme
b) Kimyasal maddelerin ¢evre icin olusturdugu tehlikeler

¢) Isletme kaynaklari ile dogal kaynaklarin verimli kullanimi

d) Auk

4. Meslek ile ilgili kullanilan iirlin, arag-gere¢ ve donanim bilgisi

EK 13UY0152-2/A1-2:Yeterlilik Biriminde Belirtilen Degerlendirme Araglar1 Ile Olgiilen
Basarim Olgiitlerine iliskin Tablo

YETKINLIKLER

UMS
BO

Uy A-BECERI

yapabildigine dair kanitlar1 sunmalidir:

BO Yeterliligi basariyla tamamlayabilmek i¢in aday asagidakileri

Degerlendirme
araci

©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013
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UMS | UY B-BILGI VE ANLAYIS Deserlendi
BO BO Yeterliligi basartyla tamamlayabilmek i¢in aday asagidakileri ege;re;llrme
bildigine ve anladigina dair kanitlar1 sunmalidir:
A12 | 11 | B1 ‘Car.na'sl'rhane ortaminda uyulmasi gereken is saglig1 ve giivenligi TUT?
ile ilgili kurallar1 siralar.
A12 | 11 | B2 Qa}1§ma esnasmdg qyulma51 gereken is saglig1 ve giivenligi ile TUT?
ilgili kurullar belirtir.
Bilgi ve ; e . i eqeq en
Beceriler | 11 | B.3 Is s_aghgl ve giivenligi ile ilgili yasal hak ve sorumluluklarini T1/T?2
. belirtir.
A12 | 12 | B4 Is}{erlndekl ekipman ve donanimlarin giivenli kullanim TUT2
talimatlarini siralar.
A12 | 12 | BB g(:llrir;;ilrhanede bulunan uyari, isaret ve levhalarin anlamlarini TUT2
Calisma ortaminda bulunmasi gereken termal konfor (sicaklik, TUT2
Al2 1.2 | B.6
nem, hava akimi vb.) sartlarin1 tanimlar.
A.1l3 | 1.3. | B.7 | Camasirhanede kullanilan kisisel koruyucu donanimlari siralar. TUT2
A13 13 | B8 Klslge} km:uyucu donanimlarin kullanim yerlerini ve kullanim T1/T2
seklini belirtir.
A13 | 13 | B9 Kisisel koruyucu donanimlarin, temizlik, hijyen ve muhafaza TUT2
kosullarini tanimlar.
Elle kaldirma, indirme, tasima, yiikleme, bosaltma ve depolama TUT?
AlA4 1.4. | B.10 | islerindeki giivenli kaldirma, indirme, tagima, yiikleme, bosaltma
ve depolama kaidelerini belirtir.
Meslegine 6zgii tehlikeli durumlari tanimlar ve bunlara karsi T1/T2
Al4 | 14. | B1l : .. .
aliabilecek onlemleri belirtir.
Al4 | 1.4. | B.12 | Calisma esnasinda ortaya ¢ikabilecek tehlikeli durumlari siralar. TUT2
Kimyasallara maruziyet durumunda alinmas1 gereken tedbirleri, T1/T2
Al4 | 14 |B13|;,. .. - .
kimyasalin cinsine gore ayr1 ayr1 belirtir.
Makine, arag, gereg, ve ekipmanlardan kaynaklanabilecek TUT?
A.23 | 1.4. | B.14 | tehlikelere kars1 alinmas1 gereken dnlemleri ve giivenli kullanim
talimatlarin siralar.
A21 | 15. | B.15 | Tehlikeli ve acil durumlarda uymas: gercken talimatlar belirtir, T1/T2
Acil durum miidahale ekipmanlarini tanimlar, bunlarin yerlerini TUT2
A21 | 15 |Bl6 | .. . . 8 o
gosterir, ekipmanlarin nasil kullanilacagini belirtir.
A2.2 | 15 | B.17 | Acil durumda bilgi vermesi gereken birimleri ve kisileri belirtir. TUT2
Bulundugu boliimdeki acil miidahale ekiplerini tanimlar, gérev T1/T2
A2l 15 | B.18 o s . ..
aldig1 ekipteki vazifelerini siralar.
A23 16 | B.19 Meslek hastaliklarinin meydana gelmemesi i¢in alinan énlemleri T1/T2
uygular ve aciklar.
B.2.1 | 2.1. | B.20 | Cevre i¢in risk olusturabilecek faktorleri siralar. TUT2
g'g'g 2.1. | B.21 | Cevre korumaya yonelik uygulamalart belirtir. TiT2
B.23 | 2.2. | B.22 | Geri doniistiiriilebilir malzemeleri siralar. T2
©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013 ULUSAL YETERLILIK 5
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B23 | 23 | B23 Geri dénﬁsﬁmﬁvyapllal?ll‘en malzemelerinin nasil T1/T2
siiflandirilacagini belirtir.
B.3.1 | 2.4. | B.24 | Kaynaklar verimli kullanma metotlarini siralar. TUT2
B3.1 | 2.4. | B.25 | Kaynaklarm kullaniminda nasil tasarruf yapilabilecegini belirtir. T1/T2
©Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2013 ULUSAL YETERLILIK 6
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13UY0152-2/A2 CAMASIRHANE BiLGISI YETERLILIK BiRiMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | CAMASIRHANE BILGISI
2 | REFERANS KODU 13UY0152-2/A2
3 | SEVIYE 2
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17.04.2013
5 | B)REVIZYON NO 00
C)REVIZYON TARIiHI -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Camasirhane Gorevlisi (Seviye 2) Meslek Standardi - 13UMS0283-2

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktis1 1: Camasirhane organizasyon vapisimi ve meslege iliskin temel bilgileri aciklar.

Basarim Olgiitleri:

1.1: Camasirhanenin organizasyon yapisini ve isleyisini agiklar.

1.2: Camasirhanede kullanilan form, liste ve raporlar1 tanimlar.

1.3: Arag, gereg ve ekipmanlar1 6zelligine uygun kullanma yontemlerini belirtir.
1.4: Camagirlarin cins ve Ozellikleri ile ilgili temel bilgileri agiklar.

1.5: Temel diizeyde kimyasal temizleyici {iriinleri agiklar.

1.6: Leke cesitleri ve kir 6zelliklerini belirtir.

Osrenme Ciktis1 2: Mesleki gelisimle ilgili faaliyetleri belirtir.

Basarim Olgiitleri:
2.1: Mesleki bilgilerini gelistirme yontemlerini agiklar.
2.2: Bilgi ve deneyimlerini is ortaminda uygun sekilde kullanmayi agiklar.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Smmav

Bu birimde adaylar (T1) veya (T2) teorik sinavlarindan istedikleri teorik sinav yontemini segeceklerdir:
(T1) 4 secenekli coktan se¢meli sinav Bu sinav kapsaminda, en az 8 soruluk ¢oktan se¢meli test sinavi
uygulanacaktir. Test 100 tam puan iizerinden degerlendirilecek ve aday, testte yer alan tiim sorularin en
az %70’ini dogru yanitlamasi durumunda bu sinavdan basarili sayilacaktir. Soru bagina ortalama siire 1—
1,5 dakika olarak ongoriilmektedir.

(T2) Acik uglu sozlii sinav: Bu sinav kapsaminda en az 5 soruluk agik uclu s6zlii sinav uygulanacaktir.
Smav 100 tam puan iizerinden degerlendirilecek ve aday smav sorularinin en az %70’ini dogru
yanitlamasi durumunda bu smavdan basarili sayilacaktir. Sinavin toplam siiresi 20 dakika olarak
ongoriilmektedir.

8 b) Performansa Dayah Sinav

Bu birimle ilgili performansa dayali stnav uygulanmayacaktir.

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye Tliskin Diger Kosullar

Teorik sinava girecek adaylar T1 veya T2 yonteminden istediklerini se¢ebileceklerdir.

9 | YETERLILIK BiRiMiNi GELiSTIREN Alanya Ticaret Ve Sanayi Odast
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KURUM/KURULUS(LAR)
10 YETERLILIK BiRIMINi DOGRULAYAN MYK Turizm, Konaklama, Yiyecek-i¢ecek
SEKTOR KOMITESI Hizmetleri Sektor Komitesi
11 MYK YONETIM KURULU ONAY TARIHI ve 17.04.2013-2013/28
SAYISI
EKLER ‘
EK 13UY0152-2/A2-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler
Egitim Icerigi:
Meslegiyle ilgili;
1.0rganizasyon yapisi bilgisi
2.Form, liste ve rapor ozellikleri bilgisi
3.Tekstil tiriinlerin temel 6zellikleri bilgisi
4.Arag, gereg ve ekipman ozellikleri bilgisi
5.Kimyasal iirlinlerin temel 6zellikleri bilgisi
6.Leke cesitleri ve kir 6zellikleri bilgisi
7.Mesleki gelisim bilgisi
EK 13UY0152-2/A2-2:Yeterlilik Biriminde Belirtilen Degerlendirme Araglar1 Ile Olgiilen
Basarim Olgiitlerine Iliskin Tablo
YETKINLIKLER
UMS | UY A-BECERI < .
e s D lend
BO | BO Yeterliligi basariyla tamamlayabilmek icin aday asagidakileri ege;re:a frme
yapabildigine dair kanitlari sunmalidir:
YETKINLIKLER
UMS Uy B-BILGI VE ANLAYIS Deserlendi
BO BO Yeterliligi basariyla tamamlayabilmek i¢in aday asagidakileri ege;f:ﬂlrme
bildigine ve anladigina dair kanitlar1 sunmalidir:
Bilgi ve
Beceriler 1.1. | B.1 | Camasirhanenin boliimlerini siralar. T1/T2
-13-
Bilgi ve i : .. . .
Becoriler 11 | B2 Isletmenin yapisina gore camasirhanenin organizasyon T1/T2
13- semasini tanimlar.
Bilgi ve . o1 e .. ..
Becarilor 11 | B3 Camaslrhanede? gghsan personelin, ¢alistig1 boliime gore gorev T1/T2
13- tanimlarini belirtir.
Kullanilan
G?:;;ﬁ;r 1.2. | B.4 | Camasirhanede kullanilan form, liste ve raporlar1 siralar. T1/T2
-15-
Ku{il::;lan 1.2. | B.5 | Form, liste ve raporlarin kullanim yerlerini belirtir. T1/T2
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Geregler
-15-
Bilgi ve
Beceriler 1.2. | B.6 | Formlarda kullanilan terimlerin anlamlarini agiklar. T1/T2
-17-
Bilgi ve
Beceriler 1.3. | B.7 | Camasirhanede kullanilan arag, gere¢ ve ekipmanlari sayar. T1/T2
-2-
Bilgi ve e . .. . . .
Becoriler 13 | B8 Camasirhanede kullanilan malzeme ¢esitlerini ve 6zelliklerini T1/T?2
5. siralar.
Bilgi ve
Beceriler 1.3. | B.9 | Arag, gereg ve ekipmanlarin kullanim sekillerini belirtir. T1/T2
-6-
Bilgi ve
Beceriler 1.4. | B.10 | Tekstil ¢esitlerini siralar. T1/T2
21-
Bilgi ve
Beceriler 1.4. | B.11 | Cinslerine gore tekstil {irlinlerinin 6zelliklerini agiklar. T1/T2
-21-
Becoriler 15 | B.12 Klmygs?ll temizleyici maddelerin 6zelliklerine gore kullanim T1/T?2
5. yerlerini siralar.
Bilgi ve .
Beceriler 1.5. | B.13 | Islem tiirline gore kimyasallarin kullanim 6l¢iilerini belirtir. T1/T2
-19-
Bilgi ve
Beceriler 1.6. | B.14 | Leke cesitlerini sayar. TiT2
-17-
Bilgi ve T1/T2
Beceriler | 1.6. | B.15 | Leke ¢ikarici kimyasal maddeleri belirtir.
-5-
Bilgi ve
Beceriler 1.6. | B.16 | Leke ve kir ¢ikarma yontemlerini siralar. Ti/T2
-5-
DTutum ‘ie Mesleki gelisimini saglayacak egitim ve seminer konularini T1T2
oAl 1 2.1, | B.A7 | sayar.
E.1l.1
o, . T1/T2
E.1.2 2.1. | B.18 | Teknolojik bilgilerini giincelleme yollarini belirtir.
Bi!glri\ll:r 22 | B19 Bilgi ve deneyimlerini ekip icerisinde paylasmanin 6nemini T1/T2
9. belirtir.
E13 22 | B.20 ]SSI;laglll rVe deneyimlerini is arkadaslarina aktarma yollarini T1/T2
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13UY0152-2/A3 CAMASIRHANE FAALIYETLERI YETERLILIK BIiRiMi

1 | YETERLILIK BIRIMI ADI | CAMASIRHANE FAALIYETLERI
2 | REFERANS KODU 13UY0152-2/A3
3 | SEVIYE 2
4 | KREDi DEGERI -
A)YAYIN TARIHI 17.04.2013
5 | B)REVIZYON NO 00
C)REVIZYON TARIiHI -

6 | YETERLILIK BIRIMINE KAYNAK TESKIL EDEN MESLEK STANDARDI

Camagirhane Gorevlisi (Seviye 2) Meslek Standardi - 13UMS0283-2

7 | OGRENME CIKTILARI

Ogrenme Ciktisi 1: is 6ncesi hazirhik islemlerini vapar.

Basarim Olciitleri:

1.1: Hijyen kurallarina uyarak kisisel temizlik ve bakimini yapar.

1.2: Is kiyafetini giyerek isimligini takar.

1.3: Birim sorumlusundan giinliik is planin1 alir.

1.4: Vardiyalar arasi iletisim defterini kontrol ederek sorumluluk alanindaki isleri devralir.
1.5: Caligma alanimi hazirlayarak arag, gerec ve eksiklikleri tamamlar.

Ogrenme Ciktisi 2: Yikama oncesi islemleri yapar.

Basarim Olgiitleri:

2.1: Camagirlar teslim alma iglemlerini gergeklestirir.

2.2: Camagirlar gelis kaynagina gore gruplandirma islemini yapar.

2.3: Camasirlar1 hijyen, sanitasyon kuralarina ve 6zelliklerine gore ayristirma islemlerini gergeklestirir.
2.4: Uniforma ve konuk ¢amasirlarmin numaralandirma ve etiketleme islemini yapar.

2.5: Yipranan ¢amasirlarla ilgili basit onarim islemlerini yapar.

Ogrenme Ciktis1 3: Camasir yikama islemlerini gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

3.1: Yikama islemleri icin makine ve gerekli deterjanlar hazirlar.

3.2: Camagirlar1 gruplandirma iglemini yapar.

3.3: Camasirlar1 agirhiklarina gére makineye yiikler.

3.4: Lekeli ¢gamagirlar i¢in uygun 6zel yikama islemini segerek yikar.

3.5: Kirlilik derecesi yiiksek olan camasirlar i¢cin 6n yikama islemlerini yapar.

3.6: Camagirlarin cins ve Ozelliklerine uygun programi segerek, gerekli miktarda temizleyici madde
kullanarak yikama islemini yapar.

3.7: Yikanan ¢amasirlar1 ilgili boliime sevk eder.

Ogrenme Ciktis1 4:Camasirlari kurutma islemini gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:
4.1: Camasgirlar1 kurutma islemleri i¢in hazirlar.
4.2: Camasirlari, agirliklarina uygun makineye yilikleme islemini yapar.
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4.3: Yiklenen camasirlar i¢cin uygun program ve siireyi segerek kurutma islemini gergeklestirir.
4.4: Kurutulan ¢amagirlari ilgili boliime teslim eder.

Ogrenme Ciktis1 5:Camasir iitiileme islemini yapar.

Basarim Olgiitleri:

5.1: Utiileme i¢in gerekli olan arag ve gereci hazirlar.

5.2: Camasirlar1 siniflandirarak iitiileme islemine hazirlar.

5.3:Smiflandirilmis camasirlar icin cins ve 6zelliklerine uygun iitiiyii belirleyerek {itiileme islemini
gerceklestirir.

5.4: Yipranan ve lekesi ¢ikmamis ¢amasirlari ilgili boliime teslim eder.

5.5: Kurutulan ve iitiilenen ¢camasirlar igin katlama, paketleme veya asma islemlerini gerceklestirir.
5.6: Utiilenen ¢amasirlarin ilgili boliime sevkini gerceklestirir.

Ogrenme Ciktis1 6:Depolama islemlerini gerceklestirir.

Basarim Olgiitleri:

6.1: Camasirlar1 ergonomi kurallarina uygun sekilde yerlestirir.

6.2: Kimyasal iirlinleri is talimatlarina gore yerlestirir.

6.3: Deponun tertip ve diizenini saglayarak depoyu hazir hale getirir.

8 | OLCME VE DEGERLENDIRME

8 a) Teorik Sinav

(T1) Bu birimle ilgili teorik sinav uygulanmayacaktir.

8 b) Performansa Dayal Sinav

(P1) Uygulama smavi: Uygulama smavi (P1), ¢amasirhanede yiiriitillen faaliyetlerle ilgili hazirlanan
senaryolar tlizerinden, Beceri ve Yetkinlik Kontrol Listesi (EK2-13UY00..-2/A3-2) dikkate alinarak
yapilacaktir. Uygulama sinav kontrol listesinde aday tarafindan basarilmasi zorunlu kritik adimlar
belirlenir. Adayin, performans sinavindan basar1 saglamasi i¢in kritik adimlarin tamamindan basarili
olmak kosuluyla siavin genelinden asgari %80 basar1 gostermesi gerekir. Sinavin siiresi en fazla 1,5 saat
olarak belirlenmistir

8 ¢) Ol¢me ve Degerlendirmeye liskin Diger Kosullar

9 YETERLILIK BIRIMINI GELISTIREN Alanva Ticaret ve Sanavi Odast
KURUM/KURULUS(LAR) y Y

10 YETERLILIK BIRIMINI DOGRULAYAN MYK Turizm, Konaklama, Yiyecek-igecek
SEKTOR KOMITESI Hizmetleri Sektor Komitesi

1 gg(lfSX{ONETIM KURULU ONAY TARIHI ve |, ) 5010 5013/00
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EKLER
EK 13UY0152-2/A3-1: Yeterlilik Biriminin Kazandirilmasi i¢in Tavsiye Edilen Egitime Iliskin
Bilgiler

Egitim Icerigi:

1.Camasirlar1 gruplandirma
a)Camasir girig ve ¢ikis islemleri
b)Tesis ve konuk ¢amasirlarint numaralandirmak
c)Tesis ve konuk camasirlarini gruplandirma
2.Camagirlar1 yikama
a)Yikama arag¢ ve gereglerini hazirlama
b)Lekeleri ¢ikarma
¢)Konuk ¢amasirlarimi yikama
d)Otel camasirlarini yikama
3.Camasirlar1 kurutma
a)Camasirlari cinsine gore kurutma
b)Camasirlari teslim etme
4.Camasirlar titiileme
a)Utiileme araglarimi hazirlama
b)Yipranan ve lekesi ¢ikmamis camasirlart ayirma
¢)Camasgirlar {itiileme
d)Camasirlar1 katlama
5.Camagirlar1 depolama
a)Camasir depolama teknigi
b)Malzeme depolarini diizenleme
c)Depo temizligi
6. Is organizasyonu
7. Kisisel temizlik ve bakim
8. Arag, gerec ve ekipman
9. Camasirhanede kullanilan formlar
10. Temel ergonomi kavramlari
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EK 13UY0152-2/A3-2:Yeterlilik Biriminde Belirtilen Degerlendirme Araglar fle Olgiilen
Basarim Olgiitlerine Iliskin Tablo

YETKINLIKLER
UMS Uy A-BECERI Degerlendirme
BO BO Yeterliligi basartyla tamamlayabilmek i¢in aday asagidakileri Araci

yapabildigine dair kanitlar1 sunmalidir:

Cl1 1.1. A.1l | Kisisel temizlik ve bakimini1 yapmis olarak ¢alisma alanina gelir. P1

C.l.2 1.2. A.2 | Ise uygun iiniformasin1 giyer. P1

C.1.2 12. | A3 | Yakakartmi ismi goriilecek sekilde takar. P1

C21 1.3. A4 | Is programm dgrenir. P1

C.23 14. A5 | Vardiyalararasi iletisim defterinden gerekli bilgileri alir. P1

C.22 14. A.6 | Onceki vardiyadan kalan isler hakkinda bilgi alarak teslim alir. P1

Co4 15, A7 gda;sma alanindaki arag, gereg, ekipman ve malzemeleri kontrol P1

C.25 15. A.8 | Eksik malzemeleri tamamlar. P1

Xii 1.5. A.9 | Ekipmanlarin elektrik baglantilarin1 kontrol eder. P1

gji 1.5. A.10 | Utiilerin buhar borusunu kontrol eder. P1

gji 15. A.11 | Utii makinelerinin 1s1 kontroliinii yapar. P1

C.25 15 A 12 Ekipmanlarla ilgili 6ngoérdiigii tehlikelere karsi, ISG kurallart P1

Al4 o ' dogrultusunda gerekli 6nlemleri alir.

C.24 1.5. A.13 | Calisma alanin1 sanitasyon kurallarina gore diizenler. P1

D.1.1 2.1. A.15 | Gelen ¢amasirlar1 kontrol eder. P1

D.11 2.1. A.16 | Camasirlar1 form aracilifiyla imza karsilig teslim alir. P1

A13 13 A 17 Gruplandirma islemlerine baglamadan Once kisisel koruyucu P1
donanimlar1 kullanir.

D12 290 A18 Camagirlar1 otel, restoran, departman vb. gelis yerlerine gore P1
aylrir.

D12 29 A19 Camggrlap .depaftmanlara, kullanim yerlerine, renklerine ve P1
tekstilin cinsine gore gruplandirir.

D13 23 A 20 Gruplari 'kend} icinde kirlilik derecesi, biiyiikliik ve yipranma P1
derecelerine gore ayirir.

D.14 2.4, A.21 | Numaralandirilacak ¢amasirlar belirler. P1

D.14 24. A.22 | Uygun yontemle ¢amasgirlart numaralandirir. P1

D.15 2.5. A.23 | Onarim yapilmasi gereken ¢amasirlari tespit eder. P1
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D.1.5 2.5. A.24 | Basit onarim gerektiren islemleri yapar. P1
D.21 3.1. A.25 | Camasirlarin yikama sirasini belirler. P1
D.21 3.1. A.26 | Camasirlart uygun makinenin yanina getirir. P1
A1l4 31 A 97 ISG kurallart dogrultusunda makinenin i¢ ve dis kontroliinii P1
yapar.
D.2.3 3.2. A.28 | Gruplandirilmig ¢gamasirlari tekrar gozden gegirir. P1
D.2.2 3.3. A.29 | Makinenin kapasitesine uygun agirlikta camasirlari yiikler. P1
D.2.2 3.3. A.30 | Camasirin cinsine uygun deterjani seger. P1
D22 33 A31 Carn_aslrm cinsine ve kirlilik derecesine uygun miktarda deterjani P1
makineye koyar.
D.2.6 3.6. A.32 | Uygun programi segerek yikama islemini yapar. P1
Lekeli ¢camasirlar1 biyolojik etken maruziyetini dikkate alarak is P1
D.24 3.4. A.33 o - e O
saglig1 ve giivenligi talimatlarina uygun olarak ayirir.
D24 | 34. | A34 | Lekenin tiiriinii belirler. Pl
D24 3.4. A.35 | Leke tiiriine gore kimyasal temizleyiciyi belirler. P1
Kimyasal maddelerden kaynakli maruziyetleri dikkate alarak is P1
D.24 3.4. A.36 1 .. o 1 . .
saglig1 ve giivenligi talimatlarina uygun onlemleri alir.
D24 3.4. A.37 | Camagsirlar agirliklarina uygun makineye yerlestirir. P1
D.24 3.4. A.38 | Leke derecesi ve cesidine gore uygun programi segerek yikar. P1
D25 35 A 39 K1r11111§ .dereces1 yiiksek camasirlari 6n yikama ig¢in makineye P1
yerlestirir.
D.25 3.5. A.40 | Camasirin cinsine gore kimyasal temizleyiciyi makineye koyar. P1
D.25 3.5. A.41 | Uygun programi segerek yikama iglemini gerceklestirir. P1
D.2.7 3.7. A.42 | Yikama islemi biten ¢amasirlari makinede bekletmeden ¢ikartir. P1
D.2.7 3.7. A.43 | Kurutma islemi yapilmayacak ¢amasirlar1 digerinden ayirir. P1
D.2.7 3.7. A.44 | Kurutma yapilmayacak ¢camasirlari Gitiileme boliimiine sevk eder. P1
D.2.7 3.7. A.45 | Kurutma yapilacak ¢camasirlar1 kurutma boliimiine gotiirir. P1
D.3.2 41 A 46 Camagirlari mak'lnemp. @nﬁne getirerek son bir kontroliinii P1
yaparak kurutma islemi i¢in hazirlar.
D.3.3 4.2. A.47 | Camasirin cins ve 6zelliine uygun kurutma programini seger. P1
D.3.3 4.3. A.48 | Camasirin 6zelligine uygun programin siiresini seger. P1
D.3.3 4.3. A.49 | Camasir1 kurutma iglemini gerceklestirir. P1
D.34 4.4, A.50 | Kurutulan ¢amasirlari diizgiin bir sekilde katlar. P1
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D.3.4 4.4, A.51 | Utiilenecek camasirlari iitiileme béliimiine sevk eder. P1

D.3.4 4.4, A.52 | Utiilenmeyecek olan ¢amasirlari depolama béliime sevk eder. P1

D41 5.1. A.53 | Utiilenecek tekstilin ¢esidine uygun makineyi seger. P1

D41 5.1 A.54 | Utiiniin 1s1 derecesini tekstilin cinsine gore ayarlar. P1

D41 51 N EJtuye l?a§1amadan once gerekli is saghg ve gilivenligi P1
Onlemlerini alir.

D42 50 A56 Tekstilin cinsine gore fiitileme islemi i¢in c¢amasirlar P1
siiflandirir.
Tekstilin cins ve 0zelligine uygun {itii ile Ergonomi kurallarina P1

D.4.2 5.3. A.57 o . . ..
uygun olarak iitiileme islemini gergeklestirir.

D43 53 A58 Silindir utudf: Ptulen‘ecek 'te‘kstlhn kalinlik ve nemlilik oranina P1
uygun hizda iitiileme islemini yapar.

D44 5.4. A.59 | Yipranan ve lekesi ¢ikmamis ¢amasirlari iitiiden ¢ikartir. P1

D44 54 A 60 Clkartt1g1 _le_:ke_h_ ve yipranmig camagirlart sozli olarak bilgi P1
vererek ilgili birime teslim eder.

DAS 55 N Utulepen g:‘ar‘naslrlarln, gc?sldlne gore katlama, paketleme veya P1
asma islemini gerceklestirir.

D46 55 A 62 25;1 boliime teslim edilinceye kadar uygun sekilde muhafaza P1

D48 55 A 63 Dlrekt teshrfl ed11§cek camagirlar ilgili boliime form araciligiyla P1
imza karsili81 teslim eder.

D.4.8 5.5 A.64 | Teslim edilmeyecek ¢camasirlart depoya sevk eder. P1

D51 . . . P1

D52 6.1 A.65 | Malzemeleri yerlestirirken ergonomi kurallarini uygular.

D51 Camagirlart yerlestirirken 15 saghg ve giivenligi kurallarini P1

6.1 A.66

D.5.2 uygular

D5.1 6.2 A 67 Klmyasallarl kullam’m. sikligini, alma ve sayma kolayligini P1
dikkate alarak yerlestirir.

D5.1 6.2 A 68 Klmya'sa}llarl is saglig1 ve giivenligi kurallarini dikkate alarak P1
yerlestirir.

D.5.1 6.2 A.69 | Kimyasallari, tehlikeli derecelerine gore etiketleyerek yerlestirir. P1

D53 6.3 A70 Ma@zemelerl 1'§!etme talimatina gore depo kurallarina uygun P1
sekilde yerlestirir.

D.5.3 6.3 A.71 | Depo giris ¢ikislarinda kayit tutma ydntemini uygular. P1

D53 6.3 A72 D"eponun ' ‘Fertlp ve diizenini saglarken wuygun temizlik P1
yontemlerini uygular.
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EKLER

EK 1: Yeterlilik Birimleri

1.13UY0152-2/A1 s Saglig1 ve Giivenligi ve Cevre Mevzuati
2.13UY0152-2/A2 Camasirhane Bilgisi
3.13UY0152-2/A3 Camasirhane Faaliyetleri

EK2: Terimler, Simgeler ve Kisaltmalar

TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR
CAMASIR: Yikama veya kuru temizleme yontemiyle temizlenen, yiinli, pamuklu, keten
veya sentetik maddelerden yapilmis; kiyafet, perde, havlu, yatak tekstili, sofra tekstili vb.
esyalari,
CAMASIR TASIMA ARABASI: Yikanmis, kuru, 1slak camasirlarin hijyen ve sanitasyon
kurallaria uygun olarak tagindig araci,
DETERJAN: Temizleme 6zelligi bulunan, toz, sivi veya krem durumunda olabilen kimyasal
maddeyi/ariticiy,
ETIKETLEME: Numaralandirmada yapilan islemlerin etiketleme makinesi araciligiyla
yapilmasi yontemini,
GIYSI TORBASI: Yikanmis veya kuru temizleme yapilmis, iitilenmis ve askiya asilmis
temiz giysilerin lizerine gegirilen seffaf plastik torbay,
HIJYEN: Sagliga zarar verecek ortamlardan korunmak igin yapilacak uygulamalari ve alinan
temizlik 6nlemlerinin timiind,
ISCO: Uluslararas1 Standart Meslek Siniflamasi’ni
ISG: Is Saglhig ve Giivenligi’ni
IZLEK: isletme prosediiriinii,
KiSISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik
ve giivenligini etkileyen bir veya birden fazla riske kars1 koruyan, ¢alisan tarafindan giyilen,
takilan veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmis tiim alet, arag, gere¢ ve
cihazlari,
KURUTMA MAKINESI: Yikanan camasirlari istenilen programda kurutan yari veya tam
otomatik makineleri,
LEKE: Camasir ylizeyinin renk ve dokusunun dis etkenler yiiziinden bozulmasini,
MANKEN UTU: Ceket, pantolon ve iiniforma gibi zor iitiilenen esyalarin, buhar ve hava
vasitastyla sisirilerek iitiilenmesini saglayan litiileme aracini,
NUMARALANDIRMA: Camasirlarin birbirlerine karismalarinit 6nlemek ve her birinin ayr1
takip edilmesi i¢in yapilmasi gereken kodlama iglemini,
PRES UTU: Camagirlarin, buhar yardimiyla iki yiizey arasinda preslenmesi ile iitiilenmesini
saglayan iitlileme aracini,
PASKALA UTU: Uti, iitii masast ve buhar kazanindan olusan, ceket, pantolon ve iiniforma
gibi esyalarin itlilenmesinde kullanilan, vakum 06zelligi sayesinde lizerine konan giysiyi
sabitleyen ve {itii kalitesini artiran {itiileme aracin,
RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararl sonug
meydana gelme ihtimalini,
SANITASYON: Ortami, hastalik yapan mikroorganizmalardan armdirmak igin saghk ve
temizlik kurallarina gore hazirlamay,
SILINDIR UTU: Carsaf, nevresim, yastik kilifi, masa ortiisii, pegete vb. gibi ¢amasirlarin
otomatik donen 1sitilmis metal silindirler veya 1sitilmig yataklar arasindan gecerken
iitlilenmesini saglayan araci,
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TEHLIKE: Isyerinde var olan ya da disaridan gelebilecek, calisani veya isyerini
etkileyebilecek zarar veya hasar verme potansiyelini,

UNIFORMA: Calisanlarin is basinda, is yeri kurallarina ve isin gereklerine uygun giydikleri
giysivi,

VARDIYA: Calisma zamanini,

VARDIYALAR ARASI iLETISIM DEFTERI: Vardiyalar arasinda mesaj, bilgi aktarimini
saglayan defteri,

YIKAMA MAKINESI: Camasirlari uygun programda yikayan, durulayan, sikan makineyi

ifade eder.
EK3: Meslekte Yatay ve Dikey ilerleme Yollar:

Camasirhane Gorevlisi (Seviye 2) mesleginden; Kuru Temizleme Gorevlisi (Seviye 3) ve
Camasirhane ve Kuru Temizleme Sorumlusu (Seviye 4) mesleklerine, sz konusu mesleklerin
yeterliliklerinde tanimlanan farkl bilgi, beceri ve yetkinliklere sahip olundugu ispatlanarak
dikey gecis yapilabilir.

EK 4: Degerlendirici Olgiitleri

Degerlendirici, Turizm, Konaklama, Yiyecek-igecek Hizmetleri Sektdriindeki Camasirhane
Gorevlisi Ulusal Yeterliliginde yer alan ogrenme ¢iktilarii ve bagarim  6lgiitlerini
degerlendirebilecek yetkinlikte olmalidir. Bu kisilerin asagidaki sartlardan en az birini
saglamas1 gerekmektedir:

1. Universitelerin Turizm bdliimlerinde 6gretim eleman1 olmak,

2. Turizm meslek liselerinde en az 5 y1l deneyimli alan 6gretmeni olmak.

3. Universitelerin turizm boliimlerinden lisans veya ©nlisans mezunu olmak ve
camasirhane ya da kat hizmetleri yoneticisi olarak en az 2 yil deneyimli olmak

4. Camagirhane alaninda yonetici pozisyonunda en az 5 yil deneyimli olmak

Yukaridaki 6zelliklerden en az birine sahip olan ve 6lgme ve degerlendirme siirecinde gorev
alacak degerlendiricilere; ilgili alanda yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan mesleki yeterlilik
sistemi, kisinin gorev alacagi ulusal yeterlilik(ler), ilgili meslek standart(lar)i, Slgme-
degerlendirme ve 6lgme-degerlendirmede kalite giivencesi konularinda egitim saglanmalidir.
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