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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

HASAR: Sigorta s6zlesmesi ile teminat altina alinan bir riskin gerg¢eklesmesi halinde ortaya
cikan finansal bir zarari,

ISCO: Uluslararas:1 Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

ISTISNALAR: Sigorta sozlesmesi ile teminat altina alinmis bir riskin ger¢eklesmesi halinde
sigorta teminat kapsami disinda kalan ve sigorta sozlesmesinde yazili olarak belirtilen
durumlari,

KOASURANS: Sigorta konusu olan menfaatin, aym tehlikelere karsi, ayn1 sigorta dénemi
icerisinde birden fazla sigorta sirketi tarafindan sigortalanmasini,

OZEL SART: Sigortacilik kanun ve yonetmelikleri ile sigorta genel sartlarina aykiri
olmamak sart1 ile sigorta sozlesmesine taraf olan sigortaci ile sigorta ettirenin iizerinde
karsilikli olarak anlastig1 ve sigorta sdzlesmesinde belirtilen 6zel s6zlesme sartlarini,

POLICE: Sigorta poligesi, sigorta sozlesmesi taraflariin hak ve yiikiimliiliiklerini gdsteren,
sigorta bedeli, sigorta primi, primin 6denme zamani ve yeri, sigorta konusu, sigorta siiresi vb.
hususlarin belirtildigi, sigortaci tarafindan imzalanarak sigorta ettirene verilen ve sigorta
sozlesmesini temsil eden yazili belgeyi,

PORTFOY: Miisteriye hizmet sunulan sigorta iiriin gamini,

PRIM: Sigortaci tarafindan sigorta sézlesmesinde belirtilen risklerin teminat altina alimmasi
karsiliginda sigorta ettiren ve/veya sigortali tarafindan para olarak 6denen bedel,

REASURANS: Bir sigorta sirketinin sigorta sdzlesmesi ile iizerine almis oldugu riskin belli
bir kismini ya da tamamini bir bagka sigorta veya reasiirans sirketine yeniden sigorta ettirmesi
islemini,

RISK: Sigorta sozlesmesi ile sigortaci tarafindan teminat altma almmis ve sigortanin
konusunu olusturan sigortali kisinin/mal varliginin karsi karsiya bulundugu tehlikeler veya
sorumluluklari,

SIGORTA GENEL SARTLARI: Basbakanlik Hazine Miistesarligi Sigortacilik Genel
Midiirliigii tarafindan, Tiirk Ticaret Kanunu’ nun ilgili maddeleri uyarinca, her sigorta bransi
i¢cin hazirlanmis olan;

- sigorta s6zlesmesi diizenlenirken;

- sigorta siiresi iginde sigorta sozlesmesinden kaynaklanan hak ve yiikiimliilikler
kullanilirken;

- sigorta teminat1 ile maddi giivence altina alinan risk gerceklestikten sonra

sigorta sozlesmesine taraf olan gergek veya tlizel kisilerin uymasi gereken yazili kurallari,

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 3



Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye5) ... [ociiiiiiiiii, /00
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

SIGORTALANABILIR MENFAAT: Sigorta ettiren ile sigorta konusu (kisi/mal varligr)
arasindaki yasal ve para ile 6l¢iilebilen bir iliskiden dogan sigorta ettirme hakkin,

TAHSILAT: Sigorta Sirketinden tahsilat yetkisi almis olan brokerin, police vadelerinin
takibini yapip ilgili vadelerde miisteriden primi tahsil etmesi, mutabakatini saglamasi, sigorta
sirketine polige bazli transfer etmesi siirecini,

TEMINAT: Sigortacinin, sigorta ettirene/sigortaliya sigorta sozlesmesinde belirtilen bir
riskin gerceklesmesi halinde vermeyi taahhiit ettigi maddi giivenceyi

ifade eder.
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1. GIRIS

Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye 5) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki
Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan Kanun uyarinca ¢ikartilan “Ulusal Meslek
Standartlarinin Hazirlanmasi Hakkinda Yonetmelik” ve “Mesleki Yeterlilik Kurumu Sektor
Komitelerinin Kurulus, Gorev, Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik™ hiikiimlerine
gore MYK’nin gorevlendirdigi Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi (TSEV) ve Tiirkiye Sigorta ve
Reasiirans Sirketleri Birligi (TSRSB) tarafindan hazirlanmistir.

Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye 5) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum
ve kuruluslarin goriigleri alinarak degerlendirilmis, MYK Finans Sektor Komitesi tarafindan
incelendikten sonra MYK Y6netim Kurulunca onaylanmustir.
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2. MESLEK TANITIMI
2.1. Meslek Tanimi

Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye 5) is sagligi ve giivenligi ve gevre ile ilgili nlemleri
alarak, kalite sistemleri ¢ercevesinde; miisterilerin sigorta ihtiyaglarina karsilik piyasadan en
uygun ¢oziimleri bulan, miisteri portfoyiinii ve satis sonrasi siirecleri etkin sekilde yoneten ve
mesleki gelisime yonelik faaliyetleri yiirtiten nitelikli kisidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Siniflandirma Sistemlerindeki Yeri
ISCO 08: 3321 (Sigorta temsilcileri)
2.3. Saghik, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

2872 sayil1 Cevre Kanunu

4077 sayil1 Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

4857 sayili Is Kanunu

5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin
Usul ve Esaslar1 Hakkinda Y onetmelik

Isci Saglig1 ve Is Giivenligi Tiiziigii

Saglik Bakanhig Ilkyardim Y&netmeligi

Ayrica is sagligl ve giivenligi ve cevre ile ilgili yiirtirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve
diger mevzuata uyulmasi ve konu ile ilgili risk degerlendirmesi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Ilgili Diger Mevzuat

5684 sayil1 Sigortacilik Kanunu

6762 sayil1 Tiirk Ticaret Kanunu ilgili hiikiimleri
818 sayil1 Bor¢lar Kanunu

Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Yonetmeligi

Ayrica meslek ile ilgili yiiriirliikte olan kanun, tiiziik, yonetmelik ve diger mevzuata uyulmasi
esastir.

2.5. Cahsma Ortam ve Kosullari

Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye 5); genellikle ofis ortaminda ¢aligir. Caligsma ortamu,
havalandirma, 1sitma ve sogutma sistemlerini igeren, yeterli aydmnlatma sistemine sahip,
ergonomik ofis ara¢ ve geregleri ile donatilmig, gerekli iletisim imkanlari sunan altyapiya
sahip (internet baglantisi, telefon, faks vb.) dzelliktedir.

2.6. Meslege iliskin Diger Gereklilikler
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Sigorta ve Reastirans Brokerleri Yonetmeliginin altinci boliimiinde belirtilen sartlar tasimak
ve gerekli egitim faaliyetlerini tamamlamak.
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Ulusal Meslek Standardi

3. MESLEK PROFILi

3.1. Gorevler, islemler ve Basarim Olgiitleri

..................... [iviviiiinnn 00
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Agiklama
All Yasa ve i yerine 6zgil is saglig1 ve giivenligi kurallarini uygular.
A12 ISG ile ilgili sirketin diizenledigi egitimlere katilir, dgrendigi koruma ve
A1l Acil durum ve is saglig ve miidahale araglarini geregi halinde kullanir.
glivenligi talimatlarim A13 Is yerinin acil durum, is sagh@ ve giivenligi prosediirlerine aykiri gordiigii
uygulamak durumlar hakkinda ilgilileri bilgilendirir.
Acil durum ve/veya is kazas1 meydana gelmesi halinde, is yerinin acil durum, is
Al4 ey Y
saglig1 ve glivenligi prosediirlerini uygular.
A21 Cevre koruma yontemleri konusunda igyerinin ve igyeri disindaki kurumlarin
A is yeri kalite, cevre, is egitimlerine katilir.
si%il;?kl ‘llerﬂilvenhgll mak A2 Cevre koruma 6nlemlerini A22 Cevre korumaya kars1 onlemleri yapilan isin gerekliliklerine uygun sekilde ve
p alarini uygulama almak azami olgiide uygular.
A23 Déntstiiriilebilen malzemelerin ayrimini yapar.
A31 Sirkete 6zgl talimat ve uygulama ilkelerinde belirtilen kalite standart ve
R gereklilikleri gergevesinde gorevlerini yerine getirir.
Kalite eiivence sistemi A3.2 Tespit ettigi hatalar1 veya karsilastig1 sorunlari ilgililere bildirerek giderilmesine
A3 suven e katkida bulunur.
gerekliliklerine uygun
¢aligmak A33 Miisterilerinden ve istlerinden sagladigi hizmetin kalitesine iliskin geri bildirim

alir ve gelistirilmek icin caligir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
B11 Ustleri ve/veya ekip arkadaslari ile haftalik ve giinliik is planlama ¢alismalarina
o katilir.
B.1.2 Miisteri portfoyiine iliskin hedeflerine ve gerceklestirmesi gereken miisteri
. i lerine go lanl :
B.1 is akisint planlamak ziyaretlerine gére zaman planlamasi1 yapar
B.1.3 Zaman planlamasina gore haftalik ve/veya giinliik is planlarini hazirlar.
B.1.4 Hazirladig is planlar1 hakkinda iistlerini ve ekip arkadaslarini bilgilendirir.
. . Uygun periyotlarla gergeklestirilen faaliyetler ve hedefler hakkinda tistlerine
B Is organizasyonu yapmak B.2.1 rapor hazirlar.
B.2 Caligmalarini raporlamak
B.2.2 Stirecte ortaya ¢ikan aksakliklari raporlar ve iistlerine bildirir.
B3.1 Miisterilerden aldigt yetki belgelerini ve miisteriye sunulan teklifleri yasal
h stirenin gerektirdigi siire boyunca arsivler.
B.3 Calismalarini arsivlemek B.3.2 Teklif asamasinda miisteriden alinan bilgi ve belgeleri sigortalilik siiresi sonuna
o kadar arsivler.
B.3.3 Misterinin yasadig1 hasarlara iliskin kayitlari, ileride yapilacak teklif

caligmalarina veri teskil etmesi acisindan arsivler.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
Cl1 Mevcut miisterinin beklenti ve/veya yeni ihtiyaglarini diizenli olarak takip eder.
C.l Mevcut misteriyi korumak C.12 Me\fcut .m.iisterinin farkinda olmadigi riskler ve ihtiyaglar hakkinda kendisini
bilgilendirir.
C.13 Diizenli olarak miisteri ziyaretleri gerceklestirir.
c21 Mevcut miisterilerden sigorta ihtiyaci olabilecek kisilere iliskin referans alir ve bu
c Milsteri portfoytinii kisileri hedef miisteri listesin ekler.
yonetmek
C.22 Dogru iletisim kanallarini kullanarak hedef miisteri potansiyeline ulagir.
Portfoye yeni miisteri Etkin iligki yonetimi prensiplerini kullanarak hedef miisterilere ulasir.
C.2 C.23
kazandirmak
C24 Sirketin portfoyiine kazandirmak istedigi hedef miisterilere yonelik ziyaret plani
olusturur.
C25 Broker tarafindan verilecek hizmetler hakkinda miisteriye detayli ve dogru bilgi

Verir.
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Gorevler islemler Basarim Olciitleri
Kod | Adi Kod Adi Kod Aciklama
D.11 Siirece baglamadan 6nce miisteriden yetki belgesini alir.
D12 Miigterilerin, var ise, mevcut poligelerini teminatin kapsamina ve sunulan
. o o kosullara gére inceler.
D.1 Miisterilerin risklerine iligskin
' durum tespiti yapmak e s L
D.1.3 Miisterinin sigortalanabilir menfaatleri ile ilgili bilgi toplar.
D.1.4 Miisterilerin is siireglerinin detayina hakim olur.
D21 Riski, eksiksiz bir risk degerlendirme siireci saglayacak sekilde, biitiin unsurlari ile
o sigorta girketlerine sunar.
Gelen tekliflerde sunulan sartlarin  ihtiyaglart ve talepleri karsilayip
D.2.2 5 -
karsilamadigimi kontrol edilir.
Miisterilerin ihtiyaglarina e o - . . C
. Miisterilerin tespit edilen Gelen teklifleri fiyat, teminat kapsami ve kosullar1 dikkate alarak kendi igerisinde
D ¢6ziim bulmak . A D.2.3
D.2 riskleri ile ilgili uygun karsilastirilir.
iriinii/tiriinleri temin etmek
D24 En az 3 sigorta sirketinin teklifini miisteriye iletir.
D.25 Miisterinin teklifleri dogru anlamasi ve yorumlamasina yardimet olur.
D.2.6 Miisteriden teklife dair nihai kararini alarak polige temin siirecini baslatir.
D.3.1 Miisteriden gelen onayi sigorta sirketine iletir ve teminati baslatir.
c3 Policeyi temin etmek D.3.2 Polige tanzimi igin gerekli bilgi ve belgeleri sigorta sirketine iletir.
D.3.3 Sigorta girketinden gelen polige ve ek dokiimanlardaki miisteri kimlik ile riziko ve
h teminata iligkin bilgilerin kontroliinii yapar, miisteriye eksiksiz gonderimini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod | Ad Kod | Adi Kod Aciklama
El.1 Police vadesine gore policelerin yenileme tarihlerini takip eder.
E12 Vade bitimini gz Oniine alarak uygun/yeterli bir siire 6nce miisteri ile temasa
Miisterilerin devam eden geeer.
E.1 sigorta programlarina yonelik
danismanlik yapmak E13 Miisterinin mevcut poligesine iligskin soru ve taleplerine hizli ve etkin bir sekilde
o geri doner.
El4 Miisteriyi mevzuat, tarife ve talimat degisiklikleri ile ilgili giincel bilgi sunar.
E21 Sigorta sirketinin tahsilat yetkisi verdigi durumlarda police bazinda zamaninda
- tahsil eder.
E Satis sonrast hizmetlerini E2 Prim_éc_leme siire¢lerinin E22 Polige prim tutar1 ve sigorta sirketi ile uzlagilan 6deme metoduna gore sigorta
yonetmek takibini yapmak sirketine 6demesini gergeklestirir.
E23 Miisteri ve sigorta sirketi arasinda vade takibi ve tahsilat hususlarinda karsilikli
o menfaati gozeterek mutabakat saglar.
E3.1 Sigortalidan hasar ile ilgili ihbar1 alir ve sigorta sirketinin ilgili birimlerine bilgi
h verir.
E.3.2 Hasar dosyasinin en kisa zamanda agilmasini saglar.
E3 Hasar takibi ve danigmanligi
yapmak E33 Hasarin tiirtine gore gereken dokiimanlari miisteriden temin ederek sigorta
o sirketine gonderir.
E3.4 Hasar dosyanin en kisa siirede sonuglandirilmasina ¢aligir.
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Gorevler

islemler

Basarim Olciitleri

F Mesleki gelisim
faaliyetlerini yiiriitmek

Meslegine iliskin kanun, yonetmelik ve duyurulan takip eder ek, degisiklikleri

F.1.1
calismalarina yansitir.
F.12 Meslegine iliskin mevzuatin zorunlu kildig: egitimlere katilir.
F1 Meslegi ile ilgili mevzuati o ] ) . L ] L
. takip etmek F13 Bilgilendirme yonetmeligine iliskin degisiklikleri takip ederek, degisiklikleri
caligmalarina yansitir.
F14 Masak mevzuatina yonelik uygulamalar1 ve degisiklikleri takip ederek,
degisiklikleri ¢calismalarina yansitir.
F.2.1 Sigorta sektorii hakkindaki giincel yayinlari ve gelismeleri takip eder.
F.2.2 Sigorta sektoriinii ilgilendiren finansal gelismeleri takip eder.
F.2.3 Mesleki gelisimini destekleyen egitim, seminer ve konferanslara katilir.
F.2 Bireysel mesleki gelisimi
konusunda ¢aligmalar yapmak | F.2.4 Sigorta sirketlerinin risk ve hasar politikalarini takip eder.
F.2.5 Yasanan giincel hasarlar1 ve buna bagl gelisen risk kabul politikalarini takip eder.
F.2.6 Sektorde yeni olan iiriin ve hizmetleri takip eder.
F3.1 Siire¢ igerisinde kendisine destek olan personele siirecin gerekliliklerini, is
talimatlarini, bilgi ve deneyimlerini aktarir.
F3 Destek personelin mesleki F 32 Destek personelden gelen bildirimleri ve is ¢iktilarmi  g6zlemleyerek
' gelisim siirecine destek olmak s olumsuzluklari diizeltir.
F33 Gerekli gordiigii hallerde, Insan Kaynaklar1 ve Egitim Birimi ile iletisime

gegerek, destek personelinin egitim almasini saglar.
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3.2. Kullanilan Arac, Gere¢ ve Ekipman

© oSNk wDdE

10.
11.
12.
13.

Bilgisayar ve donanimlari

Fotokopi makinesi

Genel formlar

Hesap makinesi

fletisim araglar (telefon, tele-konferans sistemleri, akilli cep telefonlar1)
Kablosuz internet erigim cihazlar
Lazer isaretleyici — sunum oynatici
Ofis ve kirtasiye malzemeleri
Projeksiyon cihazi

Sirketinde kullanilan gesitli yazilimlar
Tarayict

Telefaks

Yazici

3.3. Bilgi ve Beceriler

© oo Nk owdPE
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13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

Acil durum bilgisi

Arag, gere¢ ve ekipman bilgisi

Analitik diistinme becerisi

Arastirma ve bilgi edinme becerisi

Bagimli ve bagimsiz degiskenler arasindaki iligskiyi gérme ve yorumlama becerisi
Calistig1 kurumun iiriin, hizmet ve prosediirlerine iliskin bilgi

Cevre koruma yontemleri bilgisi

Déontistiiriilebilen malzemelerin ayrilmasi ve geri doniisiim faaliyetleri bilgisi
Ekip i¢erisinde ¢alisma becerisi

. Genel matematik, istatistik ve olasilik bilgisi
. Genel risk yonetim tekniklerini 6zel durumlara uygulama becerisi
. Gorev aldig1 sigorta bransi ile ilgili piyasa yapisi ve glincel piyasa uygulamalar1 hakkinda

bilgi

Hedef miisteri belirleme ve yeni miisteri yaratma becerisi

Ikna becerisi

Is saghgi ve giivenligi bilgisi

Isyeri ¢alisma prosediirleri bilgisi

Kalite bilinciyle hedeflere yonelme becerisi

Koordinasyon becerisi

MASAK mevzuat: bilgisi

Mesleki terim bilgisi

Onceliklerini belirleme ve dnceliklere gore hareket etme becerisi
Problemlerin teshisini dogru yapma ve ¢dziim dnerileri gelistirme becerisi
Raporlama bilgi ve becerisi

Reasiirans ve koasiirans yontemleri ve uygulamalar bilgisi

Risk yonetim ilkeleri, teknikleri ve risk yonetim araglarina iligkin bilgi
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26.

27.

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.

Sektorde yer alan diizenleyici ve denetleyici kurumlar; meslek kuruluslari; dagitim
kanallar1 ve diger is ortaklar1 (tedarikgiler, anlasmali kurumlar, vb.) hakkinda bilgi
Sigorta genel sartlari, genel prensipleri, teminat kapsami, kosullari; sik¢a karsilasilan
muafiyetler, 6zel sart ve istisnalar hakkinda bilgi

Sigorta Sozlesmelerinde Bilgilendirmeye Iliskin Y&netmelik bilgisi

Sigortaciliga iliskin yasal mevzuat ve mesleki etik kurallar bilgisi

Sigortacilik piyasanin yapisi ve giincel piyasa uygulamalari bilgisi

Teknoloji kullanim1 becerisi

Yabanci dil bilgisi

Yazili ve sozlii iletisim becerisi

Zaman yOnetimi bilgisi

3.4. Tutum ve Davramslar

©ooNo R wDdPE

[EEN
o

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.
22.
23.
24,
25.

Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek

Calisma zamanini etkili ve verimli kullanmak

Calismalarinda planli, organize ve disiplinli olmak; sorumluluk bilinci ile hareket etmek
Calismalarinda yeniliklere agik ve gelistirici olmak

Cevre korumaya kars1 duyarli olmak

Cevre, kalite ve ISG mevzuatinda yer alan diizenlemeleri benimsemek

Degisime agik olmak ve degisen kosullara uyum saglamak

Detay odakl1 calismak ve isini takip etmek

Gorev tanimini, gorevi ile ilgili talimatlar1 ve sorumluluklarini bilmek ve yerine getirmek

. Goreviyle ilgili yenilikleri izlemek ve uygulamak; mesleki bilgilerini gelistirmeye ve

giincel olaylar takip etmeye 6nem vermek

Hizmet i¢i egitim ve seminerlere katilma konusunda istekli olmak
Hizmet ve kalite odakli yaklagim sergilemek

Iletisim kurdugu kisilerle etkili ve giizel konusmak

Ilgili kisi ve birimlere zamaninda ve dogru bilgi aktarmak

Is siirecleri ve gdrev tanimlarma uygun ¢alismak

Isyerine ait arag, gere¢ ve ekipmanlarin kullanimina dzen gostermek
Isyeri ¢alisma prensiplerine uymak

Kurum kiiltiiriine ve meslek etigine uygun hareket etmek

Kurum kiiltiiriinii benimsemek ve yayginlastiriimasini saglamak
Sigortal1 ve sigortacidan aldig1 bilgilerin gizliligine 6zen gostermek, bu bilgileri sadece
ilgili kisilerle paylasmak

Sogukkanli olmak ve sorunlara ¢éziim tiretmek

Sorumlulugu dahilindeki is ve islemlerde inisiyatif almak

Sorunlar karsisinda ¢oziime yonelik yaklasimlarda bulunmak

Sirket ¢ikarlar1 ve miisteri beklentileri arasinda dengeli olmak
Tecriibe ve bilgisini ¢alisma arkadaslarina aktarmak
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIiRME

Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye 5) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere
gore belgelendirme amaciyla yapilacak Olgme ve degerlendirme, gerekli calisma sartlarin
saglandig1 6lgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali
olarak gerceklestirilecektir

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslar1 bu meslek standardina gore hazirlanacak
ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme ve degerlendirme ile belgelendirmeye iliskin islemler
Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yonetmeligi ¢er¢evesinde yiiriitiiliir.
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Ek: Meslek Standardi Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1.Meslek Standardi Hazirlayan Kurulusun Meslek Standardi EKibi

Mehmet KALKAVAN, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi-Genel Sekreter
Yardimecist

Prof. Dr. Suna OZYUKSEL, Tiirk Sigorta Enstitiisii Vakfi-Miidiir
Hamit Barig TAS, Tiirk Sigorta Enstitlisii Vakfi-Uzman

2.Teknik Cahsma Grubu Uyeleri

Basri BATIKARAYEL, Sigorta Brokerleri Dernegi-Y6netim Kurulu Bagkan Yardimcisi
Ates CEBER, Sigorta Brokerleri Dernegi-Yonetim Kurulu Uyesi

Eray TURKER, Sigorta Brokerleri Dernegi-Y 6netim Kurulu Uyesi

Mehmet GENC, Sigorta Brokerleri Dernegi-Y&netim Kurulu Uyesi

Nermin BORUCU, Sigorta Brokerleri Dernegi-Direktor

Nerhan HEPSEN, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-IK ve Iletisim Direktorii
Benian Giince GUNES, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-iK ve Iletisim Miidiirii
Gokhan CELIKTEN, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-Calisan Yan Haklar1 Miidiirii
Banu Zeliha OKCU, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-Kidemli Broker

Betiil SEN, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-Kidemli Broker

Tugba OZTURK, Marsh Sigorta ve Reasiirans Brokerligi-Broker

Is1l SEKERCI, HM Sigortacilik Genel Miidiirliigii-Uzman Yardimcis1

Atilla OKSAY, Tiirkiye Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Birligi-Birim Y 6neticisi

3.Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Adryaman Universitesi Besni Meslek Yiiksekokulu

Adnan Menderes Universitesi Nazilli Meslek Yiiksekokulu
Afyon Kocatepe Universitesi Emirdag Meslek Yiiksekokulu
Ahi Evran Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
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Aksaray Universitesi Ortakdy Meslek Yiiksekokulu

Anadolu Universitesi Ac¢ik Ogretim Fakiiltesi

Ankara Universitesi Beypazar1 Meslek Yiiksekokulu

Ankara Sanayi Odas1 (ASO)

Ankara Ticaret Odasi (ATO)

Atatiirk Universitesi Pasinler Meslek Yiiksekokulu

Bahcesehir Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Balikesir Universitesi Bigadi¢c Meslek Yiiksekokulu
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurulu

Batman Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Beykent Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Bilecik Universitesi Boziiyiik Meslek Yiiksekokulu

Bitlis Eren Universitesi Hizan Meslek Yiiksekokulu

Bozok Universitesi Akdagmadeni Meslek Yiiksekokulu
Biilent Ecevit Universitesi Alapli Meslek Yiiksekokulu

Celal Bayar Universitesi Demirci Meslek Yiiksekokulu
Cumhuriyet Universitesi Zara Veysel Dursun Uygulamali Bilimler Yiiksekokulu
Cag Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Canakkale 18 Mart Universitesi Ayvacik Meslek Yiiksekokulu
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

Devlet Personel Baskanlig

Cukurova Universitesi Kozan Meslek Yiiksekokulu

Devrimci Is¢i Sendikalar1 Konfederasyonu (DiSK)

Dicle Universitesi Cermik Meslek Yiiksekokulu

Dogu Akdeniz Universitesi Bilgisayar ve Teknoloji Yiiksekokulu
Dogus Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Dumlupinar Universitesi Kiitahya Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
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Ege Bolgesi Sanayi Odas1 (EBSO)

Erzincan Universitesi Kemah Meslek Yiiksekokulu

Fatih Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Gaziosmanpasa Universitesi Niksar Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Gaziantep Universitesi Gaziantep Meslek Yiiksekokulu

Gedik Meslek Yiiksekokulu

Gediz Universitesi Gediz Meslek Yiiksekokulu

Giresun Universitesi Tirebolu Mehmet Bayrak Meslek Yiiksekokulu
Glimriik ve Ticaret Bakanligi

Hacettepe Universitesi Aktiierya Bilimleri Boliimii

Hak-Is Konfederasyonu

Hakkari Universitesi Hakkari Meslek Yiiksekokulu

Hali¢ Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Harran Universitesi Suru¢ Meslek Yiiksekokulu

Hazine Miistesarlig1 Sigortacilik Genel Miidiirliigii

Igdir Universitesi Igdir Meslek Yiiksekokulu

Inonii Universitesi Arapgir Meslek Yiiksekokulu

Istanbul Arel Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Istanbul Aydin Universitesi Anadolu BIL Meslek Yiiksekokulu
Istanbul Gelisim Universitesi Gelisim Meslek Yiiksekokulu
Istanbul Kavram Meslek Yiiksekokulu

Istanbul Kiiltiir Universitesi Isletmecilik Meslek Yiiksekokulu
Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Istanbul Ticaret Odas (ITO)

Kadir Has Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Kafkas Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Kapadokya Meslek Yiiksekokulu
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Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Meslek Yiiksekokulu
Kirklareli Universitesi Vize Meslek Yiiksekokulu

Kocaeli Universitesi Kandira Meslek Yiiksekokulu

Karadeniz Teknik Universitesi Vakfikebir Meslek Yiiksekokulu
Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)
MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirligi

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Midiirligii

Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Mehmet Akif Ersoy Universitesi Gélhisar Meslek Yiiksekokulu
Mersin Universitesi Erdemli Meslek Yiiksekokulu

Mustafa Kemal Universitesi Samandag Meslek Yiiksekokulu

Mus Alparslan Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Namik Kemal Universitesi Hayrabolu Meslek Yiiksekokulu
Nevsehir Universitesi Giilsehir Meslek Yiiksekokulu

Nigde Universitesi Nigde Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Okan Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Pamukkale Universitesi Civril Atasay Kamer Meslek Yiiksekokulu
Recep Tayyip Erdogan Universitesi Ardesen Meslek Yiiksekokulu
Sakarya Universitesi Sapanca Meslek Yiiksekokulu

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Sermaye Piyasas1 Kurulu

Sigorta ve Reasiirans Brokerleri Dernegi

Siileyman Demirel Universitesi Yalvag Meslek Yiiksekokulu
Siitcii Imam Universitesi Goksun Meslek Yiiksekokulu

Trakya Universitesi Edirne Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu

Tunceli Universitesi Tunceli Meslek Yiiksekokulu

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 21



Sigorta Brokeri Teknik Personeli (Seviye5) [ o, /00
Ulusal Meslek Standardi Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu (TESK)
Tiirkiye Ihracatgilar Meclisi (TIM)

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)

Tiirkiye Is Kurumu (ISKUR)

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu (TURK-IS)
Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu (TISK)
Tirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB)

Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Usak Universitesi Esme Meslek Yiiksekokulu

Yasar Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Yeni Yiizyil Universitesi Meslek Yiiksekokulu

Yildiz Teknik Universitesi Meslek Yiiksekokulu
Yiiksekdgretim Kurulu Bagkanligi (YOK)

Yiiziincii Y11 Universitesi Ercis Meslek Yiiksekokulu

4. MYK Sektér Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Numan SAKAR, Bagkan (Tiirkiye Odalar Borsalar Birligi)
Murat KAYACI, Bagkan Vekili (Hazine Miistesarlig1)
Mehmet Metin FIDAN, Uye (Milli Egitim Bakanligr)

Siddik KAYA, Uye (Giimriik ve Ticaret Bakanlig)

Yrd. Dog. Dr. Hakan KAHYAOGLU, Uye (Yiiksekdgretim Kurulu)

Nuray Ilker KARAMAN, Uye (Sermaye Piyasas1 Kurulu)

Ciineyt Sezgin YESILKAYA, Uye (Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar
Konfederasyonu)

Osman ASLAN, Uye (Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Dr. Fahri Bilal YANKIN, Uye (Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu)

Murat KARAKOYUNLU, Uye (Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu)

Hilal DOGRUOZ OZER, Uye (Mesleki Yeterlilik Kurumu)
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5. MYK Yonetim Kurulu

Bayram AKBAS, Bagkan (Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanlig1
Temsilcisi)

Prof. Dr. Oguz BORAT, Bagkan Vekili (Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi)

Dog. Dr. Omer ACIKGOZ, Uye (Yiiksekdgretim Kurulu Baskanligi Temsilcisi)

Prof. Dr. Yiicel ALTUNBASAK, Uye (Meslek Kuruluslar1 Temsilcisi)

Dr. Osman YILDIZ, Uye (Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi)

Celal KOLOGLU, Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu
Temsilcisi)
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