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TERIMLER, SIMGELER VE KISALTMALAR

ACU: Ucaga baglanan yer havalandirma {initesini,
AEA (ASSOCIATION OF EUROPEAN AIRLINES): Avrupa Havayollari Birligi ni,
AMBULIFT: Hava limanlarinda tekerlekli sandalyeli ve sedyeli yolculart ugaga bindirmek i¢in kullanilan araci,

ANTI-ICING: Temiz ucak yiizeyinde, buz, kar, kiragi, don, v.b. birikintilerin olusumunu belirli bir siire (HOLDOVER
TIME) engellemek icin yapilan iglemi,

APRON: Ucaklarin park ettigi,yakit, yolcu ve yiik aldig1 giivenli alani,
BAGAJ ARABASI: Bagajlarin i¢ine konup tagindig1 metal sepeti,

BALANS (LOAD END TRIM SHEET): Ugaga yiiklenen yiik miktari ile yiik ve yolcu dagilmini ve bu dagilima gore ucagin
denge noktasinin nerede ¢ikti§ini gosteren belgeyi,

BW (BASIC OPERATING WEIGHT): Ucagin sabit techizati, kullanilmayan yakiti, hidrolik yaglari, kokpit dokiimanlar1 ve
galley yapis1 dahil agirligin,

BY-PASS PIMI: Ucagin push back sirasinda 6n dikme kumandasini yer gérevlisi tarafindan kontrol altina alinmasi igin
kullanilan pimi,

CENAZE ARABASI: Yalnizca cenaze tagimak i¢in kullanilan bagaj arabasi seklindeki iistii ve yanlar1 kapali araci,
CG (CENTER OF GRAVITY) SAFE RANGE: Ucagin giivenli denge merkezini,
CO-MALIL: Sirketle ilgili tiim dokiimanlart,

DE-ICING: Temiz ucak yiizeyi elde etmek i¢in ucak dis yiizeyinde biriken buz, kar, kiragi, don, v.b. birikintilerin
temizlenmesi iglemini,

DISPECER (DISPATCHER): Uluslararasi kurallara gére operasyonel ugus planini hazirlayan, ugus planim ilgili hava trafik
tinitelerine bildiren, operasyon yapilacak havalimanlarinin yol boyu hava durumlarini inceleyen ve kisitlamalar takip ederek

ucus operasyonunu etkileyebilecek durumlart ugus ekibine ulastiran lisansli personeli,

DOLLY: Traktorler ile ¢ekilen ve apronda konteyner ve palet tasimaciliginda kullanilan, seviyesi fazla yiiksek olmayan kiiciik
tekerlekli tagima aracin,

DOW (DRY OPERATING WEIGHT): Ucagin sabit techizati, kullanilmayan yakati, hidrolik yaglari, kokpit dokiimanlari,
galley yapist ile ekip ve ikram dahil edilmis agirligini,

FOD: Ucgak altinda ve apronda bulunan ucaga zarar verebilecek yabanci maddeleri,

GALLEY: Uc¢agin mutfagini,

GPU: Ugaga yerde elektrik enerjisi temin etmek i¢in kullanilan {initeyi,

HEAD-SET: Yer personelinin kokpit ekibi ile haberlegsmesi icin gerekeli olan haberlesme ekipmanini,
HIGHLOADER: ULD yiiklemeli ucaklara konteyner veya palet yiiklemede kullanilan araci,

HOLDOVER TIME: De-icing/Anti-icing sivisinin, temiz ugak yiizeyini hava sartlarina ve karigim oranina bagl olarak,
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tekrar birikinti olusumunu engelleyecegi tahmini etkili koruma siiresini,
ISCO: Uluslararas: Standart Meslek Siniflamasini,
ISG: Is Saglig1 ve Giivenligini,

KABIN AMIRI: Ucakta yolcularla ilgilenen onlarin ucakta rahat ve emniyetli bir yolculuk gecirmelerini saglayan kabin
personelinin amirini,

KISISEL KORUYUCU DONANIM (KKD): Calisani, yiiriitiilen isten kaynaklanan, saglik ve giivenligi etkileyen bir veya
birden fazla riske kars1 koruyan, ¢aligsan tarafindan giyilen, takilan veya tutulan, bu amaca uygun olarak tasarimi yapilmig tiim

alet, arag, gereg ve cihazlarini,

KONVEYOR (CONVEYOR): Ugaga yiiklenecek malzemeleri yiiklemek icin kullanilan yiiriiyen bant sistemine sahip
techizatini,

KORUK: Yolculari yolcu salonundan ucaga gecmek icin kullandig1 baglant1 yolunu,

KURU YUK: Ucustaki bagaj, kargo ve posta ile sirkete ait iicretsiz olarak taginan yiiklerin toplamini,
LDW (LANDING WEIGHT): Ucagin inis sirasindaki agirligini,

LMC (LAST MINUTE CHANGES): Balans dokiimani iizerinde son dakika degisikliklerini,

LOAD & TRIM SHEET (AGIRLIK VE DENGE FORMU): Ucaga yiiklenen biitiin yiik ve yolcu agirliklarinmn gosterilmesi
ve denge noktasinin hesaplanmasi i¢in kullanilan dokiimant,

LOAD PLAN: Yiikleme planini,

MARSHALLING (YER KILAVUZLUGU): Uluslararas: kurallarla belirlenmis el isaretlerini kullanmak suretiyle ucag1 park
pozisyonuna yanastirmaya refakat etme islemini,

MERDIVEN: Yolcularin agikta park etmis ucaga binmek ve inmek icin kullandiklar1 araci,

NOTOC (NOTIFICATION TO CAPTAIN): Ucaga yiiklenen 6zel yiik ve tehlikeli maddelerin kaptana bildirildigi evragi,
PARK FRENI: Ucagin park ettiginde kaptanin ugag: frene alma islemini,

POSTABASI: Ugaga yiikleme yapacak olan ekibin liderini,

PUSH BACK: Ucag itme ve ¢ekme islemini,

PUSH BACK ARACI: Ucagi itme igleminde kullanilan araci,

RISK: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da baska zararli sonu¢ meydana gelme ihtimalini,

SLOT: Hava trafik otoritesi tarafindan belirli meydan yol ve noktalarda yine belirli zaman araliklar1 i¢in ¢esitli sebeplerden
otiirti gecisin sinirl olmasi gerektiginde; o yolu izleyecek ucagin uymasi istenen kalkis zamanini,

TAKOZLAMA: Ucak park ettikten sonra kaymasini engellemek icin lastiklerin Oniine ve arkasina konulan sabitleyici lastik
cisimleri,

TAKSI YAKITI: Ugagin park pozisyonundan pist basina kadar harcadig1 yakati,

TOW (TAKE-OFF WEIGHT): Ucagin pist basindaki agirligini,
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TRAKTOR: Bagaj arabasi ve dolly ¢ekmek icin kullanilan araci,

TRIP FUEL: Ugagin kalkisindan inisine kadar yakmis oldugu yakitini,

ULD: Konteyner ve palet yiikleme sistemini,

VIP: Protokol anlaminda ¢ok 6énemli kisileri,

WHRC (WHEELCHAIR): Tekerlekli sandalyeyi,

YOLCU OTOBUSU: Acik park pozisyonundaki ugaga yolcular1 ulagtirmak ve indirmek igin kullanilan aract,
ZFW (ZERO FUEL WEIGHT): Ucagin yakitsiz, fakat diger biitiin yiikler yiiklenmis durumunu,

ifade eder.

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 5



Ucak Harekat Memuru (Seviye4d) e [ e, /00

Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No
ICINDEKILER
L GIRIS . . . 7
2. MESLEK TANITIMI . . . . ... e e e e e e e e s e e 8
20 Meslek Tanmi, . . . . oL e 8
2.2. Meslegin Uluslararasi Smiflandirma Sistemlerindeki Yeri . . . . . . ... .. ... ... . . . ... .. 8
2.3. Saghk, Giivenlik ve Cevre ile Tlgili Diizenlemeler . . . . . . ... ... ... ... . ... .. 8
2.4. Meslek ile Tlgili Diger Mevzuat. . . . .. .. .. .. . ... 8
2.5. Cahsma Ortamu ve Kosullary, . . . . . . .. . . 8
2.6. Meslege Tligkin Diger GereKIIKIEr . . . . . . . . . . ... .. 8
3. MESLEK PROFILI . . . ..o 10
3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri . . . . . . ... ... ... ... .. 10
3.2. Kullamlan Arag, Gere¢ ve EKipman | . . . . . . ... e 29
33.Bilgi ve Beceriler . . . L 29
34. Tutum ve Davramiglar | | . . . . L 29
4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME . . .. ... ....... . i, 30

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 6



Ucak Harekat Memuru (Seviye4d) e [ e, /00
Ulusal Meslek Standard: Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

1. GIRIS

Ucak Harekat Memuru (Seviye 4) ulusal meslek standardi 5544 sayili Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) Kanunu ile anilan
Kanun uyarinca c¢ikartilan "Ulusal Meslek Standartlarinin Hazirlanmasi Hakkinda Yonetmelik" ve "Mesleki Yeterlilik
Kurumu Sektor Komitelerinin Kurulug, Gorev, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik" hiikiimlerine gore MY K'nin
gorevlendirdigi Tiirk Hava Yollar1 A.O. tarafindan hazirlanmstir.

Ucak Harekat Memuru (Seviye 4) ulusal meslek standardi, sektordeki ilgili kurum ve kuruluslarin goriigleri alinarak
degerlendirilmis, MYK Ulagtirma, Lojistik ve Haberlesme Sektor Komitesi tarafindan incelendikten sonra MYK Yonetim

Kurulunca onaylanmaisgtir.
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2. MESLEK TANITIMI

2.1. Meslek Tanim

Ucak Harekat Memuru (Seviye 4); is saghig1 ve giivenligi ve gevre ile ilgili 6nlemleri alarak, kalite sistemleri ¢ercevesinde,
istasyonda gelen ve giden ucaklarin yer hizmetlerini yonetmelik, talimatlar ve prensipler dogrultusunda ve planlanan siirelerde
koordine eden ve hazirlik ve servis iglemlerinin yapilmasini saglayan, ugagin yerde kaldig1 siire boyunca sorumlu pilot ile
iletisim halinde bulunan ve Load Plan ve Load Sheet"i zamaninda ve emniyetli olarak hazirlayan, ilgili {initelerle koordinasyon
saglayan nitelikli kigidir.

2.2. Meslegin Uluslararasi Smiflandirma Sistemlerindeki Yeri

ISCO 08: 4323 (Ulastirma ile ilgili biiro elemanlar1)

2.3. Saghk, Giivenlik ve Cevre ile ilgili Diizenlemeler

4857 sayil Is Kanunu

5510 say1ili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast Kanunu

Parlayici, Patlayici, Tehlikeli ve Zararli Maddelerle Calisilan isyerlerinde ve Islerde Alinacak Tedbirler Hakkinda Tiiziik
Calisanlarin Is Saglig1 ve Giivenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yo6netmelik

Giivenlik ve Saglik Isaretleri Yonetmeligi

Kigisel Koruyucu Donanim Yo6netmeligi

Giiriiltii Yonetmeligi

Ilkyardim Yonetmeligi

Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Giivenlik Sartlar1 Yonetmeligi

Ekranli Araglarla Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Y 6netmelik

Kisisel Koruyucu Donanimlarin Isyerlerinde Kullanmilmas1 Hakkinda Y 6netmelik

Kanserojen ve Mutajen Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Ynetmelik

Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve Giivenlik Onlemleri Hakkinda Ynetmelik

Ayrica; is saghig ve giivenligi ve cevre ile ilgili yiirtirlikte olan kanun, tiiziik ve yonetmeliklere uyulmas: ve konu ile ilgili risk
analizi yapilmasi esastir.

2.4. Meslek ile Tlgili Diger Mevzuat

3308 sayil1 Mesleki Egitim Kanunu

Is Kanununa iliskin Calisma Siireleri Yonetmeligi

Is Kanununa iliskin Fazla Calisma ve Fazla Siirelerle Calisma Yonetmeligi

Yillik Ucretli Izin Yénetmeligi

Ayrica meslek ile ilgili yiiriirliikte olan diger mevzuat, kanun, tiiziik ve yonetmeliklere uyulmasi esastir.

2.5. Calisma Ortamu ve Kosullari
Ucak Harekat Memuru (Seviye 4); caligmalarint havalimanlarinin apron boliimiinde icra eder. Bu meslegi icra eden kisiler

calisma kosullarindan kaynakl giiriiltilye bagh rahatsizliklara yakalanabilir. Ayrica sicak ve soguk hava kosullarinda ¢alisma
s6z konusudur. Ucak Harekat Memuru (Seviye 4) calismalar sirasinda egzoz dumanina maruz kalabilmektedir.

2.6. Meslege Iliskin Diger Gereklilikler

© Mesleki Yeterlilik Kurumu, 2012 Sayfa 8
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Ucak Harekat Memuru (Seviye 4), uluslararasi sivil havacilik otoritelerinin yonetmeliklerini gozetmekle yiikiimliidiir. Ayrica,
meslegi ile ilgili giincel gelismeleri takip etmesi, meslegin icrasi i¢in zorunlu olan standart ve periyodik egitimleri
tamamlamasi ve gecer not almas: gerekmektedir.
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3. MESLEK PROFILI

3.1. Gorevler, Islemler ve Basarim Olgiitleri

Gorevler Islemler Basarim Olgiitleri

Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama

Is saglhig1 ve giivenligi konusundaki diizenlemelerin anlagilmasi icin, igyerinin

ALl diizenledigi egitimlere katilir.

Is sagh1 ve giivenligi konusundaki

Yapilan ise uygun is elbiseleri ve kigisel koruyucu techizat ve ekipmanlari
A.l ulusal anlamda yerine getirilmesi Al2

kullanir.

gereken kurallart uygulamak. -
A.1.3 |ISG koruma ve miidahale araclarini uygun, calisir ve diizenli sekilde bulundurur.

A.1.4 | Ozel kargolarin giivenli ve kurallara uygun bir sekilde yiiklenmesini saglar.

A2.1 Tehlikelerin belirlenmesi, risklerin degerlendirilmesi c¢aligmalarina katkida

A.2 |Risk faktorlerini azaltmak. bulunur.

ISG risklerinin azaltiimast ile ilgili A.2.2 |Risk faktorlerinin azaltilmasina yonelik yapilan ¢aligmalara katilir.

kurallar1 uygulamak. A.3.1 |Tehlike durumlarini saptar.

Saptanan tehlikeli durumlar1 en aza indirmek ya da ortadan kaldirmak i¢in 6nlem
A3 Tehlike durumunda acil durum A32 alir.

prosediirlerini uygulamak.
A.3.3 |Tehlike durumunda bir iist amire bilgi vererek haberlesme kanallarini agik tutar.

A.3.4 | Yapilmas: gereken 6zel acil durum prosediirlerini uygular.

A.4.1 | Acil durumlarda prosediirlerde belirtilen ¢ikis kurallarini uygular.

A4 Acil ¢ikis prosediirlerini A.4.2 |Acil durumlarda belirtilen talimatlara gore ilgili gorevlilere bildirimlerde bulunur.

uygulamak. Acil ¢ikis ile ilgili yasanmig ornekleri ya da karsilagilabilecek riskleri paylagmak

A43 tizere yapilan caligmalara ve tatbikatlara katilir.
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hareket etmek.

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
B.L1 Cevre koruma gereklilik ve uygulamalarina yonelik ulusal ve uluslararasi yayinlart takip
o eder.
Cevre koruma standart ve yontemlerini
B.1 uygulamak ve risklerin azaltilmasina B2 Operasyon siireglerinin uygulanmasi sirasinda ¢evre etkilerini gozler ve zararli sonuglarin
katkida bulunmak. o onlenmesi calismalarini koordine eder.
B Cevre koruma onlemlerini almak.
B.1.3 | Geri doniisiimii yapilabilecek atiklarin ayirilmasi iglemini yapar.
Isletme kaynaklarmin tasarruflu ve . T . Ce
. . . Isl k kl fl 1 kilde kullanil 1 1 .
B2 verimli olarak tiiketilmesi yéniinde Bl sletme kaynaklarini tasarruflu ve verimli bir sekilde kullanilmast i¢in 6nerilerde bulunur
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama

C.11 Tiim operasyon siireclerini prosediirlerde belirlenen formatlara ve talimatlara gore yapar.

C.1.2 |Toplam kalite yonetimi kapsaminda belirlenen kalite gerekliliklerini yerine getirir.

Kalite yonetim sistemi prosediirlerine c1 Ise ait kalite gerekliliklerini

Tii s iireclerinde ak: stiregleri belirl ilgili biriml der.
uygun calismak. uygulamak. C.13 im operasyon siire¢lerinde aksayan siiregleri belirler ve ilgili birimlere rapor eder

C.1.4 |Siireclerle ilgili iyilestirme ve gelistirme Onerilerinde bulunur.

C.1.5 |Raporlama ve dosyalama islemini yapar.
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Ucak Harekat Memuru (Seviye 4)

Ulusal Meslek Standardi

.............. /eveeoeeee. 100
Referans Kodu / Onay Tarihi / Rev. No

Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
D.1.1 |Kendisine atanan seferin gelis bilgilerini sistemden tespit eder.
D.1.2 [Park pozisyonunu ve varig zamanin sistemden tespit eder.
DA Gellis seferine ait bilgileri edinmek. D.L3 Cikis istasyonundan gonderilen mesajlardan seferin yolcu ve kuru yiik bilgilerini tespit eder,
Gerekli onlemleri almak igin ¢ikig istasyonundan gonderilen teleks mesajlarindan 6zel
D.14
nitelikte olan durumlari belirler.'
D21 Yolcu bosaltma ekipmanlarinin (Koriik, yolcu otobiisii,merdiven,ambulift v.b.) hazir
o olmasini saglar.
D.2 Gerek.l i ekipmanlarin hazir bulunmasiny Ucak tipine uygun olan kuru yiik bosaltma ekipmanlarinin (Traktor, conveyor, highloader,
koordine etmek. D.2.2 : 5
dolly, bagaj ve cenaze arabasi v.b.) hazir olmasin saglar.
D.2.3 [Ucagin ihtiyaci olan yer techizatlarinin (GPU, ACU v.b.) hazir bulunmasini saglar.
D Gelis seferinin hazirhigini koordine D.3.1 |Ucak yanagsmadan 6nce park alaninda F.O.D. olup olmadigini kontrol eder.
etmek. Park pozisyonunun FODlardan
(devami var) D.3 temizletmek. D32 F.O.D. tespit ettigi taktirde bunu havalimani otoritesi tarafindan belirlenmis kutulara atar.
D.4.1 |Gerekli ekipmani (isaret flamasi ve 151kl isaret lambasi) hazirlar.
D.4.2 |Pilotun kolayca gorebilecegi pozisyonda durur.
D.4 Marshalling yapmak. s £ porsy
D43 Uluslararasi kurallarla belirlenmis Marshalling isaretlerini kullanarak ugagin giivenli bir
o sekilde park pozisyonuna yanagmasini saglar.
D.5.1 |Takozlama iglemi i¢in gerekli olan takozlari ve eldiveni hazir bulundurur.
D.5.2 [Ucagin park pozisyonuna yanagsmasindan sonra motorlarin durdurulmasini bekler.
D.5 Ucag takozlamak. D.5.3 |Ucagimn 6n ve arka lastiklerine takozlar1 yerlestirir.
D.5.4 [Pilota 6n ve arka lastiklere takozlarin yerlestirildigi bilgisini verir.
D.5.5 |Pilotun ucagi park frenine almasini saglar.

! Tehlikeli ve 6ncelikli kargolar, hasta, sedyeli yolcu v.b.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama

D.6.1 |Pilotile iletisim kurmak icin gerekli techizati (head set) hazirlar.

D.6 Pilot ile brifing yapmak.

Gelis seferinin hazirhgin koordine D.6.2 [Uluslararas: prosediirler cercevesinde kokpit ile iletisim kurar.

etmek. GPU iinitesinin baglanmasini koordine D.7.1 |GPU iinitesinin park pozisyonunda hazir olmasini saglar.
D.7 ) )

etmek. D.7.2 |Pilotun istemesi durumunda GPU nun uc¢aga baglanmasini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
E.1 Kargo ve yolcu ile ilgili evraklar1 kabin E.1.1 | Kabin Amiri ile brifing yapar.
amirinden teslim almak. E.1.2 | Gelis seferine ait evrak ve varsa co-mail i teslim alir.
Oncelikli ve ozellikli yolcularin durumunu g¢ikis istasyonundan gonderilen mesajlardan
E2.1 tespit eder.
Yolcunun bosaltilmasini koordine Oncelikli yolcular icin gerekli Oncelikli ve ozellikli yolcular icin gerekli ekipmanlarin (tekerlekli sandalye, ambulift,
E E.2 . o E.2.2 . - s
etmek. ekipmanlari saglamak. ambulans, sedye, VIP otobiisil) hazir bulundurulmasini saglar.
5 Gerekli ekipmanin ucaga yanasmasi ve yolcunun ugaktan indirilmesi icin gerekli
E23 koordinasyonu saglar.
) E.3.1 |Yolcuile dogabilecek aksaklik ve sorunlari ilgili iinite yetkilisine intikal ettirir.
E.3 Ilgili birimlerle iletisim saglamak.
E.3.2 |Belirlenen aksakliklarin giderilmesini takip eder.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
F.1.1 | Ucak park pozisyonuna geldikten sonra ucagin gévde yiizeylerini kontrol eder.
Ucagin govde yiizeylerinin gorsel
F.1 olarak kontrolini yapmak. Fi2 Hasarlanma, vuruk, cizik olup olmadigina bakarak bunlarin olmasi durumunda ilgili
o birimlere haber verir.
F2.1 Ucak park yerine yanastiktan sonra gorsel olarak kompartiman kapilarini kontrol eder.
F.2 Ucak kompartiman kapilarini agmak.
F2.2 Ucak tipine gore kurallart uygulayarak kompartiman kapilarini agar veya agilmasini saglar.
F.3.1 |Karsi istasyondan gelen mesajlar ile kuru yiiklerin tespitini yapar.
F.3.2 | Ucagin ulusal ve uluslararasi kurallara uygun olarak bosaltilmasini saglar.
Kuru yiiklerin bogaltilmasini koordine .
F etmek F.3 Kuru yiiklerin bosalulmasina nezaret Yagish havalarda bosaltilan kuru yiik arabalarinin iizerine branda gekilmesini saglar.
' ) etmek. F.3.3
Karg1 istasyondan uygunsuz veya yiikleme planina aykirt yikleme yapildiginin tespiti
F.3.4 LT o
durumunda bunu ilgili birimlere bildirir ve raporlar.
F.4.1 |Bosaltma bittikten sonra kompartimanlari kontrol eder.
F.4.2 |Ucaktan indirilmeyen yiik kalmadigindan emin olur.
F.4 Kompartimani kontrol etmek. F43 Kdompartlman yiizeylerinde ve aglarda hasarlanma, akma, sizma olup olmadigini kontrol
eder.
F.dd Kompartiman yiizeylerinde ve aglarda hasar olmasi durumunda ilgili birimlere haber verir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
G.1.1 [Kendisine atanan seferin bilgilerini sistemden tespit eder.
G.1 Gidis seferine ait bilgileri edinmek. G.1.2 |Park pozisyonunu ve kalkis zamanini sistemden tespit eder..
G.1.3 [ Seferin yolcu ve kuru yiik bilgilerini sistemden tespit eder.
Yolcunun ugaga bindirilmesi icin gerekli ekipmanlarinin (Koriik, yolcu otobiisii, merdiven,
G.2.1 . o
ambulift v.b.) hazir olmasini saglar.
Gerekli ekipmanlarin hazir bulunmasini| Ucak tipine uygun olan kuru yiik yiikleme ekipmanlarinin (Traktor, Konveyor, highloader,
G.2 . G.2.2 . o
koordine etmek. dolly, bagaj ve cenaze arabasi v.b.) hazir olmasini saglar.
G Gidis seferinin hazirligim koordine
etmek. G23 Ucagin ihtiyaci olan yer techizatlarinin (GPU, ACU v.b.) hazir bulunmasini saglar.
G.3.1 [Ucak alt1 harici gorsel kontrolleri yapar.
G.3.2 [Tespit edilen aksakliklari ilgili birimlere haber verir.
G3 Ugak alti kontrollerini tamamlamak. G.3.3 |Tasmacak palet, konteyner, kargo, posta ve bagajlarin uygunlugunu kontrol eder.
G.3.4 | Yiikleme isleminden sorumlu personelin ucak altinda hazir bulunmasini saglar.
G.3.5 | Ozel seferlerde 6zel giivenligin ucak altinda hazir olmasim saglar.'

" Ozel giivenlik talep eden varis istasyonlarina yapilan seferler.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
il Kargo tinitesi tarafindan sisteme islenen sefere ait kargo ve posta bilgilerini sistemden alir.
H.1 Kuru yiik ve yolcu bilgilerini almak.
H.1.2 | Sefere ait yolcu ve bagaj bilgisini sistemden alir.
H.2.1 [Sefere ait yakit bilgisini sistem aracilig1 ile Dispecten alir.
H.2 Yakat bilgisini almak. H.2.2 |Sefere ait Trip fuel(seyahat yakiti) miktarini sistemden alir.
H.2.3 [Sefere ait taksi yakit miktarini alir.
H Yikleme planint hazirlamak. H.3.1 |Sefere ait kabin yolcu dagilim bilgisini sistemden alir.
H32 Sevfere ait tim ozellikli kargolarin kural ve dengeye uygun dagilimda yerlestirilmesini
saglar.
H.3 Kuru yiik dagilimini yapmak. H33 Sefere ait diger kargo ve postalarin  kural ve dengeye uygun dagilimda yerlestirilmesini
- saglar.
H.34 Sefere ait tiim bagajlarin (Transit, Transfer, Dahili, Oncelikli v.b.) kural ve dengeye uygun

dagilimda yerlestirilmesini saglar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
111 Yiikleme plani iizerinde belirtilen taginacak kuru yiike ait bilgileri postabagina bildirir.
. . Seferde ozel kargo ve tehlikeli madde bulunmasi halinde kurallara uygun yiiklenmesi
11 Postabagi ile brifing yapmak. I.1.2 talimatini verir.
113 Hazirladig: yiikleme planini kendi imzaladiktan sonra postabagsina ibraz ederek imzalatir.

I Brifing yapmak.
1.2.1 Kokpit ekibine taginacak kargo ve 6zel kargo hakkinda bilgi verir.

Sefere ait 6zel kargo bulunmasi durumunda ii¢ niisha halinde diizenlenmis olan NOTOC

1.2.2 |formunu kendisi imzaladiktan sonra kaptanada imzalatmak iizere teblig eder.
1.2 Pilot ile brifing yapmak.

123 Sefere ait yolcu sayisi, oncelikli yolcu bilgisini (hasta, raporlu, VIP v.b.) kaptana bildirir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
J.1.1 | Ozel kargolarin uluslararast kurallara uygun ve taginabilir oldugunu kontrol eder.
31 Ozel kargolarin dokiimantasyon ile 112 Ozel kargolarin iizerindeki etiketlerini ve paletleme kurallarina uygunlugunu kontrol eder.
’ fiziksel ve gorsel kontroliinii yapmak. o
J.1.3 | Ozel kargonun yiiklendigi ULD ler iizerindeki etiketin kontroliinii yapar
J Yiiklemeye nezaret etmek 121 Yiikleme esnasinda taginacak kargo, bagaj, palet ve konteynerlarin uygunlugunu kontrol
- eder.
Kuru yiik, ULD, kompartiman kilit ve Ucaga zarar verebilecek veya ucus emniyetine aykiri kargo bagaj ve ULD lerin taginmasini
J.2 . J.2.2
kapilarinin kontroliinii yapmak. reddeder.
123 Yiikleme bittikten sonra kompartiman Kkilitlerinin kilitlendiginden emin olur ve

kompartiman kapilarini kapatir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
K.1.1 |Yakitikmali esnasinda yakit tankerinin yakin ¢evresini techizattan arindirir.
K.1.2 [ Yangin sondiiriiciilerin yerinde ve kullanima hazir oldugunu kontrol eder.
K.1 Yolcu ucakta degilken yakitin K.1.3 |Topraklama kablolarin1 baglatir.
) 1 k i k. . . -
alinmasint koordine etme Uluslararas1 diizenlemelerle belirlenmis yakit alim esnasinda uygulanan giivenlik ve
K.L4 emniyet tedbirlerinin alindigini kontrol eder.
K.1.5 [Dispec’in hazirlamis oldugu ugus planindaki miktara gore yakit alinmasini saglar
K.2.1 [Yakit alimindan 6nce pilot ile brifing yapar.
K Yakit alimini koordine etmek. P g yap
K.2.2 [Yakit alinmadan 6nce itfaiye aracinin ugak altinda hazir bulunmasini saglar.
K.2.3 [ Yakit alimi sirasinda yolcu alimi durdurulur.
K2 Yolcu ugaktayken yakitin alinmasim 24 Acil bir durumda yolcularin tahliyesi i¢in on ve arka servis kapilarina merdiven
koordine etmek. K.2. yanastirilmasi saglanir.
K.2.5 [Yolcu bogaltma alanlarinin bos tutulmasin saglar.
K2.6 Yakit alim1 esnasinda uluslararasi diizenlemelerde belirdildigi sekilde giivenlik ve emniyet

tedbirlerinin alindigini kontrol eder.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
L.1.1 |Kirli ucagin temizletilmesi i¢in temizlik birimini ugaga cagirir.
Kabin temizliginin yapilmasim L.1.2 | Temizlik islemi bittikten sonra u¢agin temizligini kontrol eder.
L.1 .
koordine etmek. e . e L N
L13 Yapilan temizligi yeterli gormedigi durumlarda bunun giderilmesini saglar ve raporlar.
L.2.1 |Kabin amirinden kabin icin gerekli hazirliklarin ne durumda oldugu bilgisini alir.
Ucus konforu i¢in gerekli olan eksik malzemeyi (hasta torbasi, s1v1 sabun, yastik, battaniye,
L.2.2 <
koltuk bagligi v.b.) tamamlatir.
L.2 K,ablr,l h k%lz.metv aksakhiklarinin Yolcu ikram malzemesinin noksan yiiklenmesi durumunda tamamlanmasini saglar.
giderilmesini saglamak. L.2.3
L.2.4 |Gerekli olan temiz suyun temin edilmesini saglar
L Yolcu almak. L.2.5 Ucaktaki atik suyun tahliyesini saglar.
¢ y Y g
Seferin mevcut hazirliklar1 sirasinda yolcu alimina engel bir aksaklifin olmamasi
L.3.1 |durumunda seferi geciktirmeyecek sekilde anons yapilmasina karar verir ve merkeze bilgi
Verir.
Sefer hazirliklar1 diginda bir gecikme var ise (slot, transit, teknik, meydan olanaksizliklart
L.3.2 |v.b.) sefer kaptanini ve iinite baginda ¢aliganlar1 bu konuda bilgilendirir.
L.3 Yolcu alimin baglatmak.
Yolcularin yagabilecegi sorunlar1 ve dogabilecek aksakliklari ilgili tinite yetkilisine intikal
L.3.3 . L .
ettirerek bunlarin giderilmesini talep eder.
Ucak kap1 kapatmadan 6nce yolcu hizmetleri memuru ve kabin amiri arasinda yolcu sayist
L.3.4 |hakkinda miitabakat saglandiktan sonra balans iizerinde yapilmasi gereken son dakika

degisikliklerini (LMC) yapar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
M.1.1 |Operasyona ¢ikacak ucagin performans agirligini ve indeksini hesaplar.
M.12 Operasyona ¢ikacagi ucak iizerindeki tiim degisken agirliklar1 ve indeksleri hesaplar.
M.1 DOW ve indekslerini hesaplamak. o
Operasyona cikacagr ucagin performans agirligi ve indeksi ile tiim degiskenlerin
M.1.3 agirliklarini ve indekslerini toplamak suretiyle DOW “u ve indeksini hesaplar.
On, orta ve arka boliimlere yiiklenen kuru yiik ve yolcularin toplam agirliklarmi ve
M.2a1 . ..
indekslerini hesaplar.
. . Hesaplanan toplam agirlik ve indeks degerini DOW/indeks degeriyle toplayarak ZFW ve
M.2 ZFW ve indekslerini hesaplamak. M.2.2 indeks degerini bulur
M2.3 ZFW ve indeksini CG Safe Range tablosunda cizerek ZFW “in agirlik merkezini bulur.
Ucagin agirligini ve agirlik merkezini
M hesaplamak. Ma1 Operasyona cikacak ucagin toplam yakit degerinden taksi i¢in kullanilacak yakit degerini
(devami var) e cikartarak kalkig yakit degerini bulur ve bu degerin indeksini hesaplar.
. . Operasyona ¢ikacak ucagin kalkis yakit degeri ve indeksini ZFW ve indeksi ile toplayarak
M.3 TOW ve indekslerini hesaplamak. M.3.2 TOW ve indeksini bulur
M33 TOW ve indeksini CG Safe Range tablosunda ¢izerek TOW “in agirlik merkezini bulur.
Operasyona ¢ikacak ucagin kalkis noktasindan varig noktasina kadar kullanacagi yakit
M4.1 (TRIP FUEL) bilgisini temin eder.
. . Operasyona ¢ikacak ucagin TRIP FUEL degerini ve indeksini TOW ve indeksinden
M.4 [LDW ve indekslerini hesaplamak. M4.2 cikartarak LDW ve indeksini hesaplar.
M43 LDW ve indeksini CG Safe Range tablosunda ¢izerek LDW “in agirlik merkezini bulur.
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Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama

Balans tizerindeki doldurulmasi gereken yerleri (adres, tarih, diizenleyen, ekip sayisi,
M.5.1 |kuyruk adi, versiyon, tarih, yolcu sayisi, varig meydani ve notlar) doldurduktan sonra
imzalayarak sefer pilotuna imzalamasi icin tevdi eder.

Ugagin agirhgint ve agurlik merkezini M.5 Balans iiretmek. LMC durumunda balansa iliskin gerekli degisiklikleri form tizerinde el ile kayit altina alir.
hesaplamak. M.5.2

Dért niisha olarak iirettigi balansin birini sefer pilotuna, birini kabin amirine, birini yolcu

M.5.3 hizmetleri memuruna teslim eder ve bir niishasini da kendisinde saklar.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
Harekat memuru ucagi kapattiktan sonra ugak etrafinda dolagsmak suretiyle hizli ve dikkatli
N.1.1 . . . .
bir sekilde gorsel kontrolleri yapar.
Tiim kap1 ve kapaklarinin kapandiginin S N .
N1 . N.1.2 | Ucaktaki biitiin kap1 ve kapaklarin kapali oldugundan emin olur.
kontroliinii yapmak.
N.L3 Ucaga bagl destek cihazlarinin kablo ve hava baglantilarinin sokiildiigiinden emin olur.
N.2.1 |Ugak etrafinda ugaga zarar verebilecek FOD. lerin, temizlendiginden emin olur.
N22 Motor Oniine ve kanatlarinin altina konan emniyet dubalarinin alindigindan emin olur.
N2 Park pozisyonunun temiz ve giivenli
N Pushback oncesi son kontrolleri olmasini saglamak. N.2.3 | On ve arka lastik takozlarinin yerinden kaldirilmasim takip eder.
yapmak.
N2.4 Ucak etrafinda push-back operasyonu yetkilisi harici personel bulunmamasini saglar.
N.3.1 |Pilotile head set vasitasi ile iletisim kurar.
N.3.2 |By pass pimini takar ve pilota pimin takili oldugu bilgisini verir.
N.3.3 [Pilotun ucag: park frenine almasini saglar.
N3 Kokpit ile brifing yapmak. sastp £
Pilota push-back aracinin ucaga baglanacag bilgisini verir ve aracin ugaga baglanmasini
N.3.4 saglar.
N.3.5 |Pilota ucagin push-back islemine hazir oldugu bilgisini verir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
0.1.1 |Pilottan push-back talimatin1 alir.
0.1.2 [Ucagin park fren lambasinin soniik oldugundan emin olur.
0.1.3 [Push-back operatoriine ugagi itme talimatin verir.
Ucag1 ¢cekme itme islemi sirasinda push-back aracindan ve ugaktan 3metre uzakta yiirtir.
0.1 Push back yaptirmak. 0.14
0.1.5 [Push-back islemini ucag1 diiz konuma getirdikten sonra bitirir.
0.1.6 |Push-back isleminin bittigi bilgisi kokpite ileterek u¢agin frene alinmasi saglar.
0.1.7 [Push-back araci ayrildiktan sonra by pass pimini ¢ikartir.
(0] Ucag taksiye hazirlamak. 0.2.1 |Head set vasitasi ile pilota motor ¢alistirmast i¢in hazir oldugunu soyler.
0.2.2 [Motor calistirma sirasinda ugak etrafini kontrol eder ve temiz olmasini saglar.
23 Ucak govde ve motor kaportalar1 iizerinde bulunan kirmizi uyari ve tehlikeli bolge
0.2. cizgilerine riayet eder.
0.2 Motorun ¢aligtirilmasina refakat etmek. Motor calistirma esnasinda motorlarda ve ugakta meydana gelebilecek anormal (alev
024 uzamasl, yakit, yag v.b.) durumlarin bilgisini pilota verir.
0.2.5 [Motor ¢aligtirma islemi bittikten sonra kaptan mutabakati ile ucak altindan ayrilir.
Ucak altindan ayrildiktan sonra pilotun gorebilecegi bir yerde durarak ugaktan ayirdigi
0.2.6 |by-pass pimini eline alarak kaptana gosterir. Kaptanin isaretinden sonra ayrilir.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
P11 Harekat koordinatorii De-icing/Anti-icing islemini yaptirmak igin gerekli olan uluslararast
o iletigsim terminolojini bilir.
P.1 Pilot ile brifing yapmak. P.1.2 | Harekat koordinatorii head set kulaklig1 yardimu ile pilot ile irtibata geger.
Nitelikli yer ekibi (teknisyen) tarafindan belirlenen De-icing/Anti-icing karigim oranlari
P.13 bilgisini pilota verir.
P.2.1 |De-icing/Anti-icing uygulama igleminin teknisyen gozetiminde yapilmasini saglar.
Head set araciign ile pilotla irtibata gecerek De-icing/Anti-icing araglarinin
De-icing/Anti-icing isleminin P.2.2 |De-icing/Anti-icing islemlerini gerceklestirmek iizere ucaga Kkontrollii bir gsekilde
P o
yapilmasina nezaret etmek. yanagmasin saglar.
Is1 kaybin1 minimize etmek i¢in yiizeylere yakin mesafeden uygulama yapilmasini saglar.
P2 Prosediirlerin uygulanmasini temin P.2.3
) etmek.
P.2.4 | Kullanilacak sivi miktar icin AEA “nin dokiimanini referans alir.
P.2.5 |De-icing/Anti-icing isleminin uygulanacag: alanlar1 gbzlemler.
De-icing/Anti-icing uygulama islemi bittikten sonra pilota bilgi verir. De-icing/Anti-icing
P.2.6 |araglarinin kontrollii bir sekilde ugaktan ayrilmasin takip eder.
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Gorevler islemler Basarim Olgiitleri
Kod Adi Kod Adi Kod Aciklama
R.1.1 |Kurumsal performans kriterleri dahilinde kisisel hedeflerini belirler.
R.1.2 |Mesleki gelisimine yonelik egitim imkanlarin: takip eder.
R.1 Kariyer planlamasini yapmak.
R.1.3 |Mesleki ve kisisel gelisim ile ilgili ihtiyaclarini belirler.
R.1.4 |Kariyer hedefleri ve gelisimi hakkinda personelle bilgi aligverisi yapar.
R.2.1 |Mesleki ve kisisel gelisim i¢in gerekli arastirma faaliyetlerini gergeklestirir.
R2 Bireysel ve mesleki gelisimi konusundal R.2.2 |Periyodik olarak mesleki gelisim egitimlerine katilir.
) aligmalar yapmak. ; o’ i : desisi 5
R Mesleki ve kigisel gelisim faaliyetlerini calty yap R.2.3 |Gelisen teknoloji ve siireclerdeki degisimlere es zamanli uyum saglar.
yiiriitmek. R.2.4 |Bilgi ve tecriibelerini birlikte calistig1 calisma arkadaslarina aktarir.
Ulusal ve uluslararas1 mevzuat degisiklikleri ve yenilikleri hem kurum hem Kkisisel
- R3.1 imkanlariyla aragtirir.
R3 Alaniyla ilgili ulusal ve uluslar arasi
degisiklikleri ve yenilikleri takip Ulusal ve uluslararast mevzuat degisiklikleri ve yenilikleri ¢alisma arkadaglariyla paylagir
etmek. R.3.2 o
ve bilgi havuzu olugturur.
Ugus Harekat Uzmany, igbagt RA1 Degisen, yiirli.rlii.kten. kaldirilan ulusal ve uluslararast mevzuatlar hakkinda mesai
s .. . o arkadaglarina bilgilendirmede bulunur.
R4 egitimlerinin revizyonlarinin
yapilmasina katka saglar. R.4.2 |Isbaginda yasanan problemleri ¢alisma arkadaslarina sozlii olarak iletir.
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. Kullanilan Arac, Gere¢ ve Ekipman

. Bilgisayar ve donanimlar1

. By pass pimi

. El feneri

. Fosforlu yelek

. Head set kulaklig1

. Hesap makinesi

. Tletisim araglar (telsiz, telefon vb.)
. Kigisel koruyucu donanim (is elbisesi, kulaklik, eldiven, vb.)
. Marshaling aletleri

10. Saat

11. Uzunluk 6l¢ii aletleri
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w
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. Bilgi ve Beceriler

. Acil durum bilgisi,

. Analitik diisiinme ve karar verme becerisi,

. Arag, gerec ve ekipman bilgisi ile kullanma becerisi,
. Dogrulama ve kiyaslama bilgi ve becerisi,

. Ekip halinde ¢alisma becerisi,

. El-g6z koordinasyon becerisi,

. Gorsel hafiza becerisi,

. Is saglig1 ve giivenligi bilgisi,

9. Isyeri caligma prosediirleri bilgisi,

10. Mesleki terminoloji bilgisi,

11. Mesleki ve teknolojik gelismeleri takip becerisi,
12. Planlama ve organizasyon becerisi,
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13. Raporlama bilgi ve becerisi,

14. Sozlii ve yazili iletisim becerisi,
15. Temel is mevzuat1 bilgisi,

16. Zaman yonetimi becerisi,

3.4. Tutum ve Davramslar

1. Acil ve stresli durumlarda sogukkanli ve sakin olmak,

2. Arag, gereg¢ ve ekipman kullanimina 6zen gostermek,

3. Bilgi, tecriibe ve yetkisi dahilinde karar vermek,

4. Caligma ekibi ile etkili iletisim kurmak,

5. Calisma ortaminda ¢evre koruma kurallarina uygun davranmak,
6. Calisma ortaminda ISG kurallarma uygun davranmak,

7. Caligma ortaminda ig disiplinine sahip olmak,

8. Caligma ortaminda kendisinin ve birlikte ¢alistig1 kisilerin emniyetini gdzetmek,
9. Caligmalarinda planl ve organize olmak,

10. Degisime acik olmak ve degisen sartlara uyum saglamak,

11. Meslegine iligkin yeniliklere ve yeni fikirlere agik olmak,

12. Meslegini uygulamada istekli ve 6zverili olmak,

13. Risklere kars1 ongoriilii ve duyarli olmak,

14. Tecriibelerini ¢aligma arkadaglarina aktarmak,

15. Temizlik, diizen ve igyeri tertibine 6zen gostermek,

16. Uzun siireli ve esnek zamanli mesaiye dayanikli olmak.
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4. OLCME, DEGERLENDIRME VE BELGELENDIRME

Ucgak Harekat Memuru (Seviye 4) meslek standardini esas alan ulusal yeterliliklere gore belgelendirme amaciyla yapilacak 6lgme ve
degerlendirme, gerekli sartlarin saglandig1 6lgme ve degerlendirme merkezlerinde yazili ve/veya sozlii teorik ve uygulamali olarak

gercgeklestirilecektir.

Olgme ve degerlendirme yontemi ile uygulama esaslar1 bu meslek standardina gore hazirlanacak ulusal yeterliliklerde detaylandirilir. Olgme
ve degerlendirme ile belgelendirmeye iligkin islenmeler Mesleki Yeterlilik, Sinav ve Belgelendirme Yonetmeligi ¢er¢evesinde yuritiiliir.
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Ucak Harekat Memuru (Seviye 4)
Ulusal Meslek Standard:

Ek: Meslek Standardi1 Hazirlama Siirecinde Gorev Alanlar

1. Meslek Standardi Hazirlayan Kurulusun Meslek Standard: Ekibi
Muammer OZTURK, THY A.O. Egitim Bagkanligi - Yonetim Egitimleri Sefi

Cengiz Kerem KUTAHYA, THY A.O. Egitim Bagkanlhig - Egitmen
Benan AKIN, THY A.O. Egitim Bagkanlig1 - Egitmen

2. Teknik Calisma Grubu Uyeleri

Samet BILIM, THY A.O. Yer Isletme Bagkanlig1 - Memur
Biinyamin Cifci, THY A.O. Yer Isletme Bagkanlig1 - Memur

3. Goriis Istenen Kisi, Kurum ve Kuruluslar

Ankara Sanayi Odast
Ankara Ticaret Odasi

Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1

Devlet Personel Bagkanligi

Devrimci Isgi Sendikalar1 Konfederasyonu

Ege Bolgesi Sanayi Odast
Hak-Is Konfederasyonu
Istanbul Ticaret Odast

Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanligi
MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii

MEB Mesleki ve Teknik Egitim Genel Miidiirliigii

MEB Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirligii

Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Thracatcilar Meclisi
Tiirkiye Istatistik Kurumu
Tiirkiye Is Kurumu

Tiirkiye Isci Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu

Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi

Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlii

4. MYK Sektor Komitesi Uyeleri ve Uzmanlar

Prof. Dr. Mustafa KARASAHIN,
Seyhamit Unal SARIBAS,
Nasip Giil INCEKARA,
Edip TURKAY,

Ahmet VURAL,

Erkin GUNER,

Burak ERDEM,

Mehmet KARABUBER,
Hakan BEZGINLI,
Nizamettin ATES,

Dilek TORUN,

Firuzan SILAHSOR,
Sinan GERGIN,

5. MYK Yonetim Kurulu

Bayram AKBAS,

Bagkan ( Yiiksek6gretim Kurulu )

Bagkan Vekili ( Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi )
Uye ( Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 )

Uye ( Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanlig1 )

Uye ( Giimriik ve Ticaret Bakanlig1 )

Uye ( Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanlig1 )
Uye ( Tiirkiye Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu )
Uye ( Hak Isci Sendikalar1 Konfederasyonu )

Uye ( Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi )

Uye ( Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar1 Konfederasyonu )
Uye ( Mesleki Yeterlilik Kurumu )

Daire Bagkan1 ( Mesleki Yeterlilik Kurumu )

Sektor Komitesi Temsilcisi ( Oziirlii ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii )

Bagkan ( Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Temsilcisi )
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Prof. Dr. Oguz BORAT, Bagkan Vekili ( Milli Egitim Bakanlig1 Temsilcisi )

Dog.Dr. Omer ACIKGOZ, Uye ( Yiiksekogretim Kurulu Temsilcisi )

Prof. Dr. Yiicel ALTUNBASAK, Uye ( Meslek Kuruluglar1 Temsilcisi )

Celal KOLOGLU, Uye (Isveren Sendikalar1 Konfederasyonu Temsilcisi )

Dr. Osman YILDIZ, Uye (Isci Sendikalar1 Konfederasyonlar1 Temsilcisi )
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